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PROCESO DE GESTION DE FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL
FORMATO GUIA DE APRENDIZAJE

. Identificacion de la guia de aprendizaje

Denominacién del programa de formacion: Preseleccion de talento humano mediado por
herramientas TIC.

Cédigo del programa de formacién: 134206

Nombre del proyecto: Aplicacion de procedimientos técnicos para la preseleccion de
candidatos utilizando herramientas tecnoloégicas y digitales.

Fase del proyecto: Evaluacion.

Actividad de proyecto: AP5 - Documentar el proceso de preseleccion de candidatos de
la organizacion, siguiendo procedimiento técnico.

Competencias
: Técnica:

o 220601042 - Documentar procesos de acuerdo con normativa y procedimientos técnicos.
Transversales:

o 220601501 - Aplicar practicas de proteccion ambiental, seguridad y salud en el
trabajo de acuerdo con las politicas organizacionales y la normatividad
vigente.

o 210201501 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Clave:

o 240202501 - Interactuar en lengua inglesa de forma oral y escrita dentro de
contextos sociales y laborales segin los criterios establecidos por el Marco
Comun Europeo de Referencia para las Lenguas.

Resultados de
aprendizaje: Técnica:

o 220601042-01 — Describir procesos y procedimientos de talento humano, segln
normativa y necesidades de la organizacion.

o 220601042-02 - Elaborar documentos de talento humano segin politicas de la
organizacion y normas técnicas.

o 220601042-03 - Aplicar procedimientos técnicos de organizacion y conservacion
documental de acuerdo con normativa.

Transversales:
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o 220601501-01 - Interpretar los problemas ambientales y de SST teniendo en
cuenta los planes y programas establecidos por la organizaciéon y el entorno
social.
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o 220601501-02 - Efectuar las acciones para la prevencion y control de la
problematica ambiental y de SST, +teniendo en cuenta los procedimientos
establecidos por la organizacion

o 220601501-03 - Verificar las condiciones ambientales y de SST acorde con los
ineamientos establecidos para el area de desempefio laboral

o 220601501-04 - Reportar las condiciones y actos que afecten la proteccion del
medio ambiente y la SST, de acuerdo con los |ineamientos establecidos en el
contexto organizacional y social

o 210201501-01 - Valorar la importancia de la ciudadania laboral con base en el
estudio de los derechos humanos y fundamentales del trabajo

o 210201501-02 - Practicar los derechos fundamentales del trabajo de acuerdo con la
constitucion politica y los convenios internacionales

o 210201501-03 - Reconocer el trabajo como uno de los elementos primordiales para
la movilidad social y la transformacion vital

o 210201501-04 - Participar en acciones solidarias orientadas al ejercicio de los
derechos humanos, de los pueblos y de la naturaleza

Clave:

o 240202501-05 - Comunicarse de manera sencilla en inglés en forma oral y escrita
con un visitante o colega en un contexto laboral cotidiano.

o 240202501-06 - Poner en préactica vocabulario basico y expresiones comunes de su
area ocupacional en contextos especificos de su trabajo por medio del uso de
frases sencillas en forma oral y escrita.

e Duracion de la guia:

Técnicas 96 horas + Transversales 96 horas + Claves 48 horas = 240 horas

2. Presentacion

Documentar garantiza el mejoramiento continuo de los procesos y procedimientos, determina el
desempefio y las mejores practicas para mantener la realizacion de las diferentes actividades
y para ello, es necesario tener claridad en los conceptos de proceso y procedimiento, asi como
el camino que es necesario recorrer para lograr documentar los procesos de manera apropiada

A través del desarrollo de la guia, el aprendiz podra identificar el proceso de preseleccion
de candidatos en la organizacion, soportandolo en el mapa de proceso; con esta informacion,
podra seleccionar las actividades que se van a documentar y seleccionar cuales se van a
necesitar para el desarrollo del proceso, y de esta forma, construir el diagrama de flujo.

De igual forma, es importante que el aprendiz reconozca la relevancia de la administracion de
los documentos por parte del é&rea de talento humano, quienes son los custodios de los
archivos, tanto de la documentacién de los trabajadores como de la legal laboral.
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Las buenas practicas en la documentaciéon del proceso de preseleccionar candidatos, puede
evitar los posibles riesgos que generan el deterioro o pérdida de la informacion en el
cumplimiento de la mision y las funciones asignadas legalmente, para ello, debe cumplir con
unas directrices claras.
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Para la buena gestion de la documentacién, el talento humano debe identificar documentos,
controlar su distribucion o el acceso a los mismos, y disponer de los medios tecnolégicos o
fisicos necesarios para que los usuarios de la documentacion tengan acceso oportuno y
confiable a ella

Parte de las buenas practicas en la documentacion de los procesos es conocer la direccion
estratégica marcada por la organizacion e implementar en la empresa un sistema de gestion de
la calidad, revisando cada uno de los conceptos y normas que se deben tener en cuenta en el
cumplimiento y logro de la satisfaccion del cliente; igualmente, identificar la documentacion
que hace parte del proceso, la forma en que se deben elaborar y el control a efectuar, de
acuerdo con el cumplimiento de las normas establecidas para ello y las herramientas de apoyo
para la presentacion de la informacion, de tal forma que sea accesible para toda la
organizacion y, si es necesario, para el cliente y los proveedores

Se estudiara la competencia que posibilita aplicar practicas de proteccion ambiental,
seguridad y salud en el trabajo (SST) de acuerdo con las politicas organizacionales y la
normatividad vigente. Esta se encuentra relacionada con los componentes formativos:

= Fundamentos de medio ambiente, seguridad y salud en el trabajo.
= Legislacion en medio ambiente, seguridad y salud en el trabajo.

Las actividades de aprendizaje estan basadas en la estrategia didactica de aprendizaje a través
de estudio de casos, la cual permite representar circunstancias de la vida real para hallar
posibles soluciones que se puedan presentar en el contexto laboral o personal. Esta se
desarrolla a través de las siguientes fases:

1. Analizar un problema.

2. Determinar un método de analisis.

3. Adquirir agilidad en determinar alternativas de accion.
4. Tomar decisiones

También se estudiara la competencia que posibilita ejercer los derechos fundamentales del
trabajo en el marco de la constitucion politica y los convenios internacionales

En los distintos estadios del desarrollo de la humanidad, el trabajo ha ejercido un papel
determinante, como factor clave en la construcciéon de las relaciones sociales, de habilidades
individuales y colectivas, y de la promocion de la dignidad humana. Pero, ¢qué tanto se
reconocen |os derechos del trabajo en la actualidad? ¢Se respetan y reconocen los derechos
del trabajo en los modelos productivos que se desarrollan en la region y el pais? Esta gufa
busca ofrecer elementos de analisis, para que, como aprendiz, construya su propia lectura
sobre el papel del trabajo en su vida diaria y la forma como se reconocen o no los derechos
que emergen de las relaciones de trabajo. A partir de la construccion colaborativa, se realizan
indagaciones y analisis sobre las relaciones del trabajo en el plano global, nacional vy
local. Podra comprender las diversas dinamicas y formas en que hoy se organizan las relaciones
del trabajo y la manera como estas relaciones afectan l|la materializacién de la dignidad
humana
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Con respecto al inglés, como una de las habilidades contemporaneas mas importantes y de mayor
impacto en el mundo laboral y social, se plantean actividades generales y especificas para el
desarrollo de la competencia, teniendo en cuenta el aprendizaje articulado de las cuatro (4)
habilidades de la lengua (leer, escribir, hablar y escuchar), alineado al MCERL (Marco Comun
Europeo de Referencia para Lenguas) como estandar del nivel de conocimiento de lengua vy
categorizacion de los conocimientos en niveles de competencia en un idioma
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3. Formulacion de las actividades de aprendizaje

las actividades de aprendizaje para cada una de las
proyecto formativo: Aplicacion de

se describiran
la fase de evaluacion del

En este apartado,
competencias planteadas en

procedimientos técnicos para la preseleccion de candidatos utilizando herramientas
tecnologicas y digitales.
En el siguiente cuadro, se observa, para cada una de las competencias, el momento y las
evidencias a entregar seglin las actividades de aprendizaje asociadas, durante las 6 semanas
planeadas para esta gufa.
Semana 1 Semana 2 Semana 3 Semana 4 Semana 5 Semana 6
Matriz documental - Proceso
220601042 — gestion del talento humano.
DT GA4- 220601042-AA1-EVO1.
procesos de
acuerdo con Taller — Construccién del decalogo y portafolio de almacenamiento de documentos
normativa y de Talento Humano. GA4-220601042-AA2-EVO1.
procedimiento
s técnicos. Taller — Instructivo de almacenamiento de archivos. GA4-220601042-AA2-EV02.
Horas x semana 16 16 16 16 16 16
Diagrama de
Ishikawa o
220601501 - Analisis de Esp;”a dz vig
Aplicar practicas caso de Ipescato io r.‘e Mapa mental ox olsietoivo
de proteccion situaciones as es raleglas respecto a los psobre
ambiental, que se para "a planes y .
seguridad lud prevencion y . oportunidades
guridad y salu presentan acciones .
. control de los . de mejora en
en el trabajo de en el ; ¢ establecidos redio
acuerdo con las contexto ”TIpac o8 en medio .
s . ambientales, . ambiente y
politicas ambiental y dent ambiente y SST. A=
organizacionales del SST. accidentes y SST. GA4- '
. enfermedades 220601501~
y la normatividad GA4- aboral 220601501- AMEVO1
vigente. 220601501~ aborajes AA3-EVO1. '
AAT=EVO1. (ATEL). GA4-
220601501-AA2-
EVO1.
Horas x semana 12 12 12 12
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Informe sobre
i Mapa mental
trabajo ) .
decente violacion
] ' de derechos
ciudadania
laboral del
da or: ' trabajo
e GAd-
" I"”t_“a sy 210201501~
colec |vo§ en AA3-EVO1.
el trabajo
Taller. GA4- 210201501 F Estad
210201501 - Ej GM- AA2- EVO1 Foro estudio °r°_ Tt: i
woreaton o] 210201501 - de caso. M- | 000
fund erif fs del AI-EVOL. F b | 210201501 i;:226:501
un ameh ales de oro so rg e AA3-EVO2. -
trabajo en el convenio AA4-EVO1.
Foro sobre .
marco de la ) colectivo del
i ) caracteristi ) Cuadro .
constitucion trabajo y la . Presentacion
. ca s del ) comparativo
politica y los . libertad GA4-
; trabajo en o sobre el
convenios sindical. 210201501~
. . contexto derecho de
internacionales. GA4-210201501- . AA4-EV02.
local. GA4- AAI_EVO? peticion y la
210201501~ e accion de
AAT-EV02. Grafi b tutela
Ir ico §o.re GAd—
y ”eg_"c'acG'A‘T 210201501~
colectiva. - AA3-EV03.
210201501-AA2-
EVO03. Texto
argumentativo
Infografia
h sTbre (Iai4 G-
21320?261 AA2_ 210201501~
AA3-EV04
EV04
Horas x semana 12 12 12 12
240202501 -
Interactuar en
lengua inglesa de Audio. GAd—
LRGN Cuostionar o | 240202501-
escrita dentro de uestionario | o evor.
contextos . GAMd-
sociales y ) 2:;2P§f;1‘ Foro. GAd-
Iaboralgs sggun . 240202501~
los cr|Fer|os AA2-EV02.
establecidos por
el Marco Comin
Europeo de
Referencia para
las Lenguas
Horas x semana 24 24
Total hrs semana 40 40 40 40 40 40
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o Actividad de reflexién inicial

Estimado aprendiz, por medio del presente, se le invita a mirar el siguiente video con el
propésito de sensibilizar y comprender un poco mejor el objetivo de la gestion documental en
su proceso de talento humano y la importancia dentro de las organizaciones

Para reflexionar sobre gestion documental, lo invitamos a ver el video “iNecesito una gestion
documental?” , en el enlace https://www. youtube. com/watch?v=ErUTg8uvVDk
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Una vez visto el video, reflexione sobre las siguientes preguntas:

1. ¢Como optimizar la gestion documental del area de talento humano?
2. ¢Cual es su importancia?

3. ¢la gestion documental se aplica solo en las organizaciones?

3.1. Actividad de aprendizaje de la competencia Documentar procesos de acuerdo con normativay
procedimientos técnicos (220601042)

El orden en la documentacion de las actividades diarias que se realizan en las organizaciones
permite la productividad y agilidad en los procesos, debido a que el flujo de informacién es
constante y, si no se genera la gestion necesaria, se presentaran represamientos que
desencadenaran retrasos en las entregas provenientes de funciones cotidianas

Por ende, el aprendiz, por medio de las siguientes actividades, aplicara y fortalecera lo
aprendido en la unidad tematica para dar respuesta a su gestion documental en la organizacion.

3.1.1 Actividad de aprendizaje GA4-220601042-AA1 - Identificar las necesidades del procedimiento
de preseleccién de candidatos de acuerdo con la normativa y politicas organizacionales.

Duracion: 20 horas.

Materiales de formacidn: para desarrollar esta actividad adecuadamente, se recomienda revisar
los contenidos presentados en el componente formativo “Buenas practicas de la documentacion
del proceso preseleccionar candidatos”.

Evidencias: a continuacion, se describen las acciones y las evidencias que conforman |as
actividades de aprendizaje:

o Evidencia GA4-220601042-AA1-EV01. Matriz documental - Proceso gestion del talento humano.

Mediante la estrategia didactica activa de aprendizaje individual, podra identificar cada una
de las actividades que tiene el proceso dentro del ciclo PHVA, especificando qué se quiere
lograr, quién, como, doénde y cuando se ejecutan las actividades, e indicando la documentacion
requerida para cada actividad, como parte de las buenas préacticas en documentacion del proceso
de preseleccion.

Para complementar este tema, observe el video Sistema de Gestion Documental, un ejemplo de
Comunicaciones Belcorp Colombia sobre buenas practicas de gestion documental.

A continuacion, encontrara la descripcion y los aspectos fundamentales para la construccion de la
matriz.
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Matriz del proceso de preseleccion

Ejecucion de las actividades

Ciclo PHVA | Actividades | €€ Quién Como Dénde Cundo | Dooumentacion
quiere generada
lograr

Planear

Hacer

Verificar

Actuar

Lineamientos para la entrega del producto:
o Producto a entregar: matriz proceso de preseleccion y su documentacion.

o Formato: hacerlo en herramienta digital y exportar a PDF. Dentro de la Matriz, en la
parte inferior derecha, debe colocar sus datos personales.

o Extension: 1 hoja en PDF, anexar la documentacion del proceso.

o Para hacer el envio de la evidencia, remitase al area de la actividad correspondiente y
acceda al espacio: Matriz documental - Proceso gestion del talento humano. GA4-
220601042-AA1- EVOL.

3.1.2 Actividad de aprendizaje GA4-220601042-AA2 - Elaborar y salvaguardar documentos y
formatos del proceso de preseleccion de acuerdo con las normas técnicas.

Duracion: 76 horas.

Materiales de formacién: para desarrollar esta actividad adecuadamente, se recomienda revisar

los contenidos presentados en el componente formativo “Buenas practicas de la documentacion
del proceso preseleccionar candidatos” .

Evidencias: a continuacion, se describen las acciones y las evidencias que conforman |as
actividades de aprendizaje:

e Evidencia GA4-220601042-AA2-EV01. Taller - Construccién del decalogo y portafolio de
almacenamiento de documentos de Talento Humano.

Un decalogo estd conformado por frases y oraciones escritas en forma de |ista que muestran las
principales normas o reglas para realizar una actividad concreta. Partiendo de este concepto,
usted debe construir el decdlogo a tener en cuenta para salvaguardar los documentos de los
trabajadores y toda la informacion laboral que puede impactar tanto a la organizacién como a
los empleados, teniendo en cuenta la responsabilidad que talento humano tiene sobre ellos
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A partir de la revision de la lectura del componente formativo, especifique un listado de diez
(10) frases que permitan salvaguardar |a documentacion generada al interior del é&rea de
talento humano, identificando el espacio y la conservacion de los mismos.
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Este decalogo debe hacer parte del portafolio que usted debe elaborar, de acuerdo con las
instrucciones abajo descritas.

Un portafolio es un documento fisico o digital que muestra toda la experiencia laboral y de
formacion de una persona, de un area o de cualquier actividad que la organizaciéon quiere
presentar sobre las fortalezas y experiencias del negocio.

Para esta actividad, usted debe elaborar un portafolio digital de cada uno de los documentos
que se generan como parte del proceso de preseleccion en la organizacion, debidamente
redactado y organizado de acuerdo con lo especificado en el componente formativo “Buenas
practicas de ladocumentacion del proceso preseleccionar candidatos”.

El portafolio debe iniciar con la presentacion de |a empresa: misién, vision, valores,
organigrama, polftica de preseleccion, flujograma del proceso de preseleccion, productos o
servicios que genera, decalogo del almacenamiento de la documentacién, matriz del proceso de
preseleccion.

A continuacién, se detalla la estructura que debe evidenciar en la documentacion interna en la
empresa:

o Encabezado (logo empresa).

o Nombre del documento y tipo de proceso.

o Area a la que pertenece el documento.

o GCodificaciéon (fecha de elaboracion, fecha de modificacion, version, nimero de paginas).
o Informacion general.

o Datos del proceso: nombre del proceso, tipo de proceso, responsable del proceso,
objetivo del proceso, alcance (4mbito de aplicacion del procedimiento),
actividades.

o Descripcion del proceso.

A continuacion, encontrara un enlace que le servira de apoyo para el desarrollo del taller

o https://jobcenterenlinea. com/guia-para—hacer—-un—-portafol io—empresarial-o-de-
servicios—para—tu- negocio/

Lineamientos para la entrega del producto:

o Producto a entregar: portafolio digital de la documentacién del proceso de
preseleccion, cumpliendo con toda la informacion solicitada (organizacion y estructura
del documento), creativo; en lo posible, colocar imagenes de la empresa y de los
productos o servicios que presta.
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Formato: PDF o herramienta de su preferencia que garantice visibilidad.

Extensioén: 3 paginas.

Para hacer el envio de la evidencia, remitase al area de la actividad correspondiente y
acceda al espacio: Taller - Construccion del decadlogo y portafolio de almacenamiento de
documentos de Talento Humano. GA4-220601042-AA2-EV01.
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e Evidencia GA4-220601042-AA2-EV02. Taller - Instructivo de almacenamiento de archivos.

Realice la lectura del documento Instructivo de implementaciéon de TRD para la organizacién
de archivos de gesti6on, el cual se encuentra en el enlace:
https://cortesuprema. gov. co/corte/wp— content/uploads/secgen/archivo/INSTRUCTIVOS/I-AGD-

01%20Instructivo%20ap! icacion%20TRD%200r ganizacion%20archivos%20gestion. pdf

Al finalizar la lectura, construya un instructivo para el almacenamiento de los archivos dentro
del area de talento humano. En este instructivo debe incluir:

Recuerde también apoyarse en la informacion contenida en el componente de formaciéon “Buenas

Toda la documentacion de los procesos del area y también los documentos laborales del
trabajador.

El tiempo de permanencia de la documentacion en los archivos del area de talento humano.
La forma en que deben ser archivados.
Especificar los tiempos y qué documentacion debe pasar al archivo central de la empresa.

Especificar en qué presentacion se va a enviar (fisica, digital) y cémo debe enviarse
el inventario de documentos al archivo central.

Incluir el orden en que deben archivarse los documentos de los empleados dentro de su
expediente laboral.

practicas de la documentacion del proceso preseleccionar candidatos”

Lineamientos para la entrega del producto:

o

Producto a entregar: instructivo digital para el almacenamiento de archivo de oficina y
expediente laboral de un empleado, teniendo en cuenta la norma NTC 185; debe estar en el
orden especificado en el instructivo y de acuerdo con lo detallado en el componente
formativo “Buenas practicas de la documentacion del proceso preseleccionar
candidatos”.

Formato: PDF.
Extensién: 3 paginas.

Para hacer el envio de la evidencia, remitase al area de la actividad correspondiente y
acceda al espacio: Taller - Instructivo de almacenamiento de archivos. GA4-220601042-
AA2-EV02.

3.2 Actividades de la competencia Aplicar practicas de proteccion ambiental, seguridad y salud en
el trabajo de acuerdo con las politicas organizacionales y la normatividad vigente (220601501)
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3.2.1 Actividad de aprendizaje GA4-220601501-AA1 - Identificar estrategias para la prevencion y
control del impacto ambiental de los accidentes y enfermedades laborales de acuerdo con las
politicas organizacionales y el entorno social.

Esta actividad se centra en identificar las estrategias para la reduccion de la accidentalidad
laboral y las enfermedades de origen profesional en las empresas, a través de los pilares
juridicos fundamentales que establecen la obligacion de prevencion. Con ello, se espera
analizar las estrategias para el control de los impactos ambientales, accidentes y
enfermedades, de acuerdo con los planes y programas establecidos por las organizaciones.

Por consiguiente, se interpreta el contexto ambiental y se asocia a su entorno laboral, de
acuerdo con la legislacion y normatividad vigente, ademds de los riesgos que se presentan en
su ambiente de trabajo seglin las politicas de la organizacién y el entorno laboral.
Finalmente, analizar los planes y programas de Gestion Ambiental y de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

Duracion: 12 horas.

Materiales de formacion: para desarrollar esta actividad adecuadamente, se recomienda revisar
los contenidos presentados en el componente formativo “Fundamentos de medio ambiente,
seguridad y salud en el trabajo” .

Evidencias: a continuacion, se describen las acciones y las correspondientes evidencias que
conforman la actividad de aprendizaje.

e Evidencia GA4-220601501-AA1-EV01. Analisis de caso de situaciones que se presentan en el
contexto ambiental y del SST.

Como se mencion6 anteriormente, de acuerdo con la estrategia didactica de aprendizaje a través de
estudio de casos, el aprendiz realizara un analisis de problemas o de situaciones cotidianas.
Dicho ejercicio es de:

— Caracter formativo, el cual permite determinar el nivel alcanzado de desarrollo de la
competencia durante la formacion.

— Caréacter evaluativo, que determina el dominio y el nivel maximo alcanzado en la
competencia.

Recuerde realizar la lectura del componente formativo antes de dar inicio al desarrollo de la
tarea.

Orientaciones para el desarrollo de la actividad:

Esta actividad de aprendizaje consta de dos partes:

a. ldentificacion de condiciones de seguridad y peligros.
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b. Elaboracién de matriz de identificacion de los peligros y la valoracion de
los riesgos en seguridad y salud en el trabajo

a. Caso

En la empresa “Vestidos y Costuras S.A.S.” , los operarios que trabajan en las maquinas
bordadoras deben descender al sétano, donde se encuentran las maquinas que les permiten
realizar su labor.
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Algunos de ellos han tenido caidas y tropiezos en las escaleras que los conducen hacia el
so6tano, debido a que en este lugar se cuenta con poca luz, lo que dificulta caminar de manera
segura por las escaleras. Esta situacion fue expuesta al encargado del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa dias atrés, pero a la fecha no se ha atendido
la situacion.

Andlisis e Interpretacion:

Identifique, en el caso anterior, y justifique cada respuesta:
o Las condiciones de seguridad.
o Factores de riesgo.
o Tipos de peligro.

o Gondiciones de seguridad por actividad econoémica.

b. Matriz de identificacién de riesgos y peligros

Con la informacion presentada en el caso, diligencie la siguiente matriz, teniendo en cuenta
la GTC 45 (guia para la identificacion de los peligros y la valoracion de los riesgos en
seguridad y salud en el trabajo).

Rutin Peligro Efect Control existente
Proce | Zona/l Activid | Tare a 0s
S0 u a des as rio posib
gar N N | Descrip Clasifi | es | Fuen | Medi | Perso
) c iobn ca te 0 na
cion

Lineamientos para la entrega del producto:

o Producto especifico a entregar: documento en Word, el cual debe contener la
siguiente estructura:

= Titulo.
= Desarrollo (analisis y matriz).
o Formato: Word.

o Para hacer el envio de la evidencia, remitase al area de la actividad correspondiente

y acceda al espacio: Andlisis de caso de situaciones que se presentan en el contexto
ambiental y del SST. GA4-220601501-AA1-EVO01.
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3.2.2 Actividad de aprendizaje GA4-220601501-AA2 - Reconocer el desarrollo de las acciones de
control de los impactos ambientales, disminucion de accidentes y enfermedades laborales de
acuerdo con los planes y programas establecidos por la organizacion.

Esta actividad se centra en reconocer el desarrollo de las acciones de control de los impactos
ambientales, disminucion de accidentes y enfermedades laborales. Con ello, se espera implementar
estrategias para el
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control de los impactos ambientales, de los accidentes y enfermedades, de acuerdo con los
planes y programas establecidos por la organizacion.

Duraciéon: 12 horas.

Materiales de formacion: para desarrollar esta actividad adecuadamente, se recomienda revisar
los contenidos presentados en el componente formativo “Legislacion en medio ambiente,
seguridad y salud en el trabajo” .

Evidencias: a continuacion, se describen las acciones y las correspondientes evidencias que
conforman la actividad de aprendizaje.

e FEvidencia GA4-220601501-AA2-EV01. Diagrama de Ishikawa o Espina de pescado sobre las
estrategias para la prevencion y control de los impactos ambientales, accidentes vy
enfermedades laborales (ATEL).

Continuando con la estrategia didactica de aprendizaje a través de estudio de casos, en su
fase de determinacion de un método de analisis, se desarrollara, por parte del aprendiz, un
analisis basado en un diagrama de Ishikawa sobre las estrategias para la prevencién y control
de los impactos ambientales, accidentes y enfermedades laborales (ATEL). En los documentos del
programa, se encuentra el “Anexo_Diagramalshikawa” , donde se describen cada uno de los
pasos y aspectos fundamentales para su construccion.

Orientaciones para el desarrollo de la actividad:

Basado en el caso expuesto de la actividad anterior, elaborar un diagrama de Ishikawa o
Espina de pescado, donde, tomando la imagen modelo, debera identificar el problema, las
posibles causas y efectos.
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Lineamientos para la entrega del producto:

o Producto especifico a entregar: diagrama de Ishikawa sobre las estrategias para la
prevencion y control de los impactos ambientales, accidentes y enfermedades laborales
(ATEL). El documento a entregar debe tener:

=  Titulo.
= Diagrama.
= Bibliografia.

o Formato: Cualquier formato 0 herramienta digital mencionada en el
Anexo_Diagramalshikawa; esta herramienta digital arrojara una URL, la cual deberéa pegar
en un documento de Word, el cual contendré, ademés, sus datos personales.

o Para hacer el envio de la evidencia, remitase al area de la actividad correspondiente
y acceda al espacio: Diagrama de Ishikawa o Espina de pescado sobre las estrategias para

la prevencion y control de los impactos ambientales, accidentes y enfermedades laborales
(ATEL). GA4- 220601501-AA2-EVO01.

3.2.3 Actividad de aprendizaje GA4-220601501-AA3 - Plantear acciones para orientar al equipo de
trabajo en los planes o programas ambientales y de SST de acuerdo con el area de desempefio.

Esta actividad se centra en plantear acciones para orientar al equipo de trabajo en los planes
0 programas ambientales y de SST. Con ello, se espera realizar seguimiento y acompafiamiento al
desarrollo de los mismos. De esta forma, se participa en la implementacion de acciones
coordinadas para el monitoreo de planes, programas ambientales y de SST, segln su é&rea de
desempefio.

Duracion: 12 horas.

Materiales de formacién: para desarrollar esta actividad adecuadamente, se recomienda revisar
los contenidos presentados en el componente formativo “Legislacion en medio ambiente,
seguridad y salud en el trabajo” .

Evidencias: a continuacion, se describen las acciones y las correspondientes evidencias que
conforman la actividad de aprendizaje.

e Evidencia GA4-220601501-AA3-EV01. Mapa mental respecto a los planes y acciones
establecidos en medio ambiente y SST.

En cuanto a la estrategia didactica de aprendizaje a través de estudio de casos, en su fase de
adquirir agilidad en determinar alternativas de accion, se desarrollara, por parte del
aprendiz, un mapa mental respecto a los planes y acciones establecidos en medio ambiente y SST.
En los documentos del programa, se encuentra el “Anexo_Mapa_mental”, donde se describen
cada uno de los pasos y aspectos fundamentales para su construccion.
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Adicionalmente, tenga en cuenta los siguientes aspectos:

— EIl titulo se refiere a la idea central del trabajo acerca de “planes y acciones” . Debe
ir acompafiado de una imagen que cause impacto.
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— Los subtemas sugeridos son planes y acciones en medio ambiente y en SST.

— Puede desglosar ramificaciones las veces que necesite, pero recuerde que la idea es
simplificar lo mas que pueda el contenido.

Lineamientos para la entrega del producto:
o Producto a entregar: un mapa mental con los planes y acciones en SST.

o Formato: si el mapa mental se gestiona manualmente, digitalizar con extensién PDF.
Si se usa herramienta digital, exportar a PDF. Dentro del mapa mental, en la parte
inferior derecha, debe colocar sus datos personales.

o Extension: 1 hoja.

o Para hacer el envio de la evidencia, remitase al area de la actividad correspondiente
y acceda al espacio: Mapa mental respecto alos planes y acciones establecidos en
medio ambiente y SST. GA4-220601501-AA3-EVO01.

3.2.4 Actividad de aprendizaje GA4-220601501-AA4 - Plantear propuestas para favorecer la cultura
ambiental responsable, el desarrollo sustentable y el autocuidado de acuerdo con el contexto
productivo y social.

Esta actividad se centra en plantear propuestas para favorecer la cultura ambiental
responsable, el desarrollo sustentable y el autocuidado. Con ello, se espera proponer acciones
de mejora para el manejo ambiental y el control de la SST, de acuerdo con estrategias de
trabajo colaborativo, cooperativo y coordinado en el contexto productivo y con la integracion
de los diferentes actores relacionados.

Duracion: 12 horas.

Materiales de formacidn: para desarrollar esta actividad adecuadamente, se recomienda revisar
los contenidos presentados en el componente formativo “Legislacion en medio ambiente,
seguridad y salud en el trabajo” .

Evidencias: a continuacion, se describen las acciones y las correspondientes evidencias que
conforman la actividad de aprendizaje.

e FEvidencia GA4-220601501-AA4-EV01. Video expositivo sobre oportunidades de mejora en
medio ambiente y SST.

En cuanto a la estrategia didactica de aprendizaje a través de estudio de casos, en su fase
final de tomar decisiones, se desarrollard un video expositivo sobre oportunidades de mejora
en medio ambiente y SST de su residencia, lugar de trabajo o localidad. En los documentos del
programa, se encuentra el “Anexo_Video_expositivo” , donde se describen cada uno de los
pasos y aspectos fundamentales para su construccion.
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Lineamientos para la entrega del producto:

o Producto a entregar: video expositivo.
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Forma de presentacion:
= El| video - exposicion debe ser creativo, dindmico e innovador.
= EIl tiempo del video — exposicion estara enmarcado entre los 3 y los 7 minutos.

= Debe contener minimo 10 oportunidades de mejora que involucren aspectos
relacionados con el medio ambiente y SST.

= Se sugiere acompafiarlo de imagenes reales.

= El video—exposicion se debe cargar en el canal de YouTube del aprendiz y
compartir en la evidencia la URL del sitio a donde se subio.

o Para hacer el envio de la evidencia, remitase al area de la actividad correspondiente
y acceda al espacio: Video expositivo sobre oportunidades de mejora en medio ambiente
y SST. GA4- 220601501-AA4-EVO1.

3.3 Actividades de aprendizaje de la competencia Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de la constitucién politicay los convenios internacionales (210201501)

Para esta competencia, es importante conocer que, entre las centrales de trabajadores y el
gobierno nacional, se |legd al acuerdo de incorporar, en los programas de formacion que
imparte el SENA, el desarrollo de capacidades en torno al ejercicio de los derechos
fundamentales en el trabajo, la politica publica del trabajo decente y la construccion de una
ciudadania activa, consciente, participativa e incidente, como expresion tangible de las
aspiraciones humanisticas que trascienda la mera informacion hacia niveles de pensamiento y
accion complejos, auténomos y propositivos, como parte constitutiva del desarrollo integral
del| trabajador.

3.3.1 Actividad de aprendizaje GA4-210201501-AA1 - Comparar las condiciones del trabajo en el
devenir histérico de la humanidad.

La intencionalidad especifica est4d basada en el marco de los derechos fundamentales en el
trabajo, para que la persona ejerza la ciudadania laboral, valorando sus principios
fundamentales y apropiando las herramientas que le permitan protegerla y defender|a.

Duracion: 12 horas.

Materiales de formacién: para desarrollar esta actividad adecuadamente, se recomienda revisar
los contenidos presentados en el componente formativo “Derechos fundamentales del trabajo” .

Evidencias: a continuacion, se describe |a secuencia de acciones y las correspondientes
evidencias que conforman la actividad de aprendizaje:

e Evidencia GA4-210201501-AA1-EVO0L. Taller.
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Se desarrollara, por parte del aprendiz, un taller a partir de las experiencias propias,
familiares y de la comunidad. Responda las siguientes preguntas:

o ¢Cuales son las actividades econémicas mas importantes de su municipio o region?
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o Describa: é¢como es el trabajo en su region o municipio?

o Gonsulte informacion sobre los fundamentos de economia y elabore una |inea de tiempo,
en la cual ubique los periodos histéricos de la produccion y las principales
caracteristicas del trabajo para cada periodo. Se sugiere consultar el documento:

Méndez, J. (1996). Fundamentos De Economia. McGraw—
Hill. https://sena-

primo. hosted. ex|ibrisgroup. com/permal ink/f/q6j6k0/sena_aleph000003545

o En el encuentro online con su instructor, escuche atentamente la presentacién sobre las
dimensiones del trabajo: antropolégica, sociol6gica, econdémica y juridica.

o Realice la lectura del documento “Cambios en el mundo del trabajo” , que se encuentra
anexa al componente formativo.

o Gonstruya un mapa conceptual con los siguientes conceptos: trabajo, precarizacion,
tercerizacion, deslaboralizacion, y su relacion con la dignidad humana.

Lineamientos para la entrega del producto:

o Producto especifico a entregar: Informe con el desarrollo del taller que tenga la
siguiente estructura:

- Titulo.
- Introduccién.
- Solucioén de las preguntas.
- Mapa conceptual.
- Linea de tiempo.
- Conclusiones.
- Bibliografia
o Formato: Word o PDF.
o Extensién:minimo tres péginas.

o Para hacer el envio de la evidencia, remitase al area de la actividad correspondiente
y acceda al espacio: Taller. GA4-210201501-AA1-EVO01.

e FEvidencia GA4-210201501-AA1-EV02. Foro sobre caracteristicas del trabajo en contexto local.

Para el desarrollo del foro, siga estas indicaciones:

o Gonformaréan grupos de trabajo organizados bajo orientaciones del instructor.

o De acuerdo con las respuestas dadas en la pregunta de la actividad anterior: écuéles
son las actividades econdmicas mas importantes de su municipio o region?, seleccione
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un tipo de trabajo en el cual ustedes puedan evidenciar condiciones de precarizacion
tercerizacion, deslaboralizacion.

Luego, en el grupo, a través de un video, representen el caso mediante un sociodrama,
cerrando
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la presentacion con una reflexion y posibles alternativas de solucién

o Carguen este video en el canal de YouTube (u otra herramienta de streaming) vy
compartanlo con sus compafieros en el foro.

o Analice los videos: “Los Derechos fundamentales en el Trabajo” , que se encuentra en
el  componente formativo, vy “Derecho al trabajo digno”, en la URL:
https://www. youtube. com/watch?v=D1t3TLWLBMY. Luego, responda las siguientes preguntas
individualmente y socialicelas con el grupo:

- ¢Por qué el trabajo es un derecho humano fundamental?
- ¢Coémo es posible un mundo laboral mejor?
- ¢Qué principios promueve la OIT en el mundo del trabajo?

- tQué relacion tiene el trabajo con la satisfaccion de las necesidades basicas de |as
personas?

- ¢Cuales son los derechos laborales mas importantes?
- ¢Cuales son los derechos laborales mas vulnerados?

- ¢Qué implicaciones sociales, econdmicas, culturales y politicas tiene que las
personas tengan o no derechos laborales?

- &Qué relacion tienen los derechos laborales con el trabajo decente y el ideal del
trabajo para las personas?

- ¢Por qué es importante una proteccion especial en el mundo del trabajo para las
mujeres y para los/as jovenes?

- ¢Es importante la organizacion sindical para la democracia? Sustente su respuesta.

o Basados en los videos compartidos por sus compafieros y en las preguntas anteriores,
elaboren en grupo un texto argumentativo, el cual debe dar respuesta a la pregunta:
scomo el trabajo que se desarrolla en su region o municipio contribuye o no a la
dignidad humana? A su vez, en los documentos del programa, se encuentra el anexo

“Construccion_Texto_argumentativo” , donde se describen cada uno de los pasos vy
aspectos fundamentales para su construccion

Lineamientos para la entrega del producto:

o Evidencia: participacion en el foro (video de sociodrama, solucion de
preguntas y texto argumentativo)

o Para el desarrollo de la evidencia, remitase al area de la actividad correspondiente

y acceda al espacio: Foro sobre caracteristicas del trabajo en contexto local. GA4-
210201501-AA1- EVO02.

3.3.2 Actividad de aprendizaje GA4-210201501-AA2 - Reconocer los derechos humanos laborales
con base en el estudio de los derechos humanos y fundamentales en el trabajo.
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Esta actividad estd fundamentada en los derechos humanos laborales, concretamente, en que
toda persona tiene derecho al trabajo, en condiciones laborales justas; sin embargo, estos
derechos no siempre se garantizan. Los derechos humanos vinculados al trabajo y a los
trabajadores son denominados “derechos humanos laborales” , y entre ellos, se encuentran
comprendidos los “derechos fundamentales
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en el trabajo” , consagrados por la Organizacion Internacional del Trabajo.

Con el presente proceso de aprendizaje, se espera desarrollar una actitud de defensa y de
hacer respetar los derechos de los trabajadores, como expresion de una conciencia colectiva
que conlleve el ejercicio pleno de la ciudadanfa laboral. En el proceso referido al mundo
laboral, es importante la apropiacion y el ejercicio de los derechos y deberes que tenemos
como ciudadanos, por tal razon, seran orientados por sus instructores mediante el desarrollo
de diferentes actividades pedagogicas

Duracion: 12 horas

Materiales de formacién: para desarrollar esta actividad adecuadamente, se recomienda revisar
los contenidos presentados en el componente formativo “Derechos fundamentales del trabajo” .

Evidencias: a continuacion, se describe la secuencia de acciones y las correspondientes
evidencias que conforman la actividad de aprendizaje:

DERECHOS FUNDAMENTALES EN EL MUNDO DEL TRABAJO :TRABAJO DECENTE

Un requisito indispensable para que exista Trabajo Decente es el respefo a lo que se conoce
como los Principios y Derechos Fundamentales en el Trabajo. Esios son los siguientes:

la libertad de asociacién, la libertad sindical y el derecho a la negociacién colectiva
La abolicién del trabajo forzoso
La erradicacién del trabajo infantil

La eliminacién de toda forma de discriminacién en materia de empleo y ocupacién

e Evidencia GA4-210201501-AA2-EVO01. Informe sobre trabajo decente, ciudadania laboral,
derechos individuales y colectivos en el trabajo.

Tomado de “Principios relativos a los derechos fundamentales” (OIT, 2010)

1. Consulte informacion sobre el trabajo decente y el trabajo digno. Observe la
presentacion del video “Trabajo decente” , que se encuentra en el componente formativo, para
contestar las siguientes preguntas:

1.1. ¢Qué es trabajo decente?

1.2. ¢Cuéles son los principios del trabajo decente?

1.3. ¢Goémo definirfa trabajo digno?

1.4. ¢Por qué hablar de trabajo digno mas alla de la nocién de trabajo decente?
1.5. ¢Gomo influye la falta de trabajo sobre la pobreza, la violencia y la falta de

desarrollo? Explique su respuesta.
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1.6. Con la informacion de amigos, familiares y otros, describa en un texto algunos
casos de personas que “trabajan” en condiciones inadecuadas porque no corresponden a
un trabajo decente.
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2. Realice la lectura del siguiente parrafo y conteste las preguntas a continuacion: “El
ciudadano es un ser polftico, con una dimensiéon social y moral; lo cual indica que la

construccion de la ciudadania no es el aprendizaje mecanico de unas normas (juridicas,
legales y politicas), sino la realizacion efectiva de una forma de vida y de convivencia
entre los seres humanos en sociedad” . (Giraldo-Zuluaga, 2015)

2. 1. Para usted, écual es el significado de este parrafo?
2.2. ¢Como se relaciona la ciudadania con las habilidades para la vida?
2.3. ¢Como se puede vincular el concepto de ciudadanfa con el proceso de paz en Colombia?

3. Realice la lectura del componente formativo sobre “Derechos fundamentales del trabajo” ,
para resolver las siguientes preguntas:

3. 1. ¢Qué se entiende por ciudadania laboral?

3.2. ¢Cual es el rol de las organizaciones de trabajadores en el ejercicio de la ciudadania
laboral?

3.3. Se puede definir la ciudadania laboral como posesion de derechos? ¢Por qué?

4.Realice la lectura del componente formativo sobre “Derechos fundamentales del trabajo” ,
para responder las siguientes preguntas:

4.1. tPor qué el trabajo es un derecho humano fundamental?

4.2. ¢Como se lograrfa un mundo laboral con trabajo decente?

4. 3. &Qué principios promueve la OIT en el mundo del trabajo?

4. 4. &Qué relacion tiene el trabajo con la satisfaccion de las necesidades basicas de las
personas?

4.5. &Cuéles son los derechos laborales mas vulnerados?

4.6. ¢Qué consecuencias sociales, economicas, culturales y politicas resultan cuando a

las personas no se les reconocen sus derechos l|aborales?

4.7. ¢Qué relacion tienen los derechos laborales con el trabajo decente?

5. Realiza la lectura de la “Cartilla de derecho laboral individual” , en la URL:
https://aplicaciones. ceipa. edu. co/biblioteca/biblio_digital/virtualteca/cartillas/Cartilla
_Derecho_laboral
_individual_RG ene_11_-46p. pdf, para resolver las siguientes preguntas:

5.1. ¢Cuéles son los elementos que dan origen a un “contrato de trabajo” ?

5.2.Para que sean reconocidos los derechos laborales, édebo tener siempre un contrato de
trabajo por escrito? Explique su respuesta.
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5.3. tCree usted que es posible pactar con su jefe el pago total de su salario en
especie (con mercancias) y no en dinero? Explique su respuesta

5.4 &Su
jefe le puede cambiar las condiciones de su contrato de trabajo después de firmado?
Expliqu
e su respuesta

5.5. tCuales son las prestaciones econdémicas y sociales a que se tiene derecho con
un “contrato de trabajo” ?
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5. 6. Seleccionen, en el grupo de trabajo, dos casos que conozcan o hayan escuchado, en
los cuales se evidencie violacion de los derechos laborales, y expliquen, en detalle, qué
derechos se estan violando y por qué.

Lineamientos para la entrega del producto:

o Producto especifico a entregar: informe, con el desarrollo del taller, que tenga las
respuestas a las preguntas

o Formato: Word o PDF.
o Extension:minimo tres paginas.

o Para hacer el envio de la evidencia, remitase al area de la actividad correspondiente

y acceda al espacio: Informe sobre trabajo decente, ciudadania laboral, derechos
individuales y colectivos en el trabajo. GA4-210201501-AA2-EVO01.

e Evidencia GA4-210201501-AA2-EV02. Foro sobre el convenio colectivo del trabajo y la libertad
sindical.

Al lado de los derechos laborales individuales, existe otra categoria de derechos que ya no
toca solo con l|la persona que presta sus servicios personales de manera subordinada, sino
también con las garantias y derechos tendientes a mejorar las condiciones de los trabajadores
como agrupacion. En general, el derecho de asociacion es la prerrogativa de la que gozan todos
los individuos de unirse y organizarse para defender o alcanzar intereses comunes, por tanto,
hay diversas formas de asociaciones, tales como las cooperativas, sociedades mercantiles, ONG,
etc.

El derecho colectivo del trabajo, que garantiza el derecho de asociacion sindical, es quizas
una de las expresiones mas importantes del derecho de asociacion, pues regula las relaciones
entre los trabajadores o empleadores organizados con |los demas sujetos del mundo del trabajo y
la sociedad, en procura de lograr relaciones de trabajo justas, que reivindiquen la dignidad
humana y el progreso social.

1. Analice la informacion sobre convenio colectivo de trabajo y |ibertad sindical que se
encuentra dentro del componente formativo y responda con sus palabras las siguientes
preguntas:

o ¢Qué opina usted de la organizacion de los trabajadores en sindicatos?

o ¢Es posible que personas con diversos oficios y vinculados a empresas diferentes
formen parte de una sola organizacion sindical? Explique su respuesta

o ¢Qué es un convenio colectivo de trabajo?
o ¢Cuéles son los elementos fundamentales de un convenio colectivo de trabajo?

o ¢Qué es un conflicto de trabajo? Explique su respuesta.
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Hay quienes afirman que la huelga es una estrategia utilizada por los trabajadores para
apoderarse de las empresas y no trabajar. ¢Qué opina usted al respecto?

&Cual es la definicion de libertad sindical?
¢Gomo construir conciencia para una mejor comprension de la |ibertad sindical?

¢Qué normas nacionales e internacionales amparan la |ibertad sindical?
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o ¢Qué acciones propondria usted para promover el derecho de asociacion sindical y la

libertad sindical?
o ¢Cusl es el panorama de Colombia en cuanto a los derechos sindicales?
o ¢Cuél es la importancia de la OIT en la aplicacion del derecho laboral?
o ¢Guales son los fines de un sindicato?
o ¢Gomo se clasifican los sindicatos?

o ¢Cuél es la importancia de la organizacion sindical para la democracia?

o Cémo afecta a la sindicalizacion, la tercerizacion del empleo, el trabajo a
destajo, las modalidades de prestacion del servicio, el desempleo, el contrato a

término fijo?
2. Comparta las respuestas obtenidas del punto anterior en el foro correspondiente.

3. Realice una realimentacion de las respuestas dadas por dos de sus compafieros.

Lineamientos para la entrega del producto:

o Evidencia: participacion en el foro (respuesta a las preguntas y realimentacion de las

respuestas de los comparieros).

o Para el desarrollo de la evidencia, remitase al area de la actividad correspondiente y
acceda al espacio: Foro sobre el convenio colectivo del trabajo y la libertad sindical. GA4-

210201501- AA2-EVO02.

e Evidencia GA4-210201501-AA2-EV03. Grafico sobre lanegociacion colectiva.

Realice la lectura del componente formativo respecto a la negociacion colectiva,

incluyendo

los videos y documentos anexos. Con esta informacion, realice un grafico que represente la

informacion anteriormente consultada y las respuestas a las siguientes preguntas:

o ¢Qué tipos de negociacion existen?
o ¢Cuéles son las caracteristicas de |a negociacion colectiva?
o ¢Cual es la finalidad de la negociacion colectiva?

o ¢Qué promueve la OIT respecto a la negociacion colectiva?

Lineamientos para la entrega del producto:

o Producto especifico aentregar: un grafico.

o Formato: si el grafico se gestiona manualmente, digitalizar con extension .JPG; si

se usa herramienta digital, exportar a .JPG.

o Extensién:minimo 1 hoja y méximo 2.
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o Para hacer el envio de la evidencia, remitase al area de la actividad correspondiente
y acceda al espacio: Grafico sobre la negociaciéon colectiva. GA4-210201501-AA2-EV03.
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e Evidencia GA4-210201501-AA2-EV04. Infografia sobre la huelga.

Realice la lectura del componente formativo respecto a las organizaciones sindicales,
incluyendo los videos y documentos anexos. A su vez, en los documentos del programa, se
encuentra el archivo “Construccion_infografia” , donde se describen cada uno de los pasos y
aspectos fundamentales para su construccion; esta debe dar respuesta a las siguientes
preguntas:

o ¢Qué es el derecho a la huelga?
o ¢Cuéles son las condiciones para el ejercicio del derecho a la huelga?

o ¢CGuales son las normas nacionales e internacionales que amparan el derecho a la huelga?

Lineamientos para la entrega del producto:
o Producto especifico aentregar: una infografia.

o Formato: si la infografia se gestiona manualmente, digitalizar con extension . JPG;
si se usa herramienta digital, exportar a . JPG.

o Extensién: minimo 1 hoja y maximo 2.

o Para hacer el envio de la evidencia, remitase al area de la actividad correspondiente
y acceda al espacio: Infografia sobre la huelga. GA4-210201501-AA2-EV04.

3.3.3 Actividad de aprendizaje GA4-210201501-AA3 - Establecer laimportancia de los derechos de
los pueblos, de la solidaridad y la paz de acuerdo con los indicadores de desarrollo humano.

El derecho del trabajo surge como conquista de l|a humanidad, producto de jornadas de
organizacion y movilizacion social en distintos periodos histéricos y como respuesta a la
necesidad de garantizar la dignidad humana en las relaciones de trabajo. En tal sentido, se ha
consolidado un sistema universal y otro regional de proteccion de los derechos humanos,
incluyendo el derecho del trabajo, asi como unas Normas Internacionales del Trabajo (NIT), que
irrigan la Constitucion Politica de Colombia y el ordenamiento juridico colombiano en diversos
niveles. Sin embargo, paralelamente a tal marco normativo, persisten las violaciones a los
derechos humanos del trabajo y altos niveles de desproteccion social de amplios sectores de la
poblacion, la cual, muchas veces, ni siquiera conoce sus derechos o la forma de ejercerlos

Duracion: 12 horas.

Materiales de formacién: para desarrollar esta actividad adecuadamente, se recomienda revisar
los contenidos presentados en el componente formativo “Derechos fundamentales del trabajo” .

Evidencias: a continuaciéon, se describen la secuencia de acciones y las correspondientes
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evidencias que conforman la actividad de aprendizaje:
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e FEvidencia GA4-210201501-AA3-EV01. Mapa mental violacion de derechos del trabajo.

1. Realice una I|luvia de ideas sobre los derechos humanos del trabajo, indicando en qué
consiste el derecho, cémo surgié y ante quién se puede exigir su cumplimiento.

2. Atienda el encuentro online con el instructor sobre los sistemas de proteccion de derechos
humanos del trabajo (OIT - GIDH - CP), asi como sobre sus principales normas, instrumentos y
formas de poner en accion dichos sistemas, incluyendo el derecho de peticion y la accion de
tutela, e igualmente, los pasos de creacion de una organizaciéon sindical y el inicio de un
conflicto colectivo (pliego de peticiones).

3. Basado en el componente formativo y la informacion proporcionada por el instructor, elabore
un mapa mental en el cual presente cuales pueden ser las acciones de la OIT - GIDH - CP frente
a una violacion de derechos del trabajo. A su vez, en los documentos del programa, se
encuentra el anexo “Construccion_Mapa_mental” , donde se describen cada uno de los pasos y
aspectos fundamentales para su desarrollo.

Lineamientos para la entrega del producto:
o Producto especifico aentregar: mapa mental.
o Formato: documento en Word o PDF.
o Extensién:minimo 1 hoja y maximo 2.

o Para hacer el envio de la evidencia, remitase al area de la actividad correspondiente y
acceda al espacio: Mapa mental violacién de derechos del trabajo. GA4-210201501-AA3-
EVO1.

e Evidencia GA4-210201501-AA3-EV02. Foro estudio de caso.

Con la informacion suministrada en el componente formativo y los respectivos videos que
alli se encuentran, desarrolle:

1. Sobre el caso asignado por el instructor, trabajen en grupo y determinen: écuéales son
los derechos de los trabajadores que no se cumplen? ¢Cuales son sus respectivas
cuantias?

2. Prepare una cartelera digital donde presente el incumplimiento de derechos en el caso
dado y sus conclusiones.

3. Esta informacion sera socializada en el foro y debatida por el grupo.

Lineamientos para la entrega del producto:

o Evidencia: participacion en el foro (respuesta a las preguntas,
cartelera digital y realimentacion de las respuestas de los
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Para el desarrollo de la evidencia, remitase al area de la actividad
correspondiente y acceda al espacio: Foro estudio de caso. GA4-210201501-
AA3-EV02.

compafieros).
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e Evidencia GA4-210201501-AA3-EV03. Cuadro comparativo sobre el derecho de peticién y la
accion de tutela.

Con la informacion suministrada en el componente formativo, los respectivos videos que alli se
encuentran e informacion consultada, elabore un cuadro comparativo en el cual enuncie las
caracteristicas del derecho de peticion, la accion de tutela y queja, su aplicacion y
presentacion. En los documentos del programa, se encuentra el anexo

“Construccion_Cuadro_comparativo” , donde se describen cada uno de los pasos y aspectos
fundamentales para su construccion.

Lineamientos para la entrega del producto:
o Producto especifico aentregar: un cuadro comparativo.

o Formato: si el cuadro comparativo se gestiona manualmente, digitalizar con extension
.JPG; si se usa herramienta digital, exportar a JPG.

o Extension:mfnimo 1 hoja y maximo 2.

o Para hacer el envio de la evidencia, remitase al area de la actividad correspondiente y
acceda al espacio: Cuadro comparativo sobre el derecho de peticién y la accién de tutela.
GA4- 210201501-AA3-EVO03.

e Evidencia GA4-210201501-AA3-EV04. Texto argumentativo.

Con la informacion suministrada en el componente formativo y los respectivos videos que
alli se encuentran, elabore un texto de no mas de una hoja y en el cual presente los
argumentos personales frente a uno de los siguientes tres temas:

a) Importancia del derecho de asociacion.
b) Derecho de huelga.

c) Desafios del derecho del trabajo en el mundo moderno.

Lineamientos para la entrega del producto:
o Producto especifico aentregar: texto argumentativo.
o Formato: documento en Word o formato PDF.
o Extensién: 1 hoja.

o Para hacer el envio de la evidencia, remitase al area de la actividad correspondiente y
acceda al espacio: Texto argumentativo. GA4-210201501-AA3-EV04.

3.3.4 Actividad de aprendizaje GA4-210201501-AA4 - Comprender la importancia de las acciones e
instituciones encargadas de la proteccion de los derechos del trabajo, los pueblos y la naturaleza,
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en el contexto territorial especifico y a nivel nacional.

Esta actividad pretende ofrecer herramientas para la practica solidaria de |os mecanismos para
hacer exigibles los derechos fundamentales. Su énfasis se centrarda en la formacion para el
acceso a la justicia y
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el activismo judicial territorial, como herramientas 6ptimas para alcanzar la materializacion
de las promesas del Estado Social de Derecho y la Constitucion Politica de 1991, promoviendo
el acceso a instituciones locales y el uso de las facilidades tecnologicas.

Duraciéon: 12 horas.

Materiales de formacion: para desarrollar esta actividad adecuadamente, se recomienda revisar
los contenidos presentados en el componente formativo “Derechos fundamentales del trabajo” .

Evidencias: a continuaciéon, se describen la secuencia de acciones y las correspondientes
evidencias que conforman la actividad de aprendizaje:

e Evidencia GA4-210201501-AA4-EVO01. Foro Estado social de derecho.

1.Seran divididos en grupos de trabajo, de acuerdo con las recomendaciones o asignaciones del
instructor.

2.De forma individual, revise el componente formativo, especificamente con referencia al
desarrollo para una vida dignha, y resuelva las siguientes preguntas, de las cuales socializara
las respuestas en el foro con sus compafieros:

o ¢Cual es el concepto de Estado?
o ¢Qué significa Estado Social?
o ¢Cuéles son las caracteristicas de un Estado Social de Derecho?

o ¢Considera que en Colombia se cumplen las condiciones para ser un Estado Social de
Derecho? Explique su respuesta.

3.De forma grupal, propongan un caso hipotético o real de vulneraciéon de los derechos del
trabajo, de los pueblos o de la naturaleza. A partir de este, establezcan las instituciones que
estarfan encargadas de velar por la proteccion de estos derechos. Propongan y elaboren una
accion publica orientada a la superacion de la situacion de vulnerabilidad y al
restablecimiento del derecho.

Lineamientos para la entrega del producto:

o Producto especifico a entregar: participacion en el foro (respuesta a las preguntas de
manera individual y la accion publica realizada de manera grupal).

o Formato: las preguntas individuales deben ser resueltas directamente en el foro y
la accién plblica debe ser adjuntada en un PDF.
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o Para el desarrollo de la evidencia, remitase al area de la actividad correspondiente y
acceda al espacio: Foro Estado social de derecho. GA4-210201501-AA4-EVO01.

o Extension: maximo 10 hojas.
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e Evidencia GA4-210201501-AA4-EV02. Presentacion.

El derecho de los Pueblos y la Solidaridad, promovido a partir de los ochenta para incentivar el progreso
social y elevar el nivel de vida de todos los pueblos, se relaciona con:

e Derecho a la autodeterminacion.

e Derecho a la independencia econémica y politica.

e Derecho a la identidad nacional y cultural.

e Derecho a la paz.

e Derecho a la coexistencia pacifica.

e Derecho al entendimiento y confianza.

e La cooperacion internacional y regional.

e Lajusticia internacional.

e Eluso de los avances de las ciencias y la tecnologia.
e La solucion de los problemas alimentarios, demograficos, educativos y ecoldgicos.
e El medio ambiente.

e Eldesarrollo que permita una vida digna.

e Los derechos del consumidor.

e Ellibre desarrollo de la personalidad.

1. Participe del encuentro online con el instructor en relacion con las entidades territoriales
responsables de la proteccion de los derechos de los pueblos, del trabajo y la naturaleza

2. Consulte el documento sobre activismo judicial territorial y vea los videos sobre los
derechos de tercera generacion, derecho a la solidaridad y cambio de mentalidad, que se
encuentran en el componente formativo.

3. Realice la visualizacion de la carta de un jefe piel roja al presidente de los Estados
Unidos, que se encuentra en: https://www. youtube. com/watch?v=VJz4B14iasc

4. Basado en lo anteriormente descrito, resuelva las siguientes preguntas:

o ¢&Goémo interactua el derecho a un medio ambiente sano con los derechos individuales y
sociales?
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o ¢Por qué considera importante desarrollar una vision integral y global de los derechos
humanos para evitar su distorsion?
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o ¢Cual es la incidencia del desarrollo sostenible en la conservacion del medio ambiente y el
planeta?

o ¢la naturaleza tiene derechos? é¢Cuales y por qué?
o ¢Por qué y para qué la sociedad debe educarse en lo ambiental?
o ¢Por qué ser solidario facilita la construccion de la paz en un pais?

o ¢Cuéles son las cualidades observables de la persona que contribuyen a la cultura de la
paz?

5. Identifique los problemas que se viven en su entorno social o familiar, teniendo en cuenta
los derechos relacionados en el recuadro inicial y las alternativas respectivas. Identifique
las acciones que permitan, de manera efectiva, contribuir a la soluciéon de las situaciones de
vulnerabilidad de los derechos del trabajo, los pueblos y la naturaleza, en su territorio

6. Presente en diapositivas la solucion a las preguntas y las soluciones propuestas en el punto
anterior. En los documentos del programa, se encuentra el anexo
“Construccion_Presentacion” , donde se describen cada uno de los pasos y aspectos
fundamentales para su construccion.

Lineamientos para la entrega del producto:

e Producto especifico a entregar: presentacion en PowerPoint o cualquier software para
este mismo fin; debe contener la siguiente estructura:

e Titulo.
e Introduccion.
e (Cuerpo (preguntas y soluciones propuestas).
e Conclusion.
e Referentes bibliograficos.
e Formato: PowerPoint u otros formatos.
e Extensién: no hay |imite.

e Para hacer el envio de la evidencia, remitase al area de la actividad correspondiente
y acceda al espacio: Presentacion. GA4-210201501-AA4-EV02.

3.4 Actividades de la competencia Interactuar en lengua inglesa de forma oral y escrita dentro de
contextos sociales y laborales segln los criterios establecidos por el Marco Comun Europeo de
Referencia para las Lenguas (240202501)
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3.4.1 Actividad de aprendizaje GA4-240202501-AA1 - Simular un proceso para la realizacion de
una actividad en su quehacer laboral.

Uno de los objetivos principales de los procesos formativos en lenguas es el de poder
comunicarse efectivamente con otros hablantes. El quehacer laboral brinda una gran oportunidad
para desarrollar esta comunicacion, el simular procesos y asimilarlos permite que los
aprendices, al enfrentarse a estos
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contextos en la vida real, tengan la competencia y experticia necesarias para establecer una
comunicacion efectiva.

Con base en el material de estudio, material complementario y recursos propuestos por el
instructor, desarrolle las siguientes evidencias:

Duracion: 24 horas.

Material de formacién: el contenido de soporte para el desarrollo de la actividad es “Level 4 - MCE
A2.2”,

Evidencias: a continuacion, se describen las acciones y las correspondientes evidencias que
conforman la actividad de aprendizaje:

e Evidencia GA4-240202501-AA1-EVO01. Cuestionario.

Presenta un cuestionario de acuerdo con el contenido formativo del cuarto nivel “Level 47 .
El cuestionario consta de quince preguntas (15) y un tiempo aproximado de 30 minutos.

Lineamientos para la entrega de la evidencia:

o Producto a entregar: cuestionario con preguntas de acuerdo con la informacion
brindada en el cuarto nivel.

o Para el desarrollo de la evidencia, remitase al area de la actividad correspondiente
y acceda al espacio: Cuestionario. GA4-240202501-AA1-EVO01.

3.4.2 Actividad de aprendizaje GA4-240202501-AA2 - Dialogar sobre posibles soluciones a
problemas dentro de contextos sociales y laborales.

Dentro de los contextos laborales, es necesario tener en cuenta las diferentes situaciones en
las que se pueden poner en practica los conocimientos adquiridos, entre estas, destacan las
recomendaciones, sugerencias e indicaciones, ya que es importante comprenderlas y ponerlas en
practica, asi como poder emitirlas, dando solucion a diferentes situaciones problematicas que
puedan darse. En idiomas, es bastante Util este conocimiento, ya que permite ese intercambio
conversacional con otros hablantes, estableciendo actos comunicativos eficientes 'y
provechosos.

Es importante seguir las indicaciones del instructor en cuanto a la mejor manera de apropiar el
material del curso y la correlacion que tiene este con el programa de formacion.

Duracion: 24 horas.

Material de formacién: el contenido de soporte para el desarrollo de la actividad es “Level 4 - MCE
A2.2”,
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Evidencias: a continuacion, se describen las acciones y las correspondientes evidencias que
conforman la actividad de aprendizaje:
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e Evidencia GA4-240202501-AA2-EV01. Audio.

De acuerdo con la tematica estudiada en el material del cuarto nivel, elabore un audio en
inglés con el fin de identificar sus actitudes, creencias y obligaciones en el contexto
laboral y académico.

Para la elaboracion del audio, tenga en cuenta el desarrollo de un guion o estructura, a
través de un documento de Word.

Parte 1. Durante el desarrollo del audio, no olvide realizar una corta presentacion de
los datos basicos del aprendiz (nombre completo, ID, ficha, instructor y nombre de la
actividad).

Parte 2. En la siguiente parte del audio, brinde una corta opinién sobre sus actitudes,
creencias y obligaciones en su contexto laboral y académico, donde mencione las cosas
que son necesarias (have to/ must/ should + infinitive) .

Para la realizacion del audio, puede utilizar su dispositivo movil, o existen paginas
web que, a través del uso del microfono, le permiten grabar su audio.

Una vez finalizado el audio, puede cargarlo a Spreaker o Podbean, registrandose de forma
gratuita con su cuenta de correo personal o institucional, y generar la URL del podcast,
comprobando que no tenga restricciones de reproduccién para que pueda compartir el enlace con
el guion elaborado.

Lineamientos para la entrega de la evidencia:
o Producto a entregar: archivo del audio o documento con el guion y el enlace del audio.
o Formato: mp3 o archivo con el enlace del audio.
o Extensiéon: De 2 a 5 minutos.

o Para hacer el envio de la evidencia, remitase al area de la actividad correspondiente
y acceda al espacio: Audio. GA4-240202501-AA2-EVO01.

e Evidencia GA4-240202501-AA2-EV02. Foro.

Para el desarrollo de la evidencia, debe participar en el foro denominado “Giving opinions
about jobs” 'y, a partir de los aspectos de su experiencia laboral, responder de manera
argumentada y creativa las siguientes preguntas:

1. How can you be environmentally friendly at work?
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2. What kinds of incentives could a green company offer to its employees?

3. Inwhat other ways could businesses involve their employees in environmental issues?

Realice seguimiento al foro y responda a un comentario de manera critico-reflexiva, de acuerdo
con la intervencion que hayan realizado sus compafieros.
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Lineamientos para la entrega de la evidencia:

o Producto a entregar: participar en el foro denominado

“Giving opinions about jobs” vy

brindar una respuesta critico-reflexiva a una de las participaciones de sus

compafieros

o Para el desarrollo de la evidencia,

acceda al espacio: Foro. GA4-240202501-AA2-EV02.

4. Actividades de evaluacion

remftase al area de la actividad correspondiente y

Evidencias de aprendizaje

Criterios de evaluacion

Técnicas einstrumentos de
evaluacion

Evidencia de desempefio:

Matriz documental -
Proceso gestion del
talento humano. GA4-
220601042-AA1-EVO1.

Selecciona procesos y
procedimientos de talento
humano, teniendo en
cuenta normativa.

Presenta flujograma y matriz
detal lada, utilizando
simbologia estandarizada de
representacion grafica.

Lista de chequeo:

[E-GA4-220601042-AA1- EVO1

Evidencia de producto:

Taller — Construccion
del decalogo y
portafolio de
almacenamiento de
documentos de Talento
Humano. GA4-220601042-
AA2-EVO1.

Identifica informacién para
los procedimientos de
talento humano, segln
politicas de la organizacion
y normas técnicas.

Propone formatos para los
procedimientos de talento
humano, cumpliendo paréametros
de imagen organizacional.

Crea documentos de talento
humano, utilizando TIC, normas
y técnicas gramaticales

Lista de chequeo:

[E-GA4-220601042-AA2- EVO1
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Evidencia de producto:

Taller — Instructivo de
almacenamiento de
archivos. GA4-220601042-
AA2-EV02

Utiliza formatos de control de
documentos de acuerdo con
procedimientos de la
organizacion.

Utiliza tablas de retencion
documental segln
procedimiento.

Verifica disposicion y
almacenamiento de archivos de
talento humano, segln
normativa y metodologia.

Archiva expedientes de
documentos segln sistemas de

Lista de chequeo:

1E-GA4-220601042-AA2- EV02
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ordenacién documental y
normativa.

Evidencia de
conocimiento:

Analisis de caso de
situaciones que se
presentan en el

contexto ambiental y

del SST. GA4- 220601501-
AAT-EVO1

e C(Contextualiza el entorno
ambiental y de la seguridad y
salud en el trabajo segin la
normatividad vigente.

problematica
peligros y riesgos
de |as personas en su
desempefio  laboral 3 segln
marco normativo.

e Analiza la
ambiental,

Lista de verificacion:

1E-GA4-220601501-AAT- EVO1

Evidencia de producto:

Diagrama de Ishikawa o
Espina de pescado sobre
las estrategias para la
prevencién y control de
los impactos ambientales
accidentes y enfermedades
laborales (ATEL). GA4-
220601501-AA2-EVO1.

Aplica técnicas y procedimientos
de control para el manejo
ambiental y prevencion de
enfermedades l|aborales y
accidentes de trabajo teniendo en
cuenta los lineamientos
establecidos por la organizacion

Lista de verificacion:

[E-GA4-220601501-AA2- EVO1

Evidencia de
conocimiento:

Mapa mental respecto a
los planes y acciones
establecidos en medio
ambiente y SST. GA4-
220601501-AA3-EVO1.

e Actla frente a los incidentes
ambientales y de seguridad y
salud en el trabajo de acuerdo
con lo establecido en el plan
de emergencias.

e Aplica técnicas y
procedimientos para el
control de las condiciones
ambientales y de SST segln
politica de la organizacion y
el contexto de su desempefio
laboral.

e Identifica los mecanismos
de control y seguimiento a
las condiciones ambientales
y del SST, para el
monitoreo de las buenas
practicas ambientales segln
las condiciones y actos

Ruabrica:

[E-GA4-220601501-AA3- EVO1
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seguros de su entorno
|aboral.

Evidencia de producto:

Video expositivo sobre
oportunidades de mejora en

Identifica los procedimientos
de control operacional,
ambiental y de seguridad y
salud en el trabajo de acuerdo
con la politica de la
organizacion.

Rubrica:

1E-GA4-220601501-AA4— EVO1
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medio ambiente y SST
GA4-220601501-AA4-EVO1.

Interpreta los planes y
programas de gestion
ambiental y de SST segln las
condiciones de su ambiente
laboral.

Prepara los reportes de actos
y condiciones que afectan el
desempefio ambiental y de la
SST seglin objetivo del informe
y lineamientos de la
organizacion.

Evidencia de
conocimiento:

Taller. GA4-210201501-AA1-
EVO1.

Evidencia de desempefio:

Foro sobre
caracteristicas del
trabajo en contexto
local. GA4-210201501-AA1-
EVO02.

Compara las condiciones del
trabajo, en el devenir
histérico de la humanidad de
acuerdo con los derechos
humanos y fundamentales del
trabajo

Argumenta los momentos
relevantes del devenir
histérico de los derechos
humanos y fundamentales del
trabajo en la |inea de tiempo.

Ruabrica:

[E-GA4-210201501-AAT- EVO1

Lista de chequeo:

IE-GA4-210201501-AAT- EV02

Evidencia de producto:

Informe sobre trabajo
decente, ciudadania
laboral, derechos
individuales y colectivos

en el trabajo.
GA4-210201501-AA2-EVO1.

Evidencia de desempefio:

Foro sobre el
convenio colectivo
del trabajoy la
libertad sindical.
GA4- 210201501-AA2-
EVO02.

Evidencia de
conocimiento:

Grafico sobre la
negociacion colectiva.
GA4-210201501- AA2-EVO3.

Selecciona los mecanismos de
proteccion para el ejercicio
de la ciudadanfa laboral
aplicando la normativa.

Justifica la importancia de
los derechos de los pueblos y
de la solidaridad en el
ejercicio de la ciudadania
laboral de acuerdo con la
normativa.

Analiza de manera auténoma
situaciones que repercuten en
el desarrollo de los procesos
sociales desarrollando
habilidades de comunicacién

Lista de chequeo:

[E-GA4-210201501-AA2- EVO1

Lista de chequeo:

[E-GA4-210201501-AA2- EV02

Lista de chequeo:

1E-GA4-210201501-AA2- EVO3

GFPI-F-135 V04




Evidencia de
conocimiento:

Infografia sobre la
huelga. GA4-210201501-
AA2-EVO04.

Z

seglin técnicas y protocolos.

Ruabrica:
[E-GA4-210201501-AA2- EVO4
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Evidencia de
conocimiento:

Mapa mental violacion
de derechos del trabajo
GA4- 210201501-AA3-EVO1.

Evidencia de desempefio:

Foro estudio de caso
GA4- 210201501-AA3-EVO02.

Evidencia de
conocimiento:

Cuadro comparativo sobre
el derecho de peticion y
la accion de tutela. GA4-
210201501-AA3-EVO03.

Evidencia de producto:

Texto argumentativo
GA4- 210201501-AA3-EV04

Elabora documentos
relacionados con las
obligaciones econémicas
sociales, bienestar derivadas
de las acciones laborales de
acuerdo con la normativa.

Propone estrategias de
solucién de conflictos y
negociacion de acuerdo con
la normativa.

Ruabrica:

1E-GA4-210201501-AA3- EVO1

Lista de chequeo:

IE-GA4-210201501-AA3- EV02

Lista de chequeo:

1E-GA4-210201501-AA3- EVO3

Lista de chequeo:

IE-GA4-210201501-AA3- EV04

Evidencia de desempefio:

Foro Estado social de
derecho. GA4-210201501-
AA4-EVO1.

Evidencia de producto:

Presentacion. GA4-
210201501-AA4-EV02.

Evalta los resultados de la
aplicacion de los mecanismos
de proteccion para el
ejercicio de la ciudadania
laboral acorde con la
normativa.

Relaciona los derechos de los
pueblos y la solidaridad, la
autodeterminacion de los
pueblos, el desarrollo
sostenible, la seguridad
alimentaria, el derecho al uso
de la ciencia y la tecnologia
y la paz, con los indicadores
del desarrollo humano.

Propone acciones de defensa
relacionadas con la
autodeterminacion de los
pueblos, el desarrollo
sostenible, la seguridad
alimentaria, el derecho al uso
de la ciencia y la tecnologia
y la paz en funcién de los

Lista de chequeo:

[E-GA4-210201501-AA4- EVO1

Lista de chequeo:

[E-GA4-210201501-AA4— EV02
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indicadores del desarrollo
humano.
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Evidencia de
conocimiento:

Cuestionario.

GA4-240202501-AA1-EVO1.

e (Comprende recomendaciones
sobre conductas seguras en
el lugar de trabajo,
utilizando vocabulario y
gramatica basica acorde con
nivel principiante.

e Expresa gustos, preferencias y
actividades en el tiempo libre
utilizando vocabulario y
gramatica basica acorde con
nivel principiante.

e Participa en juegos de rol
guiados o situaciones
simuladas relacionadas con el
intercambio de informacion
personal, expresiones de
saludo y demas utilizando
vocabulario y gramatica basica
junto con el uso de formulas
de cortesia.

Cuestionario:

1E-GA4-240202501-AAT- EVO1

Evidencia de producto:

Audio. GA4-240202501-
AA2-EVO1.

Expresa el quehacer diario
personal y laboral utilizando
vocabulario y gramatica acorde
con nivel principiante.

Lista de chequeo:

1E-GA4-240202501-AA2- EVO1

Foro. GA4-240202501-AA2-
EV02.

Evidencia de desempefio:

e Comprende conversaciones cortas

acerca de experiencias pasadas
utilizando vocabulario y
gramatica basica acorde con
nivel principiante.

e Participa en juegos de rol
guiados o situaciones
simuladas relacionadas con el
intercambio de informacion
personal, expresiones de
saludo y demés utilizando
vocabulario y gramatica basica
junto con el uso de férmulas
de cortesfa en un ambiente
laboral.

Lista de chequeo:

1E-GA4-240202501-AA2- EV02

5. Glosario de términos
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Accion de mejora: actuacion de optimizacion al Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo para lograr mejoras, tanto en el desempeifio de la organizacion sobre aspectos de
seguridad y salud como en el trabajo, de forma coherente con su politica.

Acentuacion: se refiere a la distribuciéon de los acentos ortograficos.

Alta direccion: persona o grupo de personas que dirigen y controlan una empresa.

GFPI-F-135 V04



SENA

N

Amenaza: peligro latente de que un evento fisico, de origen natural, o causado, o inducido
por la accion humana de manera accidental, se presente con una severidad suficiente para
causar pérdida de vidas, lesiones u otros impactos en la salud, asi como dafios y pérdidas en
los bienes, la infraestructura, los medios de sustento, la prestacion de servicios y los
recursos ambientales.

Base de datos: es un conjunto de datos pertenecientes a un mismo contexto; en este caso, busca
almacenar, sistematicamente, los datos de los candidatos que participan en los procesos de
seleccion de la organizacion y permite realizar consultas posteriores de las que se pueden
extraer datos que permitan el cubrimiento de futuras vacantes

Bioma: es area biotica o paisaje bioclimadtico. Se denomina a una regién de la superficie de
la Tierra que presenta uniformidades en cuanto al clima, la flora y la fauna, constituyendo
asi una zona identificable a partir del tipo y la variedad de ecosistemas que es posible
hallar en ella.

Calidad: es el grado en que un producto cumple con las especificaciones del disefio. Las
especificaciones son los valores deseados por |a empresa de determinadas caracteristicas del
bien o servicio, teniendo en cuenta los requisitos del cliente

Capitalismo: consiste en un modo de producciéon basado en la apropiacién privada de la
produccion colectiva y de los medios de produccion. Estos medios operan con base en el
beneficio, mientras que las decisiones financieras se toman en funcion de la inversion de
capital y con miras a la competencia por los mercados de consumo y el trabajo asalariado. El
capitalismo tiene diferentes formas de desarrollo, dadas las diferencias entre paises y
regiones, por eso hablamos de capitalismo industrial, agricola, financiero, tecnolégico, entre
otras categorfas, que definen el poder de produccion dominante en determinadas sociedades,
paises o grupos de pafses

Cliente: persona que compra o adquiere un producto y/o servicio

Contrato de trabajo: de acuerdo con el Cédigo Sustantivo de Trabajo, en su Articulo 22, el
contrato de trabajo es aquel por el cual una persona natural se obliga a prestar un servicio
personal a otra persona natural o juridica, bajo la continuada dependencia o subordinacion de
la segunda y mediante remuneracion

Cultura: es el conjunto de formas y expresiones que caracterizan en el tiempo a una sociedad
determinada. Por el conjunto de formas y expresiones, se entiende e incluye a las costumbres
creencias, practicas comunes, reglas, normas, c¢codigos, vestimenta, religion, rituales vy
maneras de ser que predominan en el comin de la gente que la integra. El término cultura tiene
un significado muy amplio y con miltiples acepciones.

Democracia: etimolégicamente, la palabra democracia significa l|iteralmente “el poder del
pueblo” . Proviene de los términos griegos “demos” , que significa “gente” , y “kratos” ,
que significa “autoridad” o “poder” . Desde un punto de vista politico y filosofico, se
define como un sistema de organizacion social. En él, el poder recae en manos de los
ciudadanos, ya sea de una forma directa o representativa. En un sistema democratico, todos los
ciudadanos son considerados |ibres e iguales.
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Devenir histérico: el término devenir apunta al proceso de ser, o también, si se quiere, al
hecho de ser como un proceso. De este modo, es frecuente o habitual ubicar como contrarios
devenir y ser. Con este vocablo se apunta a todas las formas de |legar a ser, por lo cual, al
aplicarlo a la historia, se refiere a los procesos acontecidos a través del tiempo.

Diagnéstico de condiciones de salud: resultado del procedimiento sistematico para determinar

“el conjunto de variables objetivas de orden fisiolégico, psicolégico y sociocultural que
determina el perfil sociodemografico y de morbilidad de la poblacion trabajadora” (adaptada
de la Decision 584 de la Comunidad Andina de Naciones).
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Dialogo social: en el sentido amplio, el término “didlogo social” se utiliza para referirse a
un tipo de relaciones horizontales entre el Estado y las organizaciones de la sociedad civil
(empresas, sindicatos, asociaciones, grupos, comunidades, etc.), con el fin de abordar
conjuntamente los problemas sociales y contribuir a elaborar soluciones fundadas en el
consenso.

Dignidad humana: es el derecho que tiene cada ser humano a ser respetado y valorado como ser
individual y social, con sus caracteristicas y condiciones particulares, por el solo hecho de
ser persona

Elemento de proteccién personal: dispositivo que sirve como barrera entre un peligro y alguna
parte del cuerpo

Emergencia: situacién de peligro o su inminencia, que afecta el funcionamiento normal de la
empresa. Requiere de una reaccion inmediata y coordinada de los trabajadores, brigadas de
emergencias y primeros auxilios; en algunos casos, de otros grupos de apoyo, dependiendo de su
magnitud.

Enfermedad: condicion fisica o mental adversa, identificable, que surge, empeora o ambas, a
causa de la actividad laboral, una situacion relacionada con el trabajo o ambas (NTG 3701).

Entonacién: rasgo |inglfstico suprasegmental constituido por la secuencia sonora de los tonos con
que se emite el discurso oral; constituye una |inea meloédica y contribuye al significado del
discurso.

Esclavismo: o esclavitud es un modo de produccion sustentado en la mano de obra forzada,
sometida, que no recibe ninguna ganancia ni remuneracion a cambio de sus esfuerzos y que no
goza ademas de ningun tipo de derechos laborales, sociales, ni politicos, siendo reducida a la
propiedad del amo o patrono, como si de un objeto se tratara

Evaluacion higiénica: medicion de los peligros ambientales presentes en el lugar de trabajo,
para determinar la exposicioén ocupacional y el riesgo para la salud en comparacion con |os
valores fijados por la autoridad competente

Explotacion laboral: se define, en pocas palabras, como recibir un pago inferior al trabajo que se
realiza

Feudalismo: la palabra feudalismo proviene de la organizacion de la produccion basada en la
apropiacion sobre la tierra. Las relaciones de produccion se basan en el poder sobre la
tierra, y la manera como el propietario de esta establece relaciones de subordinacion y
control sobre quienes trabajan la tierra, a quienes se les ha permitido que vivan en ella,
ademas de garantizar la produccion. El feudalismo se basa en un sistema de relaciones de poder
basadas en la adhesion al sefior feudal. A cambio de esto, el vasallo entra en una relacién de
dependencia con el sefior feudal, debiendo trabajar la tierra y tomar las armas en defensa de
su sefior en caso de ser necesario. Ademas, debe pagar tributo por su cosecha o produccion.

Flujograma: representacion grafica de las actividades de un proceso o algoritmo informatico,
que permite identificar el paso a paso de las mismas en una sola vista. Se puede utilizar para
documentar, comunicar, estudiar y hacer mas facil y clara la informaciéon que se pretende
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Fonética: parte de la lingliistica que estudia los sonidos de las lenguas.

compartir.

Fuerzas productivas: Incluyen la fuerza de trabajo humano y el conocimiento disponible a un
nivel tecnolégico dado de los medios de produccion.

Globalizacion: concepto que pretende definir la realidad de nuestro planeta como un todo
conectado, que se va pareciendo mas a una sola sociedad, mas alla de fronteras nacionales,
diferencias étnicas y religiosas, ideologias politicas y condiciones socioecondémicas o
culturales. Esta consiste en la ampliacion de la dependencia econdémica, cultural y politica de
los pafses del mundo, la cual es originada por el aumento insélito de la actividad
internacional, el comercio mundial de bienes y servicios, el flujo de capitales, asi como el
avance de los medios de transporte, y el uso de las nuevas tecnologias de
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informacion y comunicacion (tecnologias satelitales y, especialmente, de la Internet).

Huelga o paro: es la suspension colectiva de la actividad laboral por parte de los
trabajadores con el fin de reivindicar mejoras en las condiciones de trabajo o manifestarse
contra recortes en los derechos sociales. Segln la Organizacion Internacional del Trabajo, es
uno de los medios legitimos fundamentales de que disponen los ciudadanos y especificamente los
trabajadores (a través del movimiento sindical y las organizaciones sindicales) para la
promocion y defensa de sus intereses econdémicos y sociales.

Lugar de trabajo: espacio fisico en el que se realizan actividades relacionadas con el
trabajo, bajo el control de la organizacion

Matriz: Gonjunto ordenado en una estructura de filas y columnas. Los elementos de este
conjunto pueden ser de variados tipos

Matriz legal: compilacién de requisitos normativos exigibles a la empresa, de acuerdo con las
actividades propias e inherentes de su actividad productiva, los cuales dan los |ineamientos
normativos y técnicos para desarrollar el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST), el cual debera actualizarse en la medida que sean emitidas nuevas
disposiciones aplicables

Mejora continua: proceso recurrente de optimizacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo, para lograr mejoras en el desempefio dentro de este campo, de forma
coherente con la politica de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) de la organizacion.

Modos de produccién: es la forma en que se organiza la actividad econémica, politica y
cultural en una sociedad, es decir, la produccion de bienes, servicios, su distribucion, la
representacion simbolica de la produccion y las relaciones de poder que emergen de |a forma en
que se promueve la division social del trabajo.

Morbilidad: cantidad de personas que enferman en un lugar y un periodo de tiempo
determinados en relacion con el total de la poblacion

Negociacion colectiva: se realiza entre los trabajadores de una empresa o sector, normalmente
(aunque no siempre) reunidos a través de un sindicato o grupo de sindicatos y la empresa o
representantes de empresas del sector. La finalidad de la negociacion es |legar a un acuerdo
en cuanto a las condiciones laborales aplicables a la generalidad de los trabajadores del
ambito en el que se circunscribe la negociacion (contrato o convenio colectivo de trabajo). La
negociacion colectiva es una manifestacion particular del dialogo social, y esta considerada
como un derecho fundamental basico integrante de la |ibertad sindical.

Netiqueta: reglas basicas de comunicacién que se deben poner en préactica al usar Internet.

Partes interesadas: actores a quienes les afecta la realizacién de un producto o

prestacion de un servicio eficiente y eficaz, siendo impactados cuando hay errores en el
proceso. Guando hablamos

de partes interesadas nos estamos refiriendo a clientes, usuarios, socios, personas de la
organizacion, proveedores externos, sindicatos, gobiernos, clientes. Respecto a ellos, debemos
cuidar la calidad de nuestros productos y/o servicios, la fidelizacion y su satisfaccion.

GFPI-F-135 V04



Z

Politica de seguridad y salud en el trabajo: compromiso de la alta direccién de una organizacién con
la seguridad y la salud en el trabajo, expresado formalmente mediante la definiciéon de su alcance
y que responsabiliza a toda la organizacion.

Sindicato: es una organizacion integrada por trabajadores en defensa y promociéon de sus
intereses sociales, econdémicos y profesionales relacionados con su actividad laboral, respecto
al centro de produccion (fabrica, taller, empresa) o al empleador con el que estan
relacionados contractualmente.
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Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST): consiste en el desarrollo de
un proceso légico y por etapas, basado en la mejora continua; incluye la politica, la
organizacion, la planificacion, la aplicacion, la evaluacion, la auditoria y las acciones de
mejora, con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan
afectar la seguridad y la salud en el trabajo.

Sociedad: proveniente del latin ‘societas’ , se refiere a toda agrupacion o conjunto de seres
vivos que viven en comunidad, tanto entre los humanos como entre algunos animales. En el caso
de estos ultimos, suele darse el fenémeno comin de agruparse segin la especie a la que
pertenezca. Por otra parte, puede identificarse un factor comin a ambas sociedades, dado por
la relacion de comunicacion, colaboraciéon e interaccion entre sus miembros. En el caso
particular de las sociedades conformadas por seres humanos, se caracterizan por poseer una
mayor complejidad en su estructura, ademas de un elemento fundamental |lamado cultura

Territorio: es el espacio delimitado por los grupos humanos en términos politicos,
administrativos y culturales; refiere a las formas de organizacion de los pueblos y sus
gobiernos, e incluye el suelo, el subsuelo, el espacio aéreo, el mar territorial y el mar
patrimonial. Se reconoce por sus |imites politicos y puede ser el barrio, el municipio, la
provincia, la region, o el pafs, entre otros. Lleva implicito las nociones de lugar, espacio
cultura, capital, redes y acciones (Escobar, 2012).

Trabajador: es una persona que con la edad legal suficiente presta sus servicios retribuidos
Cuando no tiene la edad suficiente, se considera trabajo infantil. Si no presta los servicios
de forma voluntaria, se considera esclavitud o servidumbre

Trabajo: es todo tipo de accion realizada por los seres humanos que requiere el desgaste de
energfa, es la fuente primaria de la produccion, la riqueza social e individual, la generacion
de conocimiento y la cultura. Las sociedades son de acuerdo con lo que producen (Marx, 1976),
independientemente de sus caracteristicas o circunstancias; el trabajo moderno tiene la
particularidad que tiene como condicion la remuneracion por ese desgaste de energia, por esa
razon, otras actividades no remuneradas no son consideradas como trabajo, aunque sean
actividades productivas. En ese sentido, el trabajo moderno se comprende como aquella
actividad productiva que se transforma en salario o pago por el esfuerzo realizado,
desconociendo como trabajo aquellas actividades productivas de la sociedad donde no hay un
pago directamente relacionado con el esfuerzo y que, sin embargo, son trabajo en el sentido
clasico. Por eso, en el contexto moderno hablamos de trabajo creativo y subordinado, |ibre y
asalariado. Hablamos incluso del mundo del trabajo como aquel en que se realizan actividades
productivas basadas en una relacion de subordinacion, remuneracion y prestacion personal del
servicio, cualquiera que sea la modalidad contractual que se utilice.

Trabajo decente: es un concepto propuesto por la Organizacion Internacional del Trabajo para
establecer las caracteristicas que debe reunir una relacioén laboral para considerar que cumple
los estandares laborales internacionales, de manera que el trabajo se realice en condiciones
de libertad, igualdad, seguridad y dignidad humana.

Verbos modales: son verbos auxiliares que se combinan con otros verbos para expresar el
“modo” del verbo, principalmente su posibilidad o necesidad. Son: can, could, may, might, shall,
should, will, would, must y ought to.
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PROCESO DE GESTION DE FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL
FORMATO GUIA DE APRENDIZAJE

IDENTIFICACION DE LA GUIA DE APRENDIZAJE

e Denominacion del programa de formacién: Coordinacion de procesos logisticos.
e (Caddigo del programa de formacién: 121523.

e Nombre del proyecto: Propuesta de un plan operativo de los procesos logisticos en una empresa

colombiana.

e Fase del proyecto: Ejecucion.

e Actividad de proyecto: AP5 - Integrar el ciclo de almacenamiento con el sistema de distribucién.
e Competencias:

Técnicas:

210303025 - Calcular costos de operacion de acuerdo con métodos.
- 210101075 - Coordinar el flujo de mercancia segun el plan de operacién y procedimientos.
- 210101029 - Controlar los procesos de importacion y exportacidon segin normativa y
acuerdo entre las partes.
- 210101062 - Controlar los inventarios segun indicadores y métodos.
- 210101069 - Disefar areas de almacenamiento segun estrategias de logistica y sistemas de
almacenaje.
Transversal:
- 220601501 - Aplicar practicas de proteccion ambiental, seguridad y salud en el trabajo de
acuerdo con las politicas organizacionales y la normatividad vigente.
e Resultados de aprendizaje a alcanzar:
Técnicos:
- 210303025-02 - Establecer el costo del proceso logistico de acuerdo con las politicas de la
organizacion.
- 210101075-04 - Monitorear del flujo de la operacién logistica de acuerdo con la politica de
distribucidn.
- 210101029-03 - Monitorear la operacién de importacidon o exportacion de mercancias de

acuerdo con la normatividad y politicas de la empresa.
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210101062-03 - Mantener los niveles de inventarios de acuerdo con las politicas de la
empresa.

210101062-04 - Verificar el inventario de acuerdo con el nivel de servicio y rotacion.
210101069-01 - Reconocer los elementos de acuerdo con los sistemas de almacenamiento.
210101069-02 - Programar la operacién de almacenamiento de acuerdo con los recursos y
requerimientos de la demanda.

210101069-03 - Distribuir los espacios de acuerdo con los sistemas de almacenamiento.

Transversales:

220601501-01 - Analizar las estrategias para la prevencion y control de los impactos
ambientales y de los accidentes y enfermedades laborales (ATEL) de acuerdo con las politicas
organizacionales y el entorno social.

220601501-02 - Implementar estrategias para el control de los impactos ambientales y de los
accidentes y enfermedades de acuerdo con los planes y programas establecidos por la
organizacion.

220601501-03 - Realizar seguimiento y acompafiamiento al desarrollo de los planes y
programas ambientales y SST, segun el area de desempefio.

220601501-04 - Proponer acciones de mejora para el manejo ambiental y el control de la
SST, de acuerdo con estrategias de trabajo, colaborativo, cooperativo y coordinado en el

contexto productivo y social.

e Duracidn de la guia: 466 horas.

Técnicas: 418 horas.

Transversales: 48 horas.

2. PRESENTACION

“La logistica comprende los medios y arreglos que hacen funcionar los planes de la estrategia y de las

tdcticas. La estrategia decide donde actuar; la logistica lleva a las tropas hasta ese punto”.

Antoine Henri Jomini

Bienvenido, estimado aprendiz, al desarrollo del proceso formativo en esta guia de aprendizaje, donde

se visualiza la importancia de mantener el balance correcto de existencias en los almacenes. Lo anterior

evita perder una venta, porque tener suficiente inventario para completar un pedido, teniendo al
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almacén como el principal abastecedor de toda empresa y su organizacion, es clave para que funciones
tan habituales como preservar, proteger, controlar y proveer los productos no se vean afectadas en
ningln momento.

Ademas, la logistica en nuestro pais ayuda a llevar a cabo cualquier tipo de importacion y exportacion,
también es importante afirmar que, gracias a la logistica, se tiene la oportunidad de firmar tratados con
otros paises para mejorar los productos colombianos, ddndolos a conocer a otras culturas.
Adicionalmente, se estructura la competencia que posibilita aplicar practicas de proteccién ambiental,
Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) con las politicas organizacionales y la normatividad vigente para la

gestidn laboral colombiana y global.

3. FORMULACION DE LAS ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

En este apartado se describen las actividades de aprendizaje para cada una de las competencias que
plantea la fase de ejecucién del proyecto formativo: Propuesta de un plan operativo de los procesos

logisticos en una empresa colombiana.

e Actividad de reflexidn inicial.
La logistica es parte de la cadena de suministro que planea, implementa y controla el eficiente, efectivo
flujo y almacenamiento de bienes, servicios y la informacidén relacionada desde el punto de origen, hasta
el punto de consumo, con el propésito de satisfacer los requerimientos del cliente. Sabiendo esto, como
actividad de reflexién inicial y para que abra su mente a la consecucion de resultados, se invita a pensar
e interiorizar las siguientes tres preguntas:

v/ ¢Qué es cadena de suministro?

v' ¢la logistica comprende los medios que hacen funcionar los planes de la estrategia?

v' ¢Una adecuada gestion logistica puede proporcionar una fuente de ventaja competitiva para

una empresa’?
Con esas respuestas ya pensadas o escritas en sus apuntes permitase voluntariamente compartirlas con

su grupo de estudio o instructor. El objetivo de esta actividad es reconocer los procesos que enmarca la

gestidn logistica y abrir la mente al trabajo en ellos.
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Nota: este ejercicio tiene como finalidad encaminarlo y motivar en el desarrollo de los temas de esta
actividad de aprendizaje, por tal razdn no es calificable, pero si es el punto de inicio para lo que se le

solicitara.

3.1. Actividades de aprendizaje de la competencia Calcular costos de operacion de acuerdo con

métodos (210303025).

Los costos constituyen un rubro importante dentro del desarrollo de la cadena de abastecimiento y el
impacto sobre los costos finales y utilidad de organizacién, para replantear objetivos hacia el
cumplimiento de la misién y visidn, los costos relacionados con los procesos mas frecuentes son:
transporte, almacenamiento, inventarios, administracién, procesamiento de 6rdenes-pedidos, costos
laborales, inventarios.

Para el desarrollo de esta competencia es importante tener claro los costos en la gestidn logistica y/o
costos operativos en los que se incurren en toda la operacion logistica a lo largo de la cadena de

abastecimiento y que hacen parte del costo final del producto

3.1.1. Actividad de aprendizaje GA5-210303025-AA1 - Analizar los sistemas de informacion logistico

segun los requerimientos de la operacion.

En esta actividad de aprendizaje se requiere estimar los costos de operacion logistica segun
requerimientos del mercado, presupuestos y acuerdos de negociacidn, junto con el conocimiento claro
de los factores de riesgo que se debe manejar a la hora de trabajar con los procesos logisticos en su
totalidad.

Para el desarrollo de esta actividad de aprendizaje debe tener en cuenta el material de formacién dado y
los conceptos trabajados, recuerde tener contacto con su grupo de trabajo y el instructor(a) asignado(a).
Todas las actividades planteadas obedecen a un proyecto formativo y esta es la fase de ejecucién de

dicho proyecto.

Duracidn: 60 horas.

Materiales de formacion: para el desarrollo de esta actividad es importante la lectura y analisis del

componente formativo “Costeo de procesos logisticos”.
Evidencias: a continuacion, se describen las acciones y la correspondiente evidencia que conforman la

actividad de aprendizaje:
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e Evidencia GA5-210303025-AA1-EV01. Cuadro comparativo de los métodos para la determinacion

de los costos.

Luego de revisar el material de formacidn y apoyado en su consulta personal de informacién y datos, se

debe tener en cuenta los métodos de valoracién que permiten determinar el valor de las unidades que

estdn almacenadas a la hora de hablar de inventarios y que se describen a continuacién:

v" Maétodo 1. FIFO: First-in, first-out, significa que el primer producto que se adquiere o que llega

es el primer producto en salir o en vender, es decir, primero se van vendiendo las unidades de
mayor antigiiedad. Primeros en Entrar, Primeros en Salir (PEPS).

Método 2. LIFO: Last-in, first-out, significa lo contrario al método PEPS, este método plantea
que se van vendiendo las Ultimas unidades compradas. Ultimos en Entrar, Primeros en Salir
(UEPS), este método debe tener especial atencién, ya que si una empresa decide llevarlo a
cabo podria quedarse con inventario obsoleto a sujeto a dafios.

Método 3. Coste promedio ponderado: mediante este método se establece una media del
coste de las unidades; es decir, dividimos el costo de los articulos puestos a la venta por el

numero de unidades que se tienen en existencia.

Una vez analizado cada método y entendiendo su objetivo, realice un cuadro comparativo donde

relacione de cada uno de los métodos, sus ventajas y desventajas al momento de ser aplicados en la

valoracion de los costos dentro de una empresa.

Lineamientos generales para la entrega de la evidencia:

O

Producto a entregar: realizacidon de un cuadro comparativo con las desventajas y ventajas de
cada uno de los métodos de valoracidn.

Formato: PDF.

Extensidn: minimo 3 ventajas y 3 desventajas de cada método de valoracion.

Para hacer el envio de la evidencia, remitase al area de la actividad correspondiente y acceda al
espacio: Cuadro comparativo de los métodos para la determinacion de los costos. GA5-

210303025-AA1-EVO1.
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3.2. Actividades de aprendizaje de la competencia Coordinar el flujo de mercancia segun el plan de

operacion y procedimientos (210101075).

Esta competencia pretende que entienda que el flujo del almacén es todo el movimiento y los procesos
gue se realizan con las unidades de carga dentro de las instalaciones de almacenaje de cualquier

empresa, ya sea pequefia, mediana o grande.

3.2.1. Actividad de aprendizaje GA5-210101075-AA1 - Determinar el costo operativo logistico y de la

distribucion fisica de acuerdo a las condiciones del proceso.

El propdsito de esta actividad de aprendizaje es que logre entender que el flujo logistico comprende las
actividades a las que es sometida la materia prima para desarrollar un producto, iniciando en la fase de
fabricacion, pasando por la comercializacion, transporte, almacenaje y finalmente distribucién.

La cadena de suministro es una herramienta utilizada por las organizaciones para aumentar la
productividad y competitividad. El flujo de mercancias o la administracion de almacenes es un proceso
vinculado a la cadena de suministro correspondiente a todas las actividades intrinsecas a la naturaleza

de los productos.

Duracidn: 36 horas.

Materiales de formacidn: para el desarrollo de esta actividad es importante la lectura y analisis del
componente formativo “Coordinar el flujo de mercancia”.
Evidencias: a continuacion, se describen las acciones y la correspondiente evidencia que conforman la

actividad de aprendizaje:

e Evidencia GA5-210101075-AA1-EVO01. Informe escrito con la aplicacidn a la empresa del proyecto.

Entendiendo cdmo es el flujo de mercancias dentro de la cadena de suministro y sabiendo que el
transporte es la parte principal de la gestion logistica, ya que con este se garantiza la distribucién y
entrega de la mercancia a su destino o clientes, realice una revisién inicial de la empresa con la que va a
trabajar. Para esta evidencia se necesita hacer los siguientes pasos, es prudente que tenga en cuenta el

orden para el desarrollo de ella:
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1. Eltrabajo se recomienda hacer con la empresa con la cual esta llevando a cabo su proyecto
formativo “Propuesta de un plan operativo de los procesos logisticos en una empresa
colombiana”.

2. Enlaempresa elegida, identifique el flujo de mercancias dentro de la cadena de
abastecimiento desde que inicia el proceso hasta su distribucién y entrega.

3. Elabore un informe donde identifique el flujo de mercancias, identificando los medios de
transporte utilizados, tipos de vehiculos, cémo estan disefiadas las rutas, recursos disponibles,
requerimientos de los clientes, proveedores, importadores y exportadores, modelo de
distribucidn, sistemas de informacién utilizados para el proceso de logistica de la empresa.

4. Luego de analizar el flujo de mercancia dentro de la empresa, identifique las principales
debilidades en los procesos con los conocimientos que ya tiene.

5. Teniendo en cuenta las debilidades encontradas, elabore un plan de mejora para el flujo de
mercancias.

6. Presente el informe en el espacio asignado para ello, tal como se ve a continuacion.

Lineamientos generales para la entrega de la evidencia:

o Producto a entregar: informe donde se identifique el flujo de mercancias dentro de la
empresa, sus debilidades y opciones de mejora.

o Formato: PDF.

o Extension: libre.

o Para hacer el envio de la evidencia, remitase al area de la actividad correspondiente y acceda al
espacio: Informe escrito con la aplicacién a la empresa del proyecto. GA5-210101075-AA1-

EVO1.

3.3. Actividades de aprendizaje de la competencia Controlar los procesos de importacién y

exportacidn segin normativa y acuerdo entre las partes (210101029).

Esta competencia invita al aprendiz a que comprenda que en el mercado internacional las grandes
empresas han tenido un gran avance gracias al empuje de la apertura y alianza con el gobierno de los
diferentes paises, por medio de los Tratados de Libre Comercio TLC. Estos tratados abren una puerta al
mercado global o financiero internacional, posicionando el pais como un gran lider dedicado a la

importacién y exportacién de bienes tangibles e intangibles, cumpliendo los estdndares de calidad y la
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normatividad vigente legal, esto hace que todo el tiempo las empresas estén en busca de mejorar los
procesos logisticos en la distribucion de cadena de suministros de los productos, ya sea en importacion o

exportacion para poder desempeiiarse de manera competitiva en las exigencias del mercado.

3.3.1. Actividad de aprendizaje GA5-210101029-AA1 - Gestionar propuestas para exportacion segun

los criterios establecidos.

La exportacion esta relacionada con la actividad de salida de mercancias del territorio aduanero
nacional, donde el agente aduanero debe aplicar un proceso de verificacién de la mercancia saliente del
pais, buscando cumplir con los estandares de calidad y la normatividad vigente regulada actualmente.
Su objetivo es el otro pais o zona franca industrial de bienes y servicios de destino, puesto que cada
comunidad tiene sus propias normas, por eso no es igual un proceso de exportacion a la Unidn Europea

gue uno a Oceania. Esto es lo que se pretende que conozca a través de esta actividad de aprendizaje.

Duracidn: 46 horas.

Materiales de formacidn: para el desarrollo de esta actividad es importante la lectura y analisis del

componente formativo “Procesos de importacion”.
Evidencias: a continuacion, se describen las acciones y la correspondiente evidencia que conforman la

actividad de aprendizaje:

e Evidencia GA5-210101029-AA1-EVO01. Cotizacidn exportacién de un lote.

La evidencia consiste en que se haga una cotizacién real para la exportacién de un lote de calzado para
caballero (las cantidades las define usted de manera hipotética) a un pais de su eleccion
(preferiblemente con el que Colombia tenga acuerdos comerciales). Se recomienda para esta evidencia
gue tenga en cuenta los siguientes elementos en orden para la generacidn de ese costo total requerido:

v" El producto: posicidn arancelaria, precio de venta, precio de venta unitario.

v’ Las cantidades:

» ¢éCuanto quiere vender en el mercado internacional?

¢Puede vender lo que le estan pidiendo?
¢Cudl es su capacidad de produccién?

¢Cudl es su cantidad minima exportable?

YV V V V

¢Cudl es su cantidad maxima exportable?

GFPI-F-135 V02



SENA

N

» (Esviable para usted vender una unidad?

v" Empaque y embalaje: costos de embalaje (plastico, zunchos, mano de obra, manipulacién local,
exportador: montacargas contratado). Clasificacién de la carga segln su naturaleza: carga
perecedera, carga fragil, carga peligrosa.

v" Costeo vy logistica.

v" Precio de venta que permite al exportador recuperar los costos y gastos (Industriales,
administrativos, financieros y de DFI vinculados con la exportacion) mas un margen de utilidad
“razonable”.

v" Elaboracién de la cotizacidn para la exportacion de un lote de calzado industrial para hombre.

Con todos los elementos y pasos revisados proceda a cotizar a detalle el proceso de exportacion, se
recomienda que revise los valores en moneda local (peso colombiano) y moneda global (délar americano
o euro), puesto que el factor de conversidn se debe tener en cuenta debido a la volatilidad del dinero

FIAT (dinero fisico) y con todos los datos y valores presente la actividad.

Lineamientos generales para la entrega de la evidencia:

o Producto a entregar: cotizacion para la exportacion de un lote de calzado para caballero.

o Formato: PDF.

o Extension: libre.

o Para hacer el envio de la evidencia, remitase al area de la actividad correspondiente y acceda al

espacio: Cotizacién exportacion de un lote. GA5-210101029-AA1-EVO1.

3.4. Actividades de aprendizaje de la competencia Controlar los inventarios segtin indicadores y

métodos (210101062).

Esta competencia invita a conocer que los inventarios son el activo mas importante en una organizacion;
por tanto, es muy importante tener una buena gestion que permita contar con el stock necesario para

cumplir el tiempo con la demanda, logrando tener a los clientes satisfechos.
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3.4.1. Actividad de aprendizaje GA5-210101062-AA1 - Controlar los niveles de inventario de acuerdo

con las politicas establecidas.

Con esta actividad de aprendizaje se comprendera que una correcta gestidn de los inventarios permite
contar con las existencias requeridas en el momento justo, disminuyendo las pérdidas por escasez;
ademas, una buena planificacién permite conocer cuantas unidades y en qué momento se deben
reabastecer o producir, qué productos son los que tienen mayor rotacidén y pronosticar cambios en los

precios de insumos o materias primas logrando optimizar los recursos.

Duracion: 84 horas.

Materiales de formacidn: para el desarrollo de esta actividad es importante la lectura y analisis del

componente formativo “Elaboracién de los inventarios”.
Evidencias: a continuacién, se describen las acciones y las correspondientes evidencias que conforman la

actividad de aprendizaje:

e Evidencia GA5-210101062-AA1-EV01. Mapa de procesos toma de inventarios.

Para esta evidencia elabore un mapa de procesos donde se visualice el flujo de la mercancia requerido
para el proceso misional de su empresa, también identifique todas las actividades que en conjunto se
deben hacer para cumplir el resultado previsto.

Tenga en cuenta las dreas estratégicas y de apoyo al proceso misional que existen en una organizacion
para el manejo y control de los inventarios; es decir, todas las areas que de alguna forma intervienen en
la gestidn de los inventarios, mostrando los pasos y los perfiles o personas que participan en

dicho proceso empresarial.

Para realizar el mapa de procesos se recomienda tener en cuenta los siguientes pasos:

Paso 1. Definir partes interesadas: es todo individuo, grupo o poblacién que puede ser afectada (o
percibirse como afectada) o afectarnos por las decisiones tomadas, pueden ser clientes, proveedores,
accionistas, etc.

Para la forma visual de mapa de procesos, se suele asociar los clientes y partes interesadas en el lado
izquierdo del mapa de procesos, haciendo énfasis en sus necesidades y expectativas. En el lado derecho
se coloca lo mismo, pero con las necesidades y expectativas satisfechas.

Paso 2. Definir los tipos de procesos que existen dentro de la organizacion:
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v' Procesos de direccién o estratégicos: son las dreas que toman las decisiones para la empresa,
definen el camino a seguir.
v" Procesos misionales: constituyen la razén de ser de la organizacién, o, dicho de otra forma, son
los procesos que materializan el producto o servicio.
v" Procesos de soporte o apoyo: brindan soporte o apoyo para que los demds procesos consigan
los resultados deseados.
Paso 3. ¢Cuales son los procesos que componen su organizacion?: todo comienza con una entrada
generada por un cliente o parte interesada. Para esto hay un proceso que se pone en contacto con el
cliente y desarrolla ciertas actividades que, una vez terminadas, generan una salida que se convierte en
la entrada para otro proceso.
Paso 4. Dibujar el mapa de procesos: teniendo definido los procesos, dibuje el mapa de procesos.
Para este paso se recomienda el uso de herramientas ofimaticas de caracter gratuito que permitan hacer

el organizador grafico, este es un ejemplo de lo que seria un mapa de procesos desde la dptica visual.

Figural
Cliente a bordo

Product 1

send Product 1

ing
Materia

e

Product 2

| =
'® -ollow Up with send Terms 'Y
| Customer and Conditions \_/

Specific Informaion Requested?

Customer Onboarding Process

Product 3
L

Viatens

S

Nota: Process Maker (2021)

Si requiere mas detalle puede acceder al siguiente portal web desde donde se hace la orientacion

general al producto referido:

ProcessMaker. (2021). 4 ejemplos de mapeo de procesos.

https://www.processmaker.com/es/blog/process-mapping-examples/
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Recuerde que hay varias opciones gratuitas en linea para hacer este mapeo, por ejemplo: Canva, Miro,

Genially, entre otros.

Lineamientos generales para la entrega de la evidencia:

O

O

Producto a entregar: mapa de procesos.

Formato: PDF.

Extensidn: identificacion de los tres procesos que se encuentran en la organizacion: direccion o
estratégicos, misional y de apoyo.

Para hacer el envio de la evidencia, remitase al drea de la actividad correspondiente y acceda al

espacio: Mapa de procesos toma de inventarios. GA5-210101062-AA1-EVO01.

e Evidencia GA5-210101062-AA1-EV02. Informe de control y seguimiento de un inventario aplicado

al proyecto formativo.

Entendiendo que una correcta gestion de los inventarios permite contar con las existencias requeridas

en el momento justo, disminuyendo las pérdidas por escasez, es necesaria una buena planificacidon que

permita conocer cudntas unidades y en qué momento se deben reabastecer o producir; por ello, se

requiere que realice un informe de control y seguimiento con la orientacidon dada a continuacion. Se

recomienda seguir la instruccidon en orden de ser posible:

1.

Analice el tipo de mercancias que manejan en la empresa que esta trabajando, su proyecto
formativo, los tipos de inventarios y su forma de almacenamiento, también los sistemas de
informacidn que se manejan para llevar los registros.

Elabore un informe donde identifique cdmo se realizan los conteos fisicos, qué trazabilidad se
tienen de los inventarios, cudles son las politicas de inventarios implementadas, qué TIC se
tienen para el registro y control de los inventarios, métodos para el control de inventarios,
indicadores de gestion.

Luego de analizar la gestidn de inventarios, identifique las principales debilidades en el control y
trazabilidad de los inventarios con los conocimientos que ya tiene.

Teniendo en cuenta las debilidades encontradas, elabore un plan de mejora para el control y
seguimiento de los inventarios.

Presente el informe en el espacio asignado tal como se presenta a continuacion.
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Lineamientos generales para la entrega de la evidencia:

o Producto a entregar: informe donde se identifique el manejo y gestién de los inventarios
dentro de la empresa, sus debilidades y propuestas de mejora.

o Formato: PDF.

o Extension: libre.

o Para hacer el envio de la evidencia, remitase al area de la actividad correspondiente y acceda al
espacio: Informe de control y seguimiento de un inventario aplicado al proyecto formativo.

GA5-210101062-AA1-EVO02.

3.5. Actividades de aprendizaje de la competencia Diseiiar areas de almacenamiento segtin

estrategias de logistica y sistemas de almacenaje (210101069).

Esta competencia hace alusién a que el almacén es un lugar especialmente estructurado y planificado
para custodiar, proteger y controlar los bienes de la empresa, mientras no son requeridos para la

administracién, la produccién o la venta de articulos, mercancias o servicios.

3.5.1. Actividad de aprendizaje GA5-210101069-AA1 - Caracterizar el proceso de almacenamiento

teniendo en cuenta el tipo de organizacion y sus politicas de servicio al cliente.

Esta actividad de aprendizaje busca comprender que los procesos de almacenamiento no son iguales
para todos los almacenes, pues cada uno de ellos tiene requerimientos puntuales que permiten a las
empresas tener claridad a la hora de contar con sus productos, entre otras cosas, se puede tener en una
sola empresa uno o varios modelos de almacenamiento debido a las necesidades de los clientes y los

productos.

Duracidn: 192 horas.

Materiales de formacidn: para el desarrollo de esta actividad es importante la lectura y analisis del

componente formativo “Diseio y gestion de almacenes”.
Evidencias: a continuacion, se describen las acciones y las correspondientes evidencias que conforman la

actividad de aprendizaje:
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e Evidencia GA5-210101069-AA1-EVO01. Cuestionario conceptos de almacenamiento.

Luego de revisar el material de formacidn y los referentes sugeridos, debe disponerse para realizar un

cuestionario en linea donde se preguntardn los conceptos requeridos en la gestion de almacenes.

Lineamientos generales para la entrega de la evidencia:

o Producto a entregar: realizacion del cuestionario en linea dispuesto en plataforma.

o Formato: formulario en linea.

o Extension: 11 preguntas.

o Para hacer el desarrollo de la evidencia, remitase al area de la actividad correspondiente y

acceda al espacio: Cuestionario conceptos de almacenamiento. GA5-210101069-AA1-EVO01.

e Evidencia GA5-210101069-AA1-EV02. Diseilar y documentar un centro de distribucién y presentar

propuesta a partir de los requerimientos del proyecto formativo.

Para esta evidencia, ya conociendo las caracteristicas y funciones de los almacenes, disefie un centro de
distribucidn para la empresa donde usted esta desarrollando el proyecto formativo, teniendo en
cuenta la naturaleza de los productos que se manejan, el tipo de carga, el tipo de empaque y embalajes,
el almacenamiento, los recursos requeridos maquinaria, equipos, personas y TIC utilizada. Analice toda la
situacién actual de la empresa y cémo funciona y sobre esto haga propuestas de mejoramiento.
Con base en el analisis realizado de la situacion actual, las restricciones identificadas y las oportunidades
de mejora de los procesos, desarrolle el disefio del centro de distribucién teniendo en cuenta:

v’ Localizacién, instalaciones eléctricas, estanteria, pisos, fachadas.
Flujo de procesos y relaciéon de actividades.
Recepcion y descargue.

Tipo de almacenamiento.

AN N NN

Capacidad de almacenamiento.

Lineamientos generales para la entrega de la evidencia:

o Producto a entregar: disefio del centro de distribucion, identificando la situacion actual de la
empresa y sus oportunidades de mejora.
o Formato: PDF.

o Extension: libre.
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Para hacer el envio de la evidencia, remitase al area de la actividad correspondiente y acceda al
espacio: Diseflar y documentar un centro de distribucidn y presentar propuesta a partir de los

requerimientos del proyecto formativo. GA5-210101069-AA1-EV02.

e Evidencia GA5-210101069-AA1-EV03. Video aplicacién de dreas y volimenes.

Como es de su conocimiento, en esta etapa de su proceso de formacion todos los almacenes son

diferentes; sin embargo, entre estos se encuentran algunos puntos en concordancia, estos son algunos

de ellos:

v

AN N N NN

Muelle y zona de carga y descarga.
Zonas de recepcién y control.
Zona de almacenaje.

Zona de preparacién de pedidos.
Zona de expedicion.

Zona de oficina.

Otras zonas (mantenimiento, embalaje, etc.).

Partiendo de lo anterior, desarrolle un video de la empresa donde usted esta realizando el proyecto

formativo mostrando el almacén, la distribuciéon de las areas antes mencionadas (las que tenga), su

superficie total y la capacidad de almacenaje, recordando que:

Capacidad de almacenaje: (superficie del almacén - zonas no dedicadas al almacenaje) x altura maxima

de almacenaje.

Lineamientos generales para la entrega de la evidencia:

O

Producto a entregar: video donde se muestre la descripcidon de las dreas y volumenes del
almacén.

Formato: MP4, MOV, AVI, entre otros.

Extension: libre.

Para hacer el envio de la evidencia, remitase al area de la actividad correspondiente y acceda al

espacio: Video aplicacion de areas y volumenes. GA5-210101069-AA1-EV03.
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3.6. Actividades de aprendizaje de la competencia Aplicar practicas de proteccién ambiental,
seguridad y salud en el trabajo de acuerdo con las politicas organizacionales y la normatividad vigente

(220601501).

Esta competencia se centra en identificar las estrategias para la reduccién de la accidentalidad laboral y
las enfermedades de origen profesional en las empresas a través de los pilares juridicos fundamentales

que establecen la obligacién de prevencion. Con ello se espera analizar las estrategias para el control de
los impactos ambientales, accidentes y enfermedades de acuerdo con los planes y programas

establecidos por las organizaciones.

3.6.1. Actividad de aprendizaje GA5-220601501-AA1 - Identificar estrategias para la prevencion y
control del impacto ambiental de los accidentes y enfermedades laborales de acuerdo con las politicas

organizacionales y el entorno social.

En esta actividad se interpreta el contexto ambiental y se asocia a su entorno laboral acorde con la
legislacidn y normatividad vigente, ademas de los riesgos que se presentan en su ambiente de trabajo
segun las politicas de la organizacidon y el entorno laboral. Finalmente, analizar los planes y programas de

Gestion Ambiental y de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Duracidn: 12 horas.

Materiales de formacidn: para el desarrollo de esta actividad es importante la lectura y analisis del

componente formativo “Fundamentos de medio ambiente, seguridad y salud en el trabajo”.
Evidencias: a continuacion, se describen las acciones y la correspondiente evidencia que conforman la

actividad de aprendizaje:

e Evidencia GA5-220601501-AA1-EVO01. Andlisis de caso de situaciones que se presentan en el

contexto ambiental y del SST.

Como se menciond anteriormente, de acuerdo a la estrategia didactica de aprendizaje a través de
estudio de casos, el aprendiz realizara un analisis de problemas o de situaciones cotidianas. Dicho
ejercicio es de:

v Caréacter formativo, el cual permite determinar el nivel alcanzado de desarrollo de la

competencia durante la formacion.

GFPI-F-135 V02



SENA

N

v Caracter evaluativo, que determina el dominio y el nivel maximo alcanzado en la competencia.

Recuerde previamente haber realizado la lectura del componente formativo antes de dar inicio al

desarrollo de la tarea.

Orientaciones para el desarrollo de la evidencia:
Esta actividad de aprendizaje consta de dos partes:

a. ldentificacién de Condiciones de Seguridad y Peligros.

b. Elaboracién de Matriz de identificacidn de los peligros y la valoracidn de los riesgos en

seguridad y salud en el trabajo.

a. Caso
En la empresa “Vestidos y costuras S.A.S.”, los operarios que trabajan en las maquinas bordadoras deben
descender al sétano, donde se encuentran las maquinas que les permite realizar su labor. Algunos de
ellos han tenido caidas y tropiezos en las escaleras que los conducen hacia el sdtano, debido a que en
este lugar se cuenta con poca luz, lo que dificulta caminar de manera segura por las escaleras; esta
situacién fue expuesta al encargado del Sistema de Gestion de seguridad y salud en el trabajo de la

empresa hace dias atrds, aunque a la fecha no se ha atendido la situacidn.

Anadlisis e Interpretacidn:
Identifique en el caso anterior y justifique cada respuesta:
v’ Las condiciones de seguridad.
v Factores de riesgo.
v" Tipos de peligro.
v

Condiciones de seguridad por actividad econdmica.

b. Matriz de identificacion de riesgos y peligros
Con la informacion presentada en el caso, diligencie la siguiente matriz, teniendo en cuenta la GTC45
(guia para la identificacion de los peligros y la valoracién de los riesgos en seguridad y salud en el

trabajo):

Proceso |Zona/lugar | Actividades | Tareas

Rutinario Peligro Efectos Control Existente

GFPI-F-135 V02

Si No |Descripcidn|Clasificacidn| Posibles | Fuente | Medio | Persona




SENA

N

Lineamientos generales para la entrega de la evidencia:

o Producto especifico a entregar: documento en Word, el cual debe contener la siguiente
estructura:
> Titulo.
> Desarrollo (analisis y matriz).
o Formato: Word.
o Para hacer el envio de la evidencia, remitase al area de la actividad correspondiente y acceda al
espacio: Analisis de caso de situaciones que se presentan en el contexto ambiental y del SST.

GA5-220601501-AA1-EVO1.

3.6.2. Actividad de aprendizaje GA5-220601501-AA2 - Reconocer el desarrollo de las acciones de
control de los impactos ambientales, disminucién de accidentes y enfermedades laborales de acuerdo

con los planes y programas establecidos por la organizacion.

Esta actividad se centra en reconocer el desarrollo de las acciones de control de los impactos
ambientales, disminucién de accidentes y enfermedades laborales. Con ello se espera implementar
estrategias para el control de los impactos ambientales, de los accidentes y enfermedades, de acuerdo

con los planes y programas establecidos por la organizacién.

Duracion: 12 horas.

Materiales de formacidn: para desarrollar esta actividad adecuadamente, se recomienda revisar los

contenidos presentados en el componente formativo “Legislacion en medio ambiente, seguridad y
salud en el trabajo”.
Evidencias: a continuacion, se describen las acciones y la correspondiente evidencia que conforman la

actividad de aprendizaje:

e Evidencia GA5-220601501-AA2-EV01. Diagrama de Ishikawa o Espina de pescado sobre las
estrategias para la prevencion y control de los impactos ambientales, accidentes y enfermedades

laborales (ATEL).

Continuando con la estrategia didactica de aprendizaje a través de estudio de casos en su fase de
determinacidn de un método de analisis se desarrollara por parte del aprendiz en un analisis basado en

un diagrama de Ishikawa sobre las estrategias para la prevencidn y control de los impactos ambientales,
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accidentes y enfermedades laborales (ATEL). En los documentos del programa se encuentra el anexo

“Diagramalshikawa” donde se describen cada uno de los pasos y aspectos fundamentales para su

construccion.

Orientaciones para el desarrollo de la evidencia:

Basado en el caso expuesto de la actividad anterior, elaborar un diagrama de Ishikawa o Espina de

pescado, donde tomando la imagen modelo, deberd identificar el problema, las posibles causas y

efectos.

Lineamientos generales para la entrega de la evidencia:

O

Producto especifico a entregar: diagrama de Ishikawa sobre las estrategias para la prevencion
y control de los impactos ambientales, accidentes y enfermedades laborales (ATEL). El
documento a entregar debe tener:

» Titulo.

> Diagrama.

> Bibliografia.
Formato: cualquier formato o herramienta digital mencionados en el anexo
“Diagramalshikawa”, esta herramienta digital arrojarad una URL, la cual deberan pegar en un

documento de Word, el cual contendrd, ademas, sus datos personales.
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o Para hacer el envio de la evidencia, remitase al area de la actividad correspondiente y acceda al
espacio: Diagrama de Ishikawa o Espina de pescado sobre las estrategias para la prevencién y
control de los impactos ambientales, accidentes y enfermedades laborales (ATEL). GA5-

220601501-AA2-EVO1.

3.6.3. Actividad de aprendizaje GA5-220601501-AA3 - Plantear acciones para orientar al equipo de

trabajo en los planes o programas ambientales y de SST de acuerdo con el drea de desempeiio.

Esta actividad se centra en plantear acciones para orientar al equipo de trabajo en los planes o
programas ambientales y de SST. Con ello se espera realizar seguimiento y acompafiamiento al
desarrollo de los mismos. De esta forma se participa en la implementacién de acciones coordinadas para

el monitoreo de planes, programas ambientales y de SST segln su area de desempefio.

Duracidn: 12 horas.

Materiales de formacidn: para el desarrollo de esta actividad es importante la lectura y analisis del

componente formativo “Legislacion en medio ambiente, seguridad y salud en el trabajo”.
Evidencias: a continuacién, se describen las acciones y la correspondiente evidencia que conforman la

actividad de aprendizaje:

e Evidencia GA5-220601501-AA3-EV01. Mapa mental respecto a los planes y acciones establecidos

en medio ambiente y SST.

En cuanto a la estrategia didactica de aprendizaje a través de estudio de casos en su fase de adquirir
agilidad en determinar alternativas de accion, se desarrollara por parte del aprendiz un mapa mental
respecto a los planes y acciones establecidos en medio ambiente y SST. En los documentos del programa
se encuentra el anexo “Mapa-mental” donde se describen cada uno de los pasos y aspectos
fundamentales para su construccion.
Adicionalmente, tenga en cuenta los siguientes aspectos:
v' Eltitulo se refiere a la idea central del trabajo acerca de “planes y acciones”. Debe ir

acompafiado de una imagen que cause impacto.

Los subtemas sugeridos son planes y acciones en medio ambiente y en SST.

Puede desglosar ramificaciones las veces que necesite, pero recuerde que la idea

es simplificar lo mas que pueda el contenido.
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Lineamientos generales para la entrega de la evidencia:

o Producto a entregar: un mapa mental con los planes y acciones en SST.

o Formato: si el mapa mental se gestiona manualmente, digitalizar con extensién PDF. Si, se usa
herramienta digital, exportar a PDF. Dentro del mapa mental en la parte inferior derecha debe
colocar sus datos personales.

o Extensién: 1 hoja.

o Para hacer el envio de la evidencia, remitase al area de la actividad correspondiente y acceda al
espacio: Mapa mental respecto a los planes y acciones establecidos en medio ambiente y SST.

GA5-220601501-AA3-EVO1.

3.6.4. Actividad de aprendizaje GA5-220601501-AA4 - Plantear propuestas para favorecer la cultura
ambiental responsable, el desarrollo sustentable y el autocuidado de acuerdo con el contexto

productivo y social.

Esta actividad se centra en plantear propuestas para favorecer la cultura ambiental responsable, el
desarrollo sustentable y el autocuidado. Con ello se espera proponer acciones de mejora para el manejo
ambiental y el control de la SST, de acuerdo con estrategias de trabajo colaborativo, cooperativo y

coordinado en el contexto productivo, con la integracion de los diferentes actores relacionados.

Duracidn: 12 horas.

Materiales de formacidn: para el desarrollo de esta actividad es importante la lectura y analisis del

componente formativo “Legislacién en medio ambiente, seguridad y salud en el trabajo”.
Evidencias: a continuacion, se describen las acciones y la correspondiente evidencia que conforman la

actividad de aprendizaje:

e Evidencia GA5-220601501-AA4-EVO01. Video expositivo sobre oportunidades de mejora en medio

ambiente y SST.

En cuanto a la estrategia didactica de aprendizaje, a través de estudio de casos en su fase final de tomar
decisiones se desarrollarad un video expositivo sobre oportunidades de mejora en medio ambiente y SST
de su residencia, lugar de trabajo o localidad. En los documentos del programa se encuentra el anexo
“Video-expositivo” donde se describen cada uno de los pasos y aspectos fundamentales para su

construccion.
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Lineamientos generales para la entrega de la evidencia:

o Producto a entregar: video expositivo.
o Forma de presentacion:
> El video exposicion debe ser creativo, dindmico e innovador.
> El tiempo del video exposicidn estara enmarcado entre los 3 a 7 minutos.
» Debe contener minimo 10 oportunidades de mejora que involucren aspectos relacionados
con el medio ambiente y SST.
> Se sugiere acompanarlo de imagenes reales.
> El video exposicion se debe cargar en el canal de YouTube del aprendiz y compartir en la
evidencia la URL del sitio a donde se subid.
o Parahacer el envio de la evidencia, remitase al area de la actividad correspondiente y acceda al
espacio: Video expositivo sobre oportunidades de mejora en medio ambiente y SST. GA5-

220601501-AA4-EVO1.

4. ACTIVIDADES DE EVALUACION

Técnicas e instrumentos de

Evidencias de aprendizaje Criterios de evaluacion

evaluacion

e Estima los costos de
operacion logistica segun
requerimientos del mercado,

presupuestos y acuerdos de

Evidencia de conocimiento: negociacion.
Cuadro comparativo de los e Determina los costos

Lista de verificacion:
métodos para la logisticos segln

IE-GA5-210303025-AA1-EVO1.
determinacidn de los costos. metodologias de costeo.
GA5-210303025-AA1-EVO1. ¢ |dentifica de los factores de

riesgos y restricciones que
afectan la variabilidad de los
costos de acuerdo con el

sector.
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Evidencia de producto:
Informe escrito con la
aplicacion a la empresa del
proyecto.

GA5-210101075-AA1-EVO1.

Presenta el plan de
distribucién utilizando
tecnologias de informacién.
Controla la operacién de
flujo logistico de acuerdo
con los indicadores de

gestion.

Lista de chequeo:

IE-GA5-210101075-AA1-EVO1.

Evidencia de producto:
Cotizacidn exportacién de un
lote.

GA5-210101029-AA1-EVO1.

Utiliza eficientemente el
sistema de informacion
requerido para la operacion.
Contrasta las politicas de
negociacién con base en los
acuerdos establecidos con
proveedores y clientes.
Comprende el presupuesto
de la operacidn segun
criterios establecidos por la
empresa.

Estima los costos de la
operacion segun términos de
negociacién y condiciones
del acuerdo.

Precisa las normas de
seguridad y elementos de
proteccién aplicadas a la
operacion segura de

importacion o exportacion.

Lista de verificacion:

IE-GA5-210101029-AA1-EVO1.

Evidencia de conocimiento:
Mapa de procesos toma de
inventarios.

GA5-210101062-AA1-EVO1.

Analiza la informacién de
inventarios de acuerdo con
rotacion y el nivel de

servicio.

Lista de verificacion:

IE-GA5-210101062-AA1-EVO1.
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Registra el movimiento de
los inventarios de acuerdo
con el flujo de la mercancia.
Compara los resultados del
conteo fisico con los
registros del sistema de
informacién para identificar
diferencias.

Mantiene el inventario
acorde con la informacién
del sistema y punto de

reposicion.

Evidencia de producto:
Informe de control y

seguimiento de un inventario

aplicado al proyecto formativo.

GA5-210101062-AA1-EVO2.

Aplica el concepto de
rotaciéon y niveles de servicio
conforme con las
caracteristicas de los
productos.

Utiliza las herramientas para
la verificacion del
cumplimiento de las
actividades relacionadas con

el manejo de los inventarios.

Lista de chequeo:

IE-GA5-210101062-AA1-EV02.

Evidencia de conocimiento:
Cuestionario conceptos de
almacenamiento.

GA5-210101069-AA1-EVO1.

Categoriza los productos
segun las especificaciones y
naturaleza de los objetos.
Reconoce los espacios de
acuerdo con el sistema de
almacenamiento y
especificaciones de la

mercancia.

Cuestionario:

IE-GA5-210101069-AA1-EVO1.
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Clasifica los objetos segun la

naturaleza de la carga.

Evidencia de producto:
Disefiar y documentar un
centro de distribucion y
presentar propuesta a partir
de los requerimientos del
proyecto formativo.

GA5-210101069-AA1-EVO02.

Especifica los requerimientos
de recursos de acuerdo con
los criterios técnicos y
sistema de almacenamiento.
Describe el funcionamiento
de almacén de acuerdo con
el sistema de
almacenamiento.

Describe el flujo del proceso
de acuerdo con el sistema de
almacenamiento.

Establece el volumen de
carga de acuerdo con las
especificaciones de la
mercancia y métodos de
calculo.

Determina las unidades de
almacenamiento segun las
especificaciones de la
mercancia y normativa
técnica.

Clasifica los documentos
segln normativa y politicas
organizacionales.

Determina los equipos de
manipulacion de acuerdo
con la estrategia de
ubicacién y criterios

técnicos.

Lista de verificacion:

IE-GA5-210101069-AA1-EV02.
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Evidencia de desempeiio:
Video aplicacién de dreas y

volumenes.

GA5-210101069-AA1-EVO03.

Determina areasy
volumenes de acuerdo con
los principios geométricos y
matematicos.

Aplica las técnicas de
manipulacion de acuerdo
con la normativa del
producto y mejores practicas
de almacenamiento.
Selecciona el sistema de
almacenamiento de acuerdo
con la normativa de
producto y criterios técnicos.
Determina las zonas de
trabajo de acuerdo con la
parametrizacion del proceso
y normativa del producto.
Calcula el tamafio de las
zonas teniendo en cuenta el
sistema de almacenamiento
y politicas de inventario.
Asigna zonas de acceso y
areas de circulacién de
acuerdo con el sistema de
almacenamiento, flujos del
proceso, volumen y

frecuencia de la operacion.

Lista de chequeo:

IE-GA5-210101069-AA1-EVO3.

Evidencia de desempeiio:

Andlisis de caso de situaciones

que se presentan en el

Interpreta el contexto
ambiental y de SST, asociado

a su entorno laboral y social

Lista de verificacion:

IE-GA5-220601501-AA1-EVO1.

GFPI-F-135 V02




SENA

N

contexto ambiental y del SST.

GA5-220601501-AA1-EVO1.

acorde con la legislacion y
normatividad vigente.

e Relaciona la legislaciéon y
normatividad vigente sobre
medio ambiente y SST con
los aspectos e impactos
ambientales, peligros y
riesgos que se presentan en
su ambiente de trabajo
segun politicas de la
organizaciény el entorno

laboral.

Evidencia de producto:
Diagrama de Ishikawa o Espina
de pescado sobre las
estrategias para la prevencion
y control de los impactos
ambientales, accidentes y
enfermedades laborales
(ATEL).
GA5-220601501-AA2-EVO1.

Analiza los planes y programas
de gestién ambiental y de SST
para la aplicacidn de los
controles de impacto ambiental
establecidos por la

organizacion.

Lista de verificacion:

IE-GA5-220601501-AA2-EVO1.

Evidencia de conocimiento:
Mapa mental respecto a los
planes y acciones establecidos
en medio ambiente y SST.

GA5-220601501-AA3-EVO1.

e Participa en el desarrollo de
acciones orientadas al
control de los impactos
ambientales y la disminucion
de accidentesy
enfermedades laborales de
acuerdo con los planes y
programas establecidos por

la organizacion.

Rubrica de evaluacion:

IE-GA5-220601501-AA3-EVO01.
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e Determina acciones para
orientar a su equipo de
trabajo en los planes 'y
programas ambientales y de
SST segun politicas de la

organizacion.

Evidencia de desempeiio:
Video expositivo sobre
oportunidades de mejora en
medio ambiente y SST.

GA5-220601501-AA4-EVO1.

¢ Implementa acciones
coordinadas para el
monitoreo de los planesy
programas ambientales y de
SST segln su drea de
desempefio.

e Fomenta la cultura
ambiental responsable, el
desarrollo sustentable y el
autocuidado en su contexto
social y productivo de
acuerdo con la integracion
de los diferentes actores

relacionados.

Rubrica de evaluacion:

IE-GA5-220601501-AA4-EVO1.

5. GLOSARIO DE TERMINOS

Accién de mejora: actuacidn de optimizacion al sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo

para lograr mejoras, tanto en el desempefio de la organizacidn sobre aspectos de seguridad y salud

como en el trabajo, de forma coherente con su politica.

Alta direccion: persona o grupo de personas que dirigen y controlan una empresa.

Amenaza: peligro latente de que un evento fisico de origen natural, o causado, o inducido por la accidon

humana de manera accidental, se presente con una severidad suficiente para causar pérdida de vidas,
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lesiones u otros impactos en la salud, asi como dafios y pérdidas en los bienes, la infraestructura, los

medios de sustento, la prestacién de servicios y los recursos ambientales.

Biomas: es drea bidtica o paisaje bioclimatico. Se denomina a una regidn de la superficie de la Tierra que
presenta uniformidades en cuanto al clima, la flora y la fauna, constituyendo asi una zona identificable a

partir del tipo y la variedad de ecosistemas que es posible hallar en ella.

Diagndstico de condiciones de salud: resultado del procedimiento sistematico para determinar “el
conjunto de variables objetivas de orden fisioldgico, psicoldgico y sociocultural que determina el perfil
sociodemografico y de morbilidad de la poblaciéon trabajadora” (adaptada de la Decisidon 584 de la

Comunidad Andina de Naciones).

Emergencia: situacion de peligro o su inminencia, que afecta el funcionamiento normal de la empresa.
Requiere de una reaccién inmediata y coordinada de los trabajadores, brigadas de emergencias y

primeros auxilios; en algunos casos, de otros grupos de apoyo dependiendo de su magnitud.

Elemento de proteccidn personal: dispositivo que sirve como barrera entre un peligro y alguna parte del

cuerpo.

Enfermedad: condicidn fisica o mental adversa, identificable, que surge, empeora o ambas, a causa de la

actividad laboral, una situacién relacionada con el trabajo o ambas (NTC3701).
Evaluacién higiénica: medicion de los peligros ambientales presentes en el lugar de trabajo para
determinar la exposicién ocupacional y riesgo para la salud, en comparacién con los valores fijados por la

autoridad competente.

Lugar de trabajo: espacio fisico en el que se realizan actividades relacionadas con el trabajo, bajo el

control de la organizacion.

Matriz legal: compilacidn de requisitos normativos exigibles a la empresa, acorde con las actividades

propias e inherentes de su actividad productiva, los cuales dan los lineamientos normativos y técnicos
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para desarrollar el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST), el cual debera

actualizarse en la medida que sean emitidas nuevas disposiciones aplicables.

Mejora continua: proceso recurrente de optimizacion al Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo, para lograr mejoras en el desempefio dentro de este campo, de forma coherente con la politica

de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) de la organizacion.

Morbilidad: cantidad de personas que enferman en un lugar y un periodo de tiempo determinado en

relacidn con el total de la poblacién.

Politica de seguridad y salud en el trabajo: compromiso de la alta direccidn de una organizacién con la
seguridad y la salud en el trabajo, expresadas formalmente mediante la definicidn de su alcance y que

responsabiliza a toda la organizacién.

Sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo: consiste en el desarrollo de un proceso ldgico y
por etapas, basado en la mejora continua; incluye la politica, la organizacidn, la planificacidn, la
aplicacidn, la evaluacidn, la auditoria y las acciones de mejora, con el objetivo de anticipar, reconocer,

evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad y la salud en el trabajo.
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7. CONTROL DEL DOCUMENTO
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Nombre Cargo Dependencia Fecha
Ligia Marcela Experta Regional Distrito Capital - Noviembre de
Autor (es)
Arévalo Guio Disciplinar Centro de Gestidn Industrial | 2020
Nidya Solérzano Experta Regional Distrito Capital - Noviembre de
Autor (es)
Ochoa Disciplinar Centro de Gestidn Industrial | 2020
German Leonel Experto Regional Distrito Capital - Noviembre de
Autor (es)
Sarmiento Cruz Disciplinar Centro de Gestidn Industrial | 2020
Natalia Andrea Evaluadora Regional Distrito Capital -
Noviembre de
Autor (es) | Bueno Pizarro Instruccional Centro para la Industria de la
2020
Comunicacion Grafica
Ligia Marcela Experta Regional Distrito Capital - Noviembre de
Autor (es)
Arévalo Guio Disciplinar Centro de Gestién Industrial | 2020
Regional Huila - Centro de la
Rafael Felipe Experto Noviembre de
Autor (es) Industria, la Empresay los
Rodriguez Cuellar | Técnico 2021
Servicios
Regional Distrito Capital -
Luis Fernando Disefiador Noviembre de
Autor (es) Centro para la Industria de la
Botero Mendoza Instruccional 2021
Comunicacion grafica
Regional Distrito Capital -
Silvia Milena Evaluadora Diciembre de
Autor (es) Centro de Disefio y
Sequeda Cardenas | Instruccional 2021
Metrologia
Regional Santander - Centro
Rafael Neftali Asesor Diciembre de
Autor (es) industrial del disefio y la
Lizcano Reyes Pedagégico 2021
manufactura
Regional Distrito Capital -
José Gabriel Ortiz | Corrector de
Autor (es) Centro de Disefio y Febrero de 2022

Abella

Estilo

Metrologia.
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-2023

y Tecnoldgica de la

informacidn

Razén del
Nombre Cargo Dependencia Fecha
cambio
Regional Distrito
Capital - Centro de
Andrés Felipe Asesor Gestion de Junio de | Actualizacién de
Autor (es)
Velandia Espitia Metodoldégico | Mercados, Logistica | 2023 contenidos
y Tecnoldgica de la
informacion
Regional Distrito
Responsable
Capital - Centro de
Liliana Victoria Linea de
Gestion de Junio de | Actualizacion de
Autor (es) | Morales produccién
Mercados, Logistica 2023 contenidos
Gualdrén Distrito Capital
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PROCESO DE GESTION DE FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL
FORMATO GUIA DE APRENDIZAJE

1. IDENTIFICACION DE LA GUIA DE APRENDIZAJE
¢ Denominacion del programa de formacion: Tecnologia en Desarrollo Publicitario.
e (Coddigo del programa de formacion: 124100.
¢ Nombre del proyecto: Desarrollo de soluciones publicitarias para las mipymes de la region.
e Fase del proyecto: Evaluacion.

e Actividad de proyecto: Verificar la efectividad del plan de comunicacion publicitaria de la
organizacion.

e Competencias:

- 260101052 - Estructurar la campafia publicitaria de acuerdo con objetivos de comunicacion y
metodologia de planeacion.

- 260101055 - Estructurar la estrategia de mercadeo digital de acuerdo con objetivos de campafia
y normativa legal.

- 220201501 - Aplicacion de conocimientos de las ciencias naturales de acuerdo con situaciones
del contexto productivo y social.

- 230101507 - Generar habitos saludables de vida mediante la aplicacion de programas de
actividad fisica en los contextos productivos y sociales.

- 210201501 - Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la Constitucion Politica
y los Convenios Internacionales.

e Resultados de aprendizaje aalcanzar:
Técnicos:

- 260101052-03 - Evaluar la efectividad de la campafia segun los sistemas de medicion de la
organizacion.

- 260101055-03 - Medir resultados del plan de mercadeo y la comunicacién digital, segun los
objetivos establecidos.

Claves:

- 220201501-01 - Establecer interrelaciones entre los niveles de organizacion biolégica acorde
con el entorno productivo y social.

- 220201501-02 - Interpretar las interrelaciones entre los niveles de organizacion bioldgica seguin
el entorno productivo y social.

- 220201501-03 - Argumentar sobre situaciones probleméticas del entorno susceptibles de
mejoramiento mediante la aplicacién de principios y conceptos de biologia.
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- 220201501-04 - Proponer alternativas de mejoramiento a situaciones identificadas en el entorno
productivo y social, acorde con principios y conceptos de la biologia.

Transversales:

- 230101507-01 - Desarrollar habilidades psicomotrices en el contexto productivo y social.

- 230101507-02 - Practicar habitos saludables mediante la aplicacion de fundamentos de
nutricion e higiene.

- 230101507-03 - Ejecutar actividades de acondicionamiento fisico orientadas hacia el
mejoramiento de la condicion fisica en los contextos productivo y social.

- 230101507-04 - Implementar un plan de ergonomia y pausas activas segun las caracteristicas
de la funcion productiva.

- 210201501-01 - Reconocer el trabajo como factor de movilidad social y transformacion vital con
referencia a la fenomenologia y a los derechos fundamentales en el trabajo.

- 210201501-02 - Valorar la importancia de la ciudadania laboral con base en el estudio de los
derechos humanos y fundamentales en el trabajo.

- 210201501-03 - Practicar los derechos fundamentales en el trabajo de acuerdo con la
Constitucion Politica y los Convenios Internacionales.

- 210201501-04 - Participar en acciones solidarias teniendo en cuenta el ejercicio de los derechos
humanos, de los pueblos y de la naturaleza.

e Duracién delaguia: Técnico: 192 horas + Claves: 48 horas + Transversales: 96 horas = 336 horas.

2. PRESENTACION

Toda campafia publicitaria y en general las estrategias de comunicacion, requieren ser testeadas antes y
después de su lanzamiento para determinar la efectividad del mensaje, analizar si el mensaje sera
comprendido y si el impacto al publico objetivo cumple con los objetivos de la empresa; es responsabilidad
de la agencia de publicidad y del anunciante hacer los test correspondientes con el fin de minimizar errores
en el lanzamiento de la campafa, teniendo en cuenta que se esta arriesgando un presupuesto importante
de la empresa y se requiere conocer el ROI de la campafa. Adicionalmente, en la actualidad las campafas
gue se realizan en medios digitales se pueden monitorizar con datos muy precisos derivados de diferentes
mediciones, las cuales se realizan a través de las estadisticas que las plataformas presentan a sus usuarios
y que muestran en detalle las cifras de interaccién entre las campafas y el mercado objetivo.

Con relacién a la estrategia de ensefianza de biologia, las actividades de aprendizaje estan basadas en el
modelamiento. Por lo cual conviene subrayar que este, se fundamenta en la concepcion de los modelos
como el ndcleo central del conocimiento cientifico. La importancia radica en que, a través de ellos, los
cientificos formulan cuestiones acerca del mundo, describen, interpretan y explican fenémenos, elaboran
hipotesis, testean su validez y realizan predicciones (Garcia y Justi, 2000; Gobert y Buckley, 2000).

De igual manera, las actividades de aprendizaje que posibilitan ejercer los derechos fundamentales del
trabajo en el marco de la constitucion politica y los convenios internacionales, estdn basadas en la estrategia
didactica de aprendizaje a través de estudio de casos, donde se representan circunstancias de la vida real
para hallar posibles soluciones que se puedan presentar en el contexto laboral o personal.
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3. FORMULACION DE LAS ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

En este apartado se describirdn las actividades de aprendizaje para cada una de las competencias que
plantea la fase de evaluacion del proyecto formativo: Desarrollo de soluciones publicitarias para las Mipymes
de la region.

De este programa de formacién, en cada una de las actividades se detallan las evidencias a entregar. La
entrega de las evidencias se realizara durante las siete (7) semanas planeadas para esta guia. En el
siguiente cuadro se observa para cada una de las competencias, el momento y las evidencias a entregar
segun las actividades de aprendizaje asociadas a cada competencia:

emanas
Semana 1 Semana 2 Semana 3 Semana 4 Semana 5 Semana 6 Semana 7 Semana 8 Semana 9
Competenci
Reflexion de Video de Evaluacion del
campafias métricas de postest y la
260101052 publicitarias. campafia. analitica web. Informe del postest de la campafia.
GA8- GA8- GA8- GAB8-260101052-AA1-EV04.
260101052- 260101052- 260101052-
AAL-EVO1. AAL-EV02. AA1-EVO03.
i‘;’;sa‘:]‘;' 37 37 37 38 38 38
Informe de la efectividad de la campafia en
260101055 medios digitales.
GAB-260101055-AA1-EV01,
i‘;’;sa%‘;’ 37 37 37
Infografia sobre el modelamiento
Mapa mental con los conceptos de un ser vivo respecto a sus
220201501 basicos del entorno vivo. componentes celular,
GAB8-220201501-AA1-EVO01. organismico y ecosistémico.
GAB8-220201501-AA2-EVO1.
Horas por
. 12 12 12 12
Folleto de
Foro tematico Ficha E;:T?S:Sm::
identificary | Infografiade | antropométric el trabaio o
establecer las | estilos de ade vida cofi d]iana
técnicas de vida valoracién de la
230101507 coordinacién | saludable. la condicién i grtancia
motriz. GA8- fisica. i Izs p———
GA8- 230101507- GA8- acticas
230101507- AA2-EVOL. 230101507- GAs- :
AAL-EVOL. AA3-EVOL. 930101507-
AA4-EVOL.
H;g;z%"; 12 12 12 12
Informe sobre | Mapa mental
trabajo violacién de
decente, derechos del
ciudadania | trabajo. GA8-
Taller. GA8- laboral, 210201501-
210201501- | derechos | AA3-EVOL | FOrO _ET‘:""
AAL-EVO1. | individualesy Zoaa n €
colectivos en | Foro estudio (BT,
Foro sobre el trabajo. de caso. 21020’3‘185;01
caracteristica GAS8- GA8- :
210201501 sdeltrabajo | 210201501~ | 210201501~ | AA4-EVOL
en contexto AA2-EVO01. AA3-EV02. .
[Gaal Presentacion.
GA8- Foro sobre el Cuadro GA8-
210201501- convenio comparativo 210201501
AAL-EVO02. colectivo del sobre el AA4-EV02.
trabajo y la derecho de
libertad peticion y la
sindical. accion de
GA8- tutela. GA8-
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210201501- | 210201501-
AA2-EV02. AA3-EV03.
Grafico sobre Texto
la argumentativ
negociacion 0. GA8-
colectiva. 210201501-
GA8- AA3-EVO04.
210201501
AA2-EV03.
Infografia
sobre la
huelga. GA8-
210201501
AA2-EV04.
Horas por
. 12 12 12 12
Horas total
semana 37 37 37 38 38 38 37 37 37

3.1. Actividades de la competencia estructurar la campafia publicitaria de acuerdo con objetivos de
comunicacién y metodologia de planeacidn (260101052).

3.1.1. Actividad de aprendizaje GA8-260101052-AA1: Evaluar la campafia publicitaria, teniendo en
cuenta objetivos e indicadores de la organizacion.

Estimado aprendiz, a través de esta guia de aprendizaje culmina este proceso formativo y que de igual
manera como las anteriores actividades de aprendizaje, para el desarrollo de esta debe seguir trabajando
con el grupo que previamente conformd, ya que se desarrollaran evidencias de manera individual y grupal,
aplicando siempre lo que se solicitan para la Mypime elegida.

Duracién: 96 horas.

Materiales de formacién: para el desarrollo de esta actividad es importante la lectura y andlisis del
componente formativo: “Pre y Postest de Campafa”.

Evidencias: a continuacion, se describen las acciones y las correspondientes evidencias que conforma la
actividad de aprendizaje:

e Evidencia GA8-260101052-AA1-EVO01: Reflexion de campafias publicitarias.
Actividad para realizar de forma individual.

El lanzamiento de una campafia publicitaria en los medios es motivo de alto nivel de responsabilidad, toda
vez que hay inversién monetaria que la empresa ha puesto en manos de la agencia de publicidad, el grupo
creativo o el freelance, para el desarrollo de las piezas que se van a publicar, pago a los medios y lo
correspondiente al creativo. Por lo tanto, es muy importante que la agencia realice las mediciones del caso
antes y después del lanzamiento, teniendo en cuenta que los medios digitales permiten hacer ajustes y
corregir posibles errores, lo que es muy complicado y costoso hacer en medios convencionales.
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Basado en lo anterior, observe la siguiente imagen, en
ella se presentan varios casos de avisos ubicados en
negocios reales, luego responda las preguntas
planteadas con el fin de hacer una reflexion en cuanto a
la efectividad y asertividad en la informacion:

= ¢;Qué opina de la redacciéon de los anuncios
presentados?

= ¢ Qué importancia representa la gramética y la
redaccion en la comunicacion publicitaria?

= ¢;Por qué cree que se presentan este tipo de
errores en algunos anuncios publicitarios?

=  ;Qué afectaciones puede tener la empresa al
publicar anuncios con este tipo de errores?

= ¢ Cbémo se pueden evitar este tipo de errores en
una campafa publicitaria?

Glonstruct (2017)

Realice un documento con las respuestas a los interrogantes planteados y preséntelo en PDF a través de la
plataforma LMS.

Participe en el debate con su instructor en una sesion en linea y exponga algunas de sus respuestas para
enriquecer la discusion en el grupo.

Lineamientos generales parala entregade la evidencia:

o Producto a entregar: un documento con la reflexion de las imagenes y participacién en la sesion
en linea.

o Formato: documento PDF y plataforma LMS.

o Extension: 2 hojas maximo para el documento escrito y 60 minutos en la sesion en linea.

o Para hacer el envio de la evidencia remitase al area de la actividad correspondiente y acceda al
espacio: Reflexion de campafias publicitarias. GA8-260101052-AA1-EVO01.

e Evidencia GA8-260101052-AA1-EV02: Video de métricas de campafia.
Actividad para realizar de forma individual.

Ademas de los postest en medios convencionales, es importante conocer la informacién de las métricas de
los medios digitales y es alli donde hoy la mayoria de empresas sin importar su tamafio o actividad
econdmica, estan poniendo su dinero y sus esfuerzos promocionales. El postest en este tipo de plataformas
permite adicionalmente hacer ajustes a tiempo gracias a la flexibilidad de medios como Google y Facebook.

Teniendo en cuenta lo anterior y basado en el componente formativo “Pre y Postest de Campana”, observe
el siguiente video y realice las reflexiones con base en las preguntas planteadas:
https://mww.crehana.com/cr/blog/marketing-digital/los-peores-fails-de-campanas-publicitarias/
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» ¢ Cree que es importante realizar andlisis de las campafias en medios digitales? ¢,Por qué?

» ¢ Cual cree que es el fin de realizar las métricas de una campafia publicitaria en medios digitales?

» ¢ Quéimportancia tienen los indicadores claves en el desarrollo de una campafia publicitaria?

* De acuerdo con el proyecto formativo que esta realizando con su grupo de trabajo ¢Qué variables
considera mas relevantes para hacer la medicién? ¢ Son los indicadores de su proyecto acordes con
este tipo de mediciones?

Realice un video maximo 3 minutos con las respuestas a los interrogantes planteados, luego sibalo a una
plataforma de video o un Drive y preséntelo a través del LMS dejando el enlace de visualizacion.

Lineamientos generales parala entregade laevidencia:

Producto a entregar: un video con la respuesta a los interrogantes.

Formato: archivo AVI, WMV, MOV, MP4 o el de su preferencia.

Extension: 3 minutos.

Para hacer el envio de la evidencia remitase al area de la actividad correspondiente y acceda al
espacio: Video de métricas de campafia. GA8-260101052-AA1-EV02.

o O O O

e Evidencia GA8-260101052-AA1-EV03: Evaluacién del postest y la analitica web.
Actividad para realizar de forma individual.

El conocer el postest y la analitica web es necesario en los diversos procesos de las campafias publicitarias,
ya que de alli se parten los analisis iniciales y finales de dicha campafia. Por lo anterior y basado en el
componente formativo “Pre y Postest de Campana”, resuelva un cuestionario en el cual identifique el dominio
conceptual y el aprendizaje obtenido sobre estos temas. La evaluacién consta de diez preguntas y tiene un
tiempo aproximado de 25 minutos.

Lineamientos generales paralaentregade la evidencia:

Producto a entregar: un cuestionario en linea.

Formato: plataforma LMS.

Extension: 25 minutos.

Para hacer el envio de la evidencia remitase al &rea de la actividad correspondiente y acceda al
espacio: Evaluacion del postest y la analitica web. GA8-260101052-AA1-EV03.

o O O O

e Evidencia GA8-260101052-AA1-EV04: Informe del postest de la campafia.

Actividad para realizar en grupos de trabajo que estan desarrollando el proyecto formativo de la Mipyme.

En este punto del desarrollo del proyecto formativo que viene realizando con la Mipyme, ya es necesario
determinar qué tan efectiva ha sido o sera la campafa. Por ende, en este punto se debe hacer el postest de
la campafa comparando variables antes del lanzamiento de la campafia frente a los resultados de esta; aqui

es indispensable hacer uso de los indicadores de gestidon que se han planteado para ella.

Por lo anterior y basado en el componente formativo “Pre y Postest de Campafia”, para esta evidencia vamos
a realizar un informe con el postest de la campafa, el cual debe incluir:
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» Histérico de ventas de la empresa en el mismo periodo del afio en que se va a realizar la campafia y en
el tiempo que dure el impacto.

» Base de datos de clientes antes de la campafia.

= Objetivos de campafia.

=  Objetivos de medios.

» Indicadores de la campafia realizados anteriormente en el disefio de camparia y el plan de medios.

» Metodologia de recoleccién de informacion.

*» Medicién de efectividad de estrategias BTL (miembros del mercado objetivo impactados, alcance en
medios digitales).

» Calculo del ROI (retorno sobre la inversion).

» Evaluacion de alcance, frecuencia e intensidad.

» Disefio de informe final.

Crear un PDF con el informey presentar al cliente e instructor a través de una webinar de 15 minutos maximo.
Deben estar presentes todos los miembros del grupo de trabajo del proyecto productivo.

Lineamientos generales paralaentregade la evidencia:

o Producto aentregar: un documento con el informe del postest de la campafia y participacion en la
webinar.

o Formato: PDF con el informe y plataforma webinar.

Extensién: informe libre y 15 minutos para la webinar.

o Para hacer el envio de la evidencia remitase al area de la actividad correspondiente y acceda al
espacio: Informe del postest de la campafia. GA8-260101052-AA1-EV04.

O

3.2. Actividades de la competencia estructurar la estrategia de mercadeo digital de acuerdo con
objetivos de campafia y normativa legal (260101055).

3.2.1. Actividad de aprendizaje GA8-260101055-AA1: Determinar el impacto de la campafia, teniendo
en cuenta su efectividad en medios digitales.

Estimado aprendiz, esta es la Ultima actividad de aprendizaje del componente técnico de este programa de
formacion, recuerde terminar trabajando con el grupo que previamente conformé, ya que se desarrollaran
evidencias de manera grupal, aplicando siempre lo que se solicita para la Mypime elegida.

Duracién: 96 horas.

Materiales de formacién: para el desarrollo de esta actividad es importante la lectura y analisis del
componente formativo: “Analitica Web”.

Evidencias: a continuacioén, se describen las acciones y las correspondientes evidencias que conforma la
actividad de aprendizaje:
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e Evidencia GA8-260101055-AA1-EV01: Informe de la efectividad de la campafia en medios digitales.
Actividad para realizar en grupos de trabajo que estan desarrollando el proyecto formativo de la Mipyme.

Finalmente, es importante medir la efectividad de la campafia en medios digitales. Puede darse el caso que
la campafia haya sido lanzada en medios a través de estrategias gratuitas o con el pago de anuncios en
redes sociales o red display; en cualquier caso, es necesario el analisis de las métricas y determinar la
efectividad de las estrategias planteadas a partir de los indicadores plasmados.

Por consiguiente y basado en el componente formativo “Analitica Web”, debe realizar un informe detallado
del movimiento que hayan tenido los medios online en la Mipyme a la que le realizé todo el proyecto,
incluyendo lo siguiente:

»=  Objetivos de medios.

= KPI (indicadores claves para medios digitales).

* Medicién de tréfico en las redes sociales.

* [nteraccion de usuarios con las diferentes publicaciones.

* [nteraccion con landing page.

* Leads (conversiones) después de la campania.

* Incremento en suscripciones en el sitio web.

* ROI, comparativo con histérico de ventas después de la campania.

Cree un PDF con el informe y preséntelo en conjunto con el postest de la campafia al cliente e instructor a
través de webinar de 15 minutos maximo. Deben estar presentes todos los miembros del grupo de trabajo
de proyecto productivo.

Lineamientos generales parala entregade la evidencia:

o Producto a entregar: un documento con el informe del movimiento de los medios online y
participacion en la webinar.

o Formato: PDF con el informe y plataforma webinar.

Extensién: informe libre y 15 minutos para la webinar.

o Para hacer el envio de la evidencia remitase al area de la actividad correspondiente y acceda al
espacio: Informe de la efectividad de la campafia en medios digitales. GA8-260101055-AA1-
EVO1.

o

3.3. Actividades delacompetencia aplicacién de conocimientos de las ciencias naturales de acuerdo
con situaciones del contexto productivo y social (220201501).

3.3.1. Actividad de aprendizaje GA8-220201501-AA1: explicar la relacién existente entre los ejes
celular, sistémico y ecosistémico en el entorno vivo.

Esta actividad se centra en la apropiacion de principios y conceptos de la biologia de acuerdo a las
condiciones del entorno productivo y social. Por consiguiente, caracteriza las relaciones existentes en los
niveles de organizacion biolégica. Para su desarrollo es importante la lectura y analisis del componente
formativo: “Entorno vivo”.
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Duracién: 24 horas.

Materiales de formacion: para el desarrollo de esta actividad es importante la lectura y analisis del
componente formativo: “Entorno vivo”.

Evidencias: a continuacion, se describen las acciones y las correspondientes evidencias que conforma la
actividad de aprendizaje:

e Evidencia GA8-220201501-AA1-EV01: Mapa mental con los conceptos basicos del entorno vivo.

A continuacion, iniciard las etapas de representacion y visualizacion del sistema, correspondientes a la
estrategia didactica de modelamiento. Para ello, en los documentos del programa se encuentra el anexo
“Anexo_Mapa_mental_220201501-AA1-EV01” donde se describen cada uno de los pasos y aspectos
fundamentales para la construccién de un mapa mental. Adicionalmente, tenga en cuenta los siguientes
aspectos:

= Eltitulo se refiere ala idea central del trabajo: “Entorno vivo”. Debe ir acompafiado de una imagen que
cause impacto.

* Los subtemas sugeridos son célula, tejido, sistema, individuo, poblacion, comunidad, nicho, ecosistema,
bidtico, abiotico y energia. Agregue otras 10 palabras clave a la lista.

» Puede desglosar ramificaciones las veces que necesite, pero recuerde que laidea es simplificar lo mas
gue pueda el contenido.

Lineamientos generales parala entregade la evidencia:

o Producto a entregar: un mapa mental con los conceptos basicos del entorno vivo.

o Formato: si el mapa mental se gestiona manualmente, digitalizar con extensién PDF. Si se usa
herramienta digital, exportar a PDF. Dentro del mapa mental en la parte inferior derecha debe
colocar sus datos personales.

o Extensioén: 1 hoja.

o Para hacer el envio de la evidencia remitase al area de la actividad correspondiente y acceda al
espacio: Mapa mental con los conceptos basicos del entorno vivo. GA8-220201501-AA1-EVOL.

3.3.2. Actividad de aprendizaje GA8-220201501-AA2: Demostrar experimentalmente la aplicacion de
principios y conceptos de biologia.

Esta actividad se centra en ldentificar situaciones susceptibles de mejoramiento segin su entorno productivo
y social, aplicando principios o conceptos de biologia a la solucién de situaciones, ademas de establecer
alternativas de solucién de acuerdo con principios y conceptos de biologia. Para su desarrollo es importante
la lectura y analisis del componente formativo: “Entorno vivo”.

Duracién: 24 horas.

Materiales de formacién: para el desarrollo de esta actividad es importante la lectura y analisis del
componente formativo: “Entorno vivo”.
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Evidencias: a continuacion, se describen las acciones y las correspondientes evidencias que conforma la
actividad de aprendizaje:

e Evidencia GA8-220201501-AA2-EV01: Infografia sobre el modelamiento de un ser vivo respecto a
sus componentes celular, organismico y ecosistémico.

Se desarrollaran las etapas de ejecucion del sistema y comparacion con la realidad, correspondientes a la
estrategia didactica de modelamiento, las cuales se definen como la elaboracién de un patrén a través del
disefio de caracteristicas de un ser vivo y su comparacion con el contexto.

Por consiguiente, a continuacion, encontrara cada uno de los pasos a desarrollar para elaborar la infografia
del modelamiento de un ser vivo respecto a sus componentes celular, organismico y ecosistémico:

» El primer paso para crear un modelo, es hacer una observacion de las caracteristicas que define un ser
vivo, teniendo en cuenta si es unicelular o pluricelular. Como aprendiz debe elegir el ser vivo de mayor
interés para su proceso de aprendizaje y realizar cada una de las acciones planteadas en un documento
de Word.

» Describir a qué dominio o reino pertenece: protista, fungi o monera.

» Teniendo en cuenta el ser vivo elegido, definir por escrito su morfologia y funciones de nutricion, relacion
y reproduccién.

* Luego, debe realizar un bosquejo del ser vivo que quiere representar, este puede ser con material de
reciclaje o digital.

» En los documentos del programa se encuentra el anexo “Anexo_Infografia 220201501-AA2-EV01” en
la cual se describen cada uno de los pasos y aspectos fundamentales para la elaboracion de una
infografia. Siga dichas instrucciones para realizar la infografia sobre el proceso de modelamiento del
ser vivo.

Lineamientos generales paralaentregade la evidencia:

o Producto a entregar: documento que incluya los siguientes aspectos:
- Portada.
- Definir el ser vivo con su dominio o reino.
- Definir la morfologia y funciones (nutricién, relacion y reproduccion).
- Reqgistro fotografico del bosquejo y modelo del ser vivo.
- Infografia.
- Referentes bibliogréaficos de acuerdo con las normas APA.
o Formato: documento en formato PDF.
o Extensiéon: minimo 3 y maximo 10 hojas.
o Para hacer el envio de la evidencia remitase al area de la actividad correspondiente y acceda al
espacio: Infografia sobre el modelamiento de un ser vivo respecto a sus componentes celular,
organismico y ecosistémico. GA8-220201501-AA2-EVO01.

3.4. Actividades de la competencia generar habitos saludables de vida mediante la aplicacién de
programas de actividad fisica en los contextos productivos y sociales (230101507).
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3.4.1. Actividad de aprendizaje GA8-230101507-AA1l: Valorar el estado general de las condiciones
psicomotrices individuales para aplicar los correctivos necesarios que permitan mejorar las
capacidades.

Mediante la estrategia didactica activa de aprendizaje individual podra conocer sus actuales condiciones
fisicas y antropométricas, para el desarrollo de un plan de trabajo fisico, que permita mejorar nuestra salud

y por ende la calidad de vida.

Para el desarrollo de las siguientes actividades, es fundamental la lectura previa del componente formativo,
gue orientara en la elaboracién de las evidencias.

Duracién: 12 horas.

Materiales de formacidn: para el desarrollo de esta actividad es importante la lectura y analisis del
componente formativo: “Actividad fisica y habitos de vida saludable”.

Evidencias: a continuacion, se describen las acciones y las correspondientes evidencias que conforma la
actividad de aprendizaje:

e Evidencia GA8-230101507-AA1-EV01: Foro tematico identificar y establecer las técnicas de
coordinacion motriz.

Como preguntas de orientacion para realizar la participacién en el foro, se proponen las siguientes:

= ¢ Cuales musculos del cuerpo humano que posibilitan la coordinacién motriz de acuerdo a su area de
desempefio?

= ¢ Qué papel juegan los huesos del cuerpo humano en la coordinacion motriz?

» Defina con sus propias palabras, ¢,qué es motricidad?

= ¢ Aqué se refiere cuando hablamos de motricidad fina y motricidad gruesa?

* En el desempefio laboral de su area ocupacional, donde se evidencia la motricidad gruesa, dé un
ejemplo.

Realice seguimiento al foro y responda a un comentario critico-reflexivo de acuerdo con la intervencién que
hayan realizado sus compafieros, demostrando construccién de conocimiento frente a los planteamientos
que cada uno proponga.

Lineamientos generales parala entregade la evidencia:

Producto a entregar: participacién en el foro tematico denominado.

Formato: en linea.

Extension: libre.

Para su desarrollo remitase al area de la actividad correspondiente y acceda al espacio: Foro
temético identificar y establecer las técnicas de coordinacién motriz GA8-230101507-AA1-
EVO1.

O O O O

3.4.2. Actividad de aprendizaje GA8-230101507-AA2: Establecer habitos paralograr un estilo de vida
saludable, mediante la aplicacion de fundamentos de nutricidn e higiene.
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Mantener buenos habitos alimenticios nos puede ayudar a evitar diferentes tipos de enfermedades, ademas
de proporcionar la energia suficiente que el cuerpo necesita para el desarrollo de las actividades cotidianas.
Por esto, es fundamental mantener una alimentacién balanceada y equilibrada en los requerimientos
energéticos de acuerdo a las actividades que realizamos a diario. Para establecer un estilo de vida saludable
se deben interpretar los fundamentos de higiene y nutricion en los contextos productivo y social.

Por consiguiente, través de la siguiente evidencia podra desarrollar un plan que aporte a este objetivo.
Duracién: 12 horas.

Materiales de formacién: para el desarrollo de esta actividad es importante la lectura y andlisis del
componente formativo: “Actividad fisica y habitos de vida saludable”.

Evidencias: a continuacion, se describen las acciones y las correspondientes evidencias que conforma la
actividad de aprendizaje:

e Evidencia GA8-230101507-AA2-EV01: Infografia de estilos de vida saludable.

La evidencia consiste en plasmar a través de un grafico (infografia), los elementos que le permitan establecer
habitos para lograr un estilo de vida saludable. Al lograr esto, se propone que el recurso construido pueda
dar respuesta a las siguientes preguntas:

= ¢ Qué elementos deben tenerse en cuenta para interpretar las necesidades energéticas diarias de una
persona?

= ¢ Cuantas calorias necesita el cuerpo a diario y de qué forma recibe estos aportes con el consumo de
carbohidratos, proteinas, grasas, bebidas u otros elementos? ¢ De cudles variables pueden depender
estos aportes?

= ¢ CoOmo seria un puesto de trabajo ergonémico y adecuado para la contextura corporal de la persona?

= ¢ Qué otros factores inciden en el logro de un estilo de vida saludable?

Se recomienda el uso de la siguiente caja de herramientas para la elaboracion de la infografia:

Herramienta Enlace

infogram https://infogram.com/es/
Canva https://www.canva.com/
Piktochar https://piktochart.com/

Lineamientos generales parala entregade la evidencia:

o Producto aentregar: infografia sobre estilos de vida saludable.
o Formato: JPG, PNG o el formato gréafico de su preferencia.
o Extension: una pagina.

GFPI-F-135V04


https://infogram.com/es/
https://www.canva.com/
https://piktochart.com/

SENA

N

o Para hacer el envio de la evidencia remitase al rea de la actividad correspondiente y acceda al
espacio: Infografia de estilos de vida saludable GA8-230101507-AA2-EVO0L1.

3.4.3. Actividad de aprendizaje GA8-230101507-AA3: Construir conocimientos y practicas bésicas de
nutricion en los aprendices para implementar acciones de la cultura fisica en el mejoramiento de la
calidad de vida en el contexto individual, laboral y social.

Duracién: 12 horas.

Materiales de formacidn: para el desarrollo de esta actividad es importante la lectura y andlisis del
componente formativo: “Actividad fisica y habitos de vida saludable”.

Evidencias: a continuacion, se describen las acciones y las correspondientes evidencias que conforma la
actividad de aprendizaje:

e Evidencia GA8-230101507-AA3-EV01: Ficha antropométrica de valoracién de la condicidn fisica.

De acuerdo los datos obtenidos después de realizar las pruebas fisicas y antropométricas y elaborar el plan
de accioén a seguir, de acuerdo a baremos y las recomendaciones dadas por el instructor, con el fin de mejorar
la calidad de vida.

Por tanto, para esta evidencia debe diligenciar la ficha antropométrica que contenga la siguiente informacion:
datos personales, peso, edad, género, talla, IMC, resultados de los diferentes test de resistencia (burppe),
test de fuerza abdominal, piernas y brazos por 1 minuto y frecuencia cardiaca antes y después de los test.

Ficha antropométrica

Nombre

Documento identidad
Peso

Altura

Envergadura

Peso ideal

FCM

% De grasa

IMC

Resultado 1 Resultado 2 Baremos

Fuerza en piernas 1’
Fuerzade brazos 1
Fuerza abdominal 1
Fuerzalumbar 1
Burpee test 1

Test de cooper 12

Analisis personal
1. ¢Cuadles considera que son sus capacidades fisicas?
2. ¢ Qué acciones considera pertinentes para mejorar su condicion?
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3. De acuerdo a la actividad fisica realizada a diario, ¢,cual es el tiempo que requiere para una
recuperacion adecuada?

Lineamientos generales parala entregade la evidencia:

Producto a entregar: elaboracién de la ficha antropométrica de valoracion de la condicion fisica.
Formato: PDF.

Extension: lo requerido en la ficha.

Para hacer el envio de la evidencia remitase al area de la actividad correspondiente y acceda al
espacio: Ficha antropométrica de valoracion de la condicion fisica GA8-230101507-AA3-EVOL.

o O O O

3.4.4. Actividad de aprendizaje GA8-230101507-AA4: Identificar la higiene postural y pausas activas
correctas para el desempefio del area ocupacional.

Para un buen desempefio en el puesto de trabajo, es muy importante identificar los elementos que se utilizan
en mi entorno para el funcionamiento del area ocupacional y verificar que cumplan con los estandares de
calidad y ergonomia requeridos para dicha operacion; ya que esto puede hacer que disminuya o aumente
mi rendimiento o productividad, ademas de evitar enfermedades profesionales producidas por el trabajo
repetitivo.

Duracién: 12 horas.

Materiales de formacién: para el desarrollo de esta actividad es importante la lectura y analisis del
componente formativo: “Actividad fisica y habitos de vida saludable”.

Evidencias: a continuacion, se describen las acciones y las correspondientes evidencias que conforma la
actividad de aprendizaje:

e Evidencia GA8-230101507-AA4-EVO01: Folleto de lesiones mas comunes en el trabajo o vida
cotidianay laimportancia de las pausas activas.

Desarrolle un folleto donde se evidencie cudles son esas lesiones mas comunes que se van presentando
por el trabajo repetitivo o en la vida cotidiana por posturas inadecuadas y cual es la importancia de
implementar las pausas activas en el puesto de trabajo o lugar de estudio, como método preventivo.

Para dicha actividad, elabore la evidencia en la herramienta de su preferenciay enviala al instructor a través
de la plataforma virtual de aprendizaje.

Lineamientos generales parala entregade la evidencia:
o Producto aentregar: folleto de lesiones mas comunes en el trabajo o vida cotidiana y laimportancia
de las pausas activas.

o Formato: PDF, JPG, PNG o un archivo en el formato de su preferencia.
o Extension: libre.
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o Para hacer el envio de la evidencia remitase al &rea de la actividad correspondiente y acceda al
espacio: Folleto de lesiones mas comunes en el trabajo o vida cotidiana y la importancia de
las pausas activas GA8-230101507-AA4-EVO0L1.

3.5. Actividades de aprendizaje de la competencia ejercer derechos fundamentales del trabajo en el
marco de la Constitucion Politica y los Convenios Internacionales (210201501).

3.5.1 Actividad de aprendizaje GA8-210201501-AAl: Comparar las condiciones del trabajo en el
devenir histdrico de la humanidad

La intencionalidad especifica esta basada en el marco de los Derechos Fundamentales en el trabajo para
gue la persona ejerza la Ciudadania Laboral valorando sus principios fundamentales y apropiando las
herramientas que le permitan protegerla y defenderla.

Duracién: 12 horas.

Materiales de formacién: Para el desarrollo de esta actividad es importante la lectura y analisis del material
de formacion: “Derechos fundamentales del trabajo”.

Evidencias: a continuacién, se describe la secuencia de acciones y la correspondiente evidencia que
conforman la actividad de aprendizaje:

e Evidencia: GA8-210201501-AA1-EVO01: Taller.

Se desarrollara por parte del aprendiz un taller a partir de las experiencias propias, familiares y de la
comunidad. Para ello, responda las siguientes preguntas:

+ ¢ Cudles son las actividades econémicas mas importantes de su municipio o regién?

« Describa ¢ coémo es el trabajo en su regién o municipio?

« Consulte informacién sobre los Fundamentos de economiay elabore una linea de tiempo en la cual
ubique los periodos histdricos de la produccidn y las principales caracteristicas del trabajo para cada
periodo. Se sugiere consultar el documento: Méndez Morales, José Silvestre. Fundamentos De
Economia. 3a. Edicion. ed. México: McGraw-Hill, 1996 https://sena-
primo.hosted.exlibrisgroup.com/permalink/f/g6j6k0/sena_aleph000003545

En el encuentro online con su instructor escuche atentamente la presentacion sobre las dimensiones
del trabajo: antropolégica, sociol6gica, econémicay juridica.

Realice la lectura del documento “Cambios en el mundo del trabajo” que se encuentra anexa en el
componente formativo.

Construya un mapa conceptual con los siguientes conceptos: trabajo, precarizacion, tercerizacion,
deslaborizacién y su relacién con dignidad Humana.
El Informe con el desarrollo del taller que tenga la siguiente estructura:

= Titulo.

*  Introduccion.

*  Solucion de las preguntas.

* Mapa conceptual.

» Linea del tiempo.

» Conclusiones.

C L < X
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» Bibliografia

Lineamientos generales parala entregade la evidencia:

Producto a entregar: informe con el desarrollo del taller.

Formato: PDF.

Extension: minimo tres paginas.

Para hacer el envio de la evidencia remitase al area de la actividad correspondiente y acceda al
espacio: Taller. GA8-210201501-AA1-EVO01.

o O O O

e Evidencia: GA8-210201501-AA1-EV02: Foro sobre caracteristicas del trabajo en contexto local.

Para el desarrollo del foro siga las siguientes indicaciones:

+ Conformaran grupos de trabajo organizados bajo orientaciones del instructor.

« De acuerdo con las respuestas dadas en la pregunta de la actividad anterior ¢Cuéles son las
actividades econémicas mas importantes de su municipio o regién?, seleccione un tipo de trabajo
en el cual ustedes puedan evidenciar condiciones de precarizacion, tercerizacion, deslaboralizacion.

+ Luego, en el grupo a través de un video representar mediante un sociodrama del caso, cerrando la
presentacion con una reflexién y posibles alternativas de solucion.

« Cargue este video en el canal de YouTube (u otra herramienta de streaming) y lo compartan a sus
compaferos en el foro.

+ Analizar los videos: “Los Derechos fundamentales en el Trabajo” que se encuentra en el componente
formativo y “Derecho al trabajo digno” en la url: https://www.youtube.com/watch?v=D1t3TLWLBMY;
responda las siguientes preguntas individualmente y socializalas con el grupo:

» ¢ Por qué el trabajo es un derecho humano fundamental?

¢, Como es posible un mundo laboral mejor?

¢, Qué principios promueve la OIT en el mundo del trabajo?

¢, Qué relacidn tiene el trabajo con la satisfaccion de las necesidades basicas de las personas?

¢,Cuales son los derechos laborales mas importantes?

¢,Cudles son los derechos laborales mas vulnerados?

¢, Qué implicaciones sociales, econémicas, culturales y politicas tiene que las personas tengan
0 no derechos laborales?

¢, Qué relacion tienen los derechos laborales con el trabajo decente y el ideal del trabajo para
las personas?
> ¢ Por qué es importante una proteccion especial en el mundo del trabajo para las mujeres y
para los/as jévenes?
> ¢ Esimportante la organizacion sindical para la democracia?, sustente su respuesta.

v/ Basado en los videos compartidos por sus comparieros y en las preguntas anteriores, elaboren un
texto argumentativo en el grupo, el cual debe dar respuesta a la pregunta ¢,cémo el trabajo que se
desarrolla en su regién o municipio contribuye o no a la dignidad humana? A su vez, en los
documentos del programa se encuentra el anexo “Construccion_Texto_argumentativo” donde se
describen cada uno de los pasos y aspectos fundamentales para su construccion.

vV V V V VYV

A\

Lineamientos generales parala entregade la evidencia:

o Producto aentregar: participacion en el foro (video de sociodrama, solucion de preguntas y texto
argumentativo)
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o Para su desarrollo remitase al area de la actividad correspondiente y acceda al espacio de la
evidencia: Foro sobre caracteristicas del trabajo en contexto local. GA8-210201501-AA1-EV02.

3.5.2 Actividad de aprendizaje GA8-210201501-AA2: Reconocer los derechos humanos laborales con
base en el estudio de los derechos humanos y fundamentales en el trabajo.

Esta actividad esta fundamentada en los derechos humanos laborales, concretamente en que toda persona
tiene derecho al trabajo, en condiciones laborales justas, sin embargo, estos derechos no siempre se
garantizan. Los Derechos Humanos vinculados al trabajo y a los trabajadores son denominados “Derechos
Humanos Laborales”, y entre ellos se encuentran comprendidos los “Derechos Fundamentales en el
Trabajo” consagrados por la Organizacién Internacional del Trabajo.

Con el presente proceso de aprendizaje, se espera desarrollar una actitud de defensa y de hacer respetar
los derechos de los trabajadores, como expresion de una conciencia colectiva que conlleve al ejercicio pleno
de la Ciudadania Laboral. En el proceso referido al mundo laboral es importante la apropiacion y el ejercicio
de los derechos y deberes que tenemos como ciudadanos, por tal razén seran orientados por sus
instructores mediante el desarrollo de diferentes actividades pedagoégicas.

Duracién: 12 horas.

Materiales de formacién: Para el desarrollo de esta actividad es importante la lectura y analisis del material
de formacion: “Derechos fundamentales del trabajo”.

Evidencias: a continuacion, se describe la secuencia de acciones y la correspondiente evidencia que
conforman la actividad de aprendizaje:

e Evidencia GA8-210201501-AA2-EV01: Informe sobre trabajo decente, ciudadanialaboral, derechos
individuales y colectivos en el trabajo.

DERECHOS FUNDAMENTALES EN EL MUNDO DEL TRABAJO :TRABAJO DECENTE

Un requisito indispensable para que exista Trabajo Decente es el respeto a lo que se conoce
como los Principios y Derechos Fundamentales en el Trabajo. Esios son los siguientes:

La libertad de asociacién, la libertad sindical y el derecho a la negociacién colectiva
Lla abolicién del trabajo forzoso
la erradicacion del trabajo infantil

La eliminacién de toda forma de discriminacién en materia de empleo y ocupacién

Tomado de “Principios relativos a los derechos fundamentales” OIT- Junio 2010

a. Consulte informacién sobre el trabajo decente y el trabajo digno. Observe la presentacion del video
“Trabajo Decente” que se encuentra en el componente formativo para contestar las siguientes
preguntas:

o ¢Qué es trabajo decente?

o ¢Cudles son los principios del trabajo decente?
o ¢Como definiria trabajo digno?
o ¢Porqué hablar de trabajo digno mas alla de la nocion de trabajo decente?
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o ¢Como influye la falta de trabajo con la pobreza, la violencia y la falta de desarrollo? Explique su
respuesta.

o Con la informacién de amigos, familiares y otros, describa en un texto algunos casos de personas
que “trabajan” en condiciones inadecuadas porque no corresponden a un trabajo decente.

b. Realiza lalectura del siguiente parrafo y contesta las preguntas a continuacioén: “El ciudadano es un ser
politico, con una dimensién social y moral; lo cual indica que la construccion de la ciudadania no es el
aprendizaje mecanico de unas normas (juridicas, legales y politicas) sino la realizacion efectiva de una
forma de vida y de convivencia entre los seres humanos en sociedad”. Giraldo-Zuluaga, G. A. (2015)

o ¢ Para usted cual es el significado de este parrafo?
o ¢Como se relaciona la ciudadania con las habilidades para la vida?
o ¢Como se puede vincular el concepto de ciudadania con el proceso de paz en Colombia?

c. Realizalalectura del componente formativo sobre “Derechos fundamentales del trabajo”, para resolver
las siguientes preguntas:

o ¢Qué se entiende por ciudadania laboral?
o ¢Cudl es el rol de las organizaciones de trabajadores en el gjercicio de la ciudadania laboral?
o ¢ Se puede definir la ciudadania laboral como posesion de derechos? ¢,Por qué?
d. Realiza la lectura del componente formativo sobre “Los Derechos fundamentales en el Trabajo” para

responder las siguientes preguntas:
o ¢ Por qué el trabajo es un derecho humano fundamental?

o ¢Como se lograria un mundo laboral con trabajo decente?

0 ¢Qué principios promueve la OIT en el mundo del trabajo?

o ¢Qué relacion tiene el trabajo con la satisfaccidn de las necesidades basicas de las personas?

o ¢ Cuadles son los derechos laborales mas vulnerados?

o ¢ Qué consecuencias sociales, econdémicas, culturales y politicas resultan cuando a las personas
no se les reconocen sus derechos laborales?

o ¢Qué relacion tienen los derechos laborales con el trabajo decente?

e. Realiza la lectura de la “Cartilla de derecho laboral individual” en la url:
https://aplicaciones.ceipa.edu.co/biblioteca/biblio_digital/virtualteca/cartillas/Cartilla_Derecho_laboral i
ndividual RG_ene_11 -46p.pdf para resolver las siguientes preguntas:

o ¢Cuales son los elementos que dan origen a un “contrato de trabajo”?

o Para que sean reconocidos los derechos laborales ¢ debo tener siempre un contrato de trabajo por
escrito? Explique su respuesta.

o ¢Cree usted que es posible pactar con su jefe el pago total de su salario en especie (con
mercancias) y no en dinero? Explique su respuesta.

o ¢Sujefe le puede cambiar las condiciones de su contrato de trabajo después de firmado? Explique
Su respuesta.

o ¢Cudles son las prestaciones econdmicas y sociales a que tiene derecho con un “contrato de
trabajo”?

o Seleccione en el grupo de trabajo, dos casos que conozcan o hayan escuchado, en los cuales se
evidencie violaciéon de los derechos laborales, y expliqgue en detalle ¢qué derechos se estan
violando y por qué?

Lineamientos generales parala entregade la evidencia:
o Producto especifico a entregar: Informe con el desarrollo del taller que tenga las respuestas a las
preguntas.
o Formato: PDF.
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Extension: minimo tres paginas.
Para hacer el envio de la evidencia remitase al area de la actividad correspondiente y acceda al

espacio: Informe sobre trabajo decente, ciudadania laboral, derechos individuales y colectivos
en el trabajo GA8-210201501-AA2-EVO0L1.

e Evidencia GA8-210201501-AA2-EV02: Foro sobre el convenio colectivo del trabajo y la libertad

sindical.

Al lado de los derechos laborales individuales, existen otra categoria de derechos que ya no tocan s6lo con
la persona que presta sus servicios personales de manera subordinada, sino también con las garantias y
derechos tendientes a mejorar las condiciones de los trabajadores como agrupacién. En general, el derecho
de asociacion es la prerrogativa de la que gozan todos los individuos de unirse y organizarse para defender
o0 alcanzar intereses comunes, por tanto, hay diversas formas de asociaciones, tales como las cooperativas,
sociedades mercantiles, ONGs, etc.

El derecho colectivo del trabajo, que garantiza el derecho de asociacion sindical, es quizas una de las
expresiones mas importantes del derecho de asociacion, pues regula las relaciones entre los trabajadores o
empleadores organizados con los demas sujetos del mundo del trabajo y la sociedad, en procura de lograr
relaciones de trabajo justas que reivindiquen la dignidad humana y el progreso social.

a.

Analice la informacion sobre convenio colectivo del trabajo y la libertad sindical que se encuentra dentro
del componente formativo y explique con sus palabras las siguientes preguntas:

v
v

AN T T Y Y N N N O P S K S

¢, Qué opina usted de la organizacién de los trabajadores en sindicatos?

¢ Es posible que personas con diversos oficios y vinculados a empresas diferentes formen parte
de una sola organizacion sindical? Explique su respuesta

¢, Qué es un convenio Colectivo de Trabajo?

¢, Cuales son los elementos fundamentales de un Convenio Colectivo de Trabajo?

¢, Qué es un conflicto de trabajo? Explique su respuesta.

Hay quienes afirman que la huelga es una estrategia utilizada por los trabajadores para apoderarse
de las empresas y no trabajar. ¢ Qué opina usted al respecto?

¢,Cudl es la definicién de libertad sindical?

¢, COmo construir conciencia para una mejor comprension de la libertad sindical?

¢, Qué normas nacionales e internacionales amparan la Libertad Sindical?

¢, Qué acciones propondria usted para promover el derecho de asociacion sindical y la libertad
sindical?

¢, Cual es el panorama de Colombia en cuanto a los Derechos sindicales?

¢,Cual es laimportancia de la OIT en la aplicacion del derecho Laboral?

¢,Cudles son los fines de un sindicato?

¢, Coémo se clasifican los sindicatos?

¢,Cual es la importancia de la organizacién sindical para la democracia

¢,Como afecta a la sindicalizacion, la tercerizacion del empleo, el trabajo a destajo, las
modalidades de prestacion del servicio, el desempleo, el contrato a término fijo?

b. Comparta las respuestas obtenidas del punto anterior en el foro correspondiente.
Realice una realimentacion de las respuestas dadas por dos de sus compafieros.

C.
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Lineamientos generales parala entregade la evidencia:

o Productos a entregar: participacion en el foro (respuesta a las preguntas y realimentacion de las
respuestas de los companeros)

o Parasu desarrollo remitase al area de la actividad correspondiente y acceda al espacio: Foro sobre
el convenio colectivo del trabajo y la libertad sindical. GA8-210201501-AA2-EV02.

e Evidencia GA8-210201501-AA2-EV03: Grafico sobrelanegociacion colectiva.

Realiza la lectura del componente formativo respecto a la negociacién colectiva incluyendo los videos y
documentos anexos. Con esta informacion realiza un gréfico que represente la informacion anteriormente
consultada y las preguntas a continuacion:

o ¢ Quétipos de negociacion existen?

+ ¢ Cudles son las caracteristicas de la negociacion colectiva?

+ ¢Cudl es lafinalidad de la negociacion colectiva?

+ ¢ Qué promueve la OIT respecto a la negociacién colectiva?

Lineamientos generales parala entregade la evidencia:

o Producto especifico a entregar: un grafico.

o Formato: si el grafico se gestiona manualmente, digitalizar con extensién .JPG, si se usa
herramienta digital, exportar a .JPG.

o Extensidon: minimo 1 hoja o0 méaximo 2.

o Para hacer el envio de la evidencia remitase al area de la actividad correspondiente y acceda al
espacio: Grafico sobre la negociacion colectiva GA8-210201501-AA2-EV03.

e Evidencia GA8-210201501-AA2-EV04: Infografia sobre la huelga.

Realiza la lectura del componente formativo respecto a las organizaciones sindicales incluyendo los videos
y documentos anexos. A su vez, en los documentos del programa se encuentra el archivo
“Construccion_infografia” donde se describen cada uno de los pasos y aspectos fundamentales para su
construccion, esta debe dar respuesta a las siguientes preguntas:

v ¢ Qué es el derecho a la huelga?

« ¢ Cudles son las condiciones para el ejercicio del derecho a la huelga?

v/ ¢Cuales son las normas nacionales e internacionales que amparan el Derecho a la huelga?

Lineamientos parala entrega del producto:

o Producto especifico a entregar: una infografia.

o Formato: si la infografia se gestiona manualmente, digitalizar con extensiéon .JPG, si se usa
herramienta digital, exportar a .JPG.

o Extensién: minimo 1 hoja 0 maximo 2.

o Para hacer el envio de la evidencia remitase al area de la actividad correspondiente y acceda al
espacio: Infografia sobre la huelga GA8-210201501-AA2-EV04.
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3.5.3 Actividad de aprendizaje GA8-210201501-AA3: Establecer laimportanciade los derechos delos
pueblos, de la solidaridad y la paz de acuerdo con los indicadores de desarrollo humano.

El derecho del trabajo surge como conquista de la humanidad, producto de jornadas de organizacion y
movilizacidn social en distintos periodos histéricos y como respuesta a la necesidad de garantizar la dignidad
humana en las relaciones de trabajo. En tal sentido, se ha consolidado un sistema universal y otro regional
de protecciéon de los derechos humanos, incluyendo el derecho del trabajo, asi como unas Normas
Internacionales del Trabajo (NIT) que irrigan la Constitucion Politica de Colombia y el ordenamiento juridico
colombiano en diversos niveles. Sin embargo, paralelo a tal marco normativo persisten las violaciones a los
derechos humanos del trabajo y altos niveles de desproteccién social de amplios sectores de la poblacion,
la cual muchas veces ni siquiera conoce sus derechos y la forma de ejercerlos.

Duracién: 12 horas.

Materiales de formacidn: Para el desarrollo de esta actividad es importante la lectura y analisis del material
de formacion: “Derechos fundamentales del trabajo”.

Evidencias: a continuacion, se describe la secuencia de acciones y la correspondiente evidencia que
conforman la actividad de aprendizaje:

e Evidencia GA8-210201501-AA3-EV01: Mapa mental violacion de derechos del trabajo.

1. Realiza una lluvia de ideas sobre los derechos humanos del trabajo, indicando en qué consiste el
derecho, como surgié y ante quién se puede exigir su cumplimiento.

2. Atienda el encuentro online con el instructor sobre los sistemas de proteccion de derechos humanos
del trabajo (OIT — CIDH - CP), asi como de sus principales normas, instrumentos y formas de poner
en accién dichos sistemas, incluyendo el Derecho de Peticidén y la accion de Tutela tanto como los
pasos de creacion de una organizacién sindical y el inicio de un conflicto colectivo (pliego de
peticiones).

3. Basado en el componente formativo y la informacién proporcionada por el instructor, elabore un mapa
mental en el cual presente cuales pueden ser las acciones de la OIT — CIDH — CP frente a una violacion
de derechos del trabajo. A su vez, en los documentos del programa se encuentra el anexo
“Construccion_Mapa_mental” donde se describen cada uno de los pasos y aspectos
fundamentales para su desarrollo.

Lineamientos generales parala entrega de la evidencia:

Producto especifico a entregar: mapa mental.

Formato: PDF.

Extensién: minimo 1 hoja o maximo 2.

Para hacer el envio de la evidencia remitase al area de la actividad correspondiente y acceda al
espacio: Mapa mental violacién de derechos del trabajo. GA8-210201501-AA3-EV01.

O O O O

e Evidencia GA8-210201501-AA3-EV02: Foro estudio de caso.

Con la informacién suministrada en el componente formativo y los respectivos videos que alli se
encuentran desarrolle:
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1. Sobre el caso asignado por el instructor trabaje en grupo y determinen ¢ Cuéles son los
derechos de los trabajadores que no se cumplen? ¢ Cuéles son sus respectivas cuantias?

2. Preparen una cartelera digital donde presenten el incumplimiento de derechos en el caso dado y
sus conclusiones.

2. Estainformacion sera socializada en el foro y debatida por el grupo.

Lineamientos generales paralaentregade la evidencia:

o Producto especifico a entregar: participacién en el foro (respuesta a las preguntas, cartelera digital
y realimentacion de las respuestas de los comparieros)

o Para su desarrollo remitase al area de la actividad correspondiente y acceda al espacio de la
evidencia: Foro estudio de caso. GA8-210201501-AA3-EV02.

e Evidencia GA8-210201501-AA3-EV03: Cuadro comparativo sobre el derecho de peticién y laaccion
de tutela.

Con la informacion suministrada en el componente formativo, los respectivos videos que alli se encuentran
e informacién consultada, elabore un cuadro comparativo en el cual enuncie las caracteristicas del derecho
de peticion, la accion de tutela y queja, su aplicacién y presentacion. En los documentos del programa se
encuentra el anexo “Construccion_Cuadro_comparativo” donde se describen cada uno de los pasos y
aspectos fundamentales para su construccion.

Lineamientos generales parala entregade la evidencia:

o Producto especifico a entregar: un cuadro comparativo.

o Formato: si el cuadro comparativo se gestiona manualmente, digitalizar con extensién .JPG, si se
usa herramienta digital, exportar a .JPG.

o Extensién: minimo 1 hoja 0 maximo 2.

o Parahacer el envio del producto remitase al area de la actividad correspondiente y acceda al espacio
para el desarrollo de la evidencia: Cuadro comparativo sobre el derecho de peticion y la accién
de tutela. GA8-210201501-AA3-EV03.

e Evidencia: GA8-210201501-AA3-EV04: Texto argumentativo.
Con la informacién suministrada en el componente formativo y los respectivos videos que alli se encuentran
elabore un texto de no mas de una hoja en el cual presente los argumentos personales frente a uno de los
siguientes tres temas:

a) Importancia del derecho de asociacién.

b) Derecho de huelga.

c) Desafios del derecho del trabajo en el mundo moderno.

Lineamientos generales paralaentregade la evidencia:

o Producto especifico a entregar: texto argumentativo.
o Formato: PDF.
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o Extensién: 1 hoja.

o Para hacer el envio de la evidencia remitase al 4rea de la actividad correspondiente y acceda
al espacio: Texto argumentativo GA8-210201501-AA3-EV04.

3.5.4 Actividad de aprendizaje GA8-210201501-AA4: Comprender la importancia de las acciones e
instituciones encargadas de la proteccion de los derechos del trabajo, los pueblos y la naturaleza, en
el contexto territorial especifico y a nivel nacional

Esta actividad pretende ofrecer herramientas para la practica solidaria de los mecanismos para hacer
exigibles los derechos fundamentales. Su énfasis se centrara en la formacion para el acceso a la justicia y
el activismo judicial territorial, como herramientas 6ptimas para alcanzar la materializacion de las promesas
del Estado Social de Derecho y la Constitucion politica de 1991, promoviendo el acceso a instituciones
locales y el uso de las facilidades tecnoldgicas.

Duracién: 12 horas.

Materiales de formacidn: Para el desarrollo de esta actividad es importante la lectura y analisis del material
de formacion: “Derechos fundamentales del trabajo”.

Evidencias: a continuacion, se describe la secuencia de acciones y la correspondiente evidencia que
conforman la actividad de aprendizaje:

e Evidencia GA8-210201501-AA4-EVO01: Foro Estado social de derecho.

1. Seran divididos en grupos de trabajo de acuerdo a las recomendaciones o asignaciones del
instructor.

2. Deformaindividual revise el componente formativo especificamente con referencia al desarrollo para
una vida digna y resuelva las siguientes preguntas, de las cuales socializaran las respuestas en el
foro con sus compaferos:

« ¢ Cudl es el concepto de estado?
v ¢ Qué significa estado social?
« ¢ Cudles son las caracteristicas de un estado social de derecho?

« ¢Considera gue en Colombia se cumplen las condiciones para ser un estado social de
derecho? Explique su respuesta

3. De forma grupal propongan un caso hipotético o real de vulneracion de los derechos del trabajo, de
los pueblos o de la naturaleza. A partir de este, establezcan las instituciones que estarian encargadas
de velar por la proteccién de estos derechos. Propongan y elaboren una accion puablica orientada a
la superacién de la situacién de vulnerabilidad y al restablecimiento del Derecho.

Lineamientos generales para la entrega de la evidencia:

o Producto especifico a entregar: participacion en el foro (respuesta a las preguntas de manera
individual y la accion publica realizada de manera grupal).

o Formato: las preguntas individuales deben ser resueltas directamente en el foro y la accion pablica
debe ser adjuntada en un PDF.

o Extensién: méximo 10 hojas.
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o Parasudesarrollo remitase al 4rea de la actividad correspondiente y acceda al espacio: Foro Estado
social de derecho GA8-210201501-AA4-EVO1.

e FEvidencia GA8-210201501-AA4-EV02: Presentacion.

El derecho de los Pueblos y la Solidaridad, promovido a partir de los ochenta para incentivar el progreso
social y elevar el nivel de vida de todos los pueblos, se relaciona con:
Derecho a la autodeterminacion

Derecho a la independencia econdmica y politica
Derecho a la identidad nacional y cultural

Derecho ala paz

Derecho a la coexistencia pacifica

Derecho a el entendimiento y confianza

La cooperacion internacional y regional

La justicia internacional

El uso de los avances de las ciencias y la tecnologia
La solucién de los problemas alimenticios, demograficos, educativos y ecoldgicos
El medio ambiente

El desarrollo que permita una vida digna.

Los derechos del consumidor.

El libre desarrollo de la personalidad.

AT YA Y Y Y N N O O O O O Y

a. Participe del encuentro online con el instructor en relacion con las entidades territoriales
responsables de la proteccién de los derechos de los pueblos, del trabajo y la naturaleza.

b. Consulte el documento sobre Activismo judicial territorial y vea los videos sobre los Derechos de
tercera generacion, derecho a la solidaridad y cambio de mentalidad que se encuentra en el
componente formativo.

c. Realice la visualizacién de la carta de un jefe piel roja al presidente de los Estados Unidos que se
encuentra en: https://www.youtube.com/watch?v=VJz4B14iasc

d. Basado en lo anteriormente descrito resuelva las siguientes preguntas:

e (CoOmo interactia el derecho a un medio ambiente sano con los derechos individuales y
sociales?

e (Por qué considera importante desarrollar una vision integral y global de los derechos
humanos para evitar su distorsién?

e (Cuadl es laincidencia del desarrollo sostenible en la conservacién del medio ambiente y el

planeta?

¢La naturaleza tiene derechos? ¢, Cuales y por qué?

¢, Por qué y para qué la sociedad debe educarse en lo ambiental?

¢ Por qué ser solidario facilita la construccién de la paz en un pais?

¢, Cudles son las cualidades observables de la persona que contribuyen a la cultura de la paz?

e. lIdentifique los problemas que se viven en su entorno social o familiar teniendo en cuenta los
derechos relacionados en el recuadro inicial y las alternativas respectivas. Identifique las acciones
gue permitan, de manera efectiva contribuir a la solucién de las situaciones de vulnerabilidad de los
derechos del trabajo los pueblos y la naturaleza en su territorio.
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f.  Presente en diapositivas la solucién a las preguntas y las soluciones propuestas en el punto anterior.
En los documentos del programa se encuentra el anexo “Construccion_Presentacion” donde se
describen cada uno de los pasos y aspectos fundamentales para su construccion.

g. Realizar una presentacion en PowerPoint o cualquier software para este mismo fin, debe contener
la siguiente estructura:

Titulo.

Introduccion.

Cuerpo (preguntas y soluciones propuestas)

Conclusion.

Referentes bibliograficos.

Lineamientos generales parala entregade la evidencia:

Producto especifico a entregar: presentacion en PowerPoint.

Formato: PowerPoint.

Extension: no hay limite.

Para hacer el envio de la evidencia remitase al area de la actividad correspondiente y acceda al
espacio: Presentacion GA8-210201501-AA4-EV02.

o O O O

Nota: estimado aprendiz, con el desarrollo de esta Ultima actividad de aprendizaje, usted ha llegado al final
del proceso de formacion, ha sido un camino largo pero gratificante. En estos momentos esta en la capacidad
de apoyar procesos de comunicacién, promocién y marketing de cualquier empresa y ser parte de un equipo
de creacion e innovacion.

Tenga en cuenta que el proceso de aprendizaje no se detiene aqui y sobre todo en el &rea de conocimiento
de esta tecnologia en la que todo el tiempo se generardn avances tecnoldgicos, nuevas estrategias y
procesos de comunicacion en las diferentes plataformas; es por ello, que es muy importante continuar
aprendiendo y actualizandose permanentemente.

Felicitaciones por llegar hasta este punto y contribuir con el mejoramiento de la calidad en la prestacion de
servicios de comunicacién y promocién para las Mipyme.

4. ACTIVIDADES DE EVALUACION

. . Técnicas e
Evidencias de o .,
. Criterios de Evaluacion Instrumentos de
Aprendizaje W
Evaluacion

Evidencia de
conocimiento: .
. . .| Listade chequeo:
Explora las primeras reacciones de la campafa
Reflexion de campafas | publicitaria teniendo en cuenta la intencion de la
publicitarias. campabfa.

GAB8-260101052-AA1-

EVO1.

IE-GA8-260101052-
AA1-EVOL.

GFPI-F-135V04



SENA

N

Evidencia de desempefio:
Video de meétricas de
campania.
GA8-260101052-AA1-
EV02.

Evalla el impacto final de la campafia teniendo
en cuenta los objetivos.

Listade chequeo:

IE-GA8-260101052-
AA1-EVO02.

Evidencia de

conocimiento:

Evaluacion del postest y la
analitica web.
GA8-260101052-AA1-
EV03.

Evalla el impacto final de la campafia teniendo
en cuenta los objetivos.

Cuestionario:

IE-GA8-260101052-
AA1-EVO0S.

Evidencia de producto:

Informe del postest de la
campana.
GA8-260101052-AA1-
EV04.

e Controla la campafa publicitaria, de
acuerdo a los indicadores establecidos.

e Establece mecanismos para validar la
efectividad de los medios contratados,
segun las necesidades de la organizacion.

Listade chequeo:

IE-GA8-260101052-
AA1-EVO04.

Evidencia de producto:

Informe de la efectividad de
la campafia en medios
digitales.

e Valida la efectividad de la campafia de
marketing y comunicacién digital de
acuerdo con las técnicas y herramientas de
monitoreo.

e Aplica normativa de proteccion de datos

Listade chequeo:

IE-GA8-260101055-

GAB8-260101055-AA1- teniendo en cuenta politicas. AA1-EVO1.
EVOL. e Cuantifica los datos de las plataformas
digitales, de acuerdo a la campafia.
Evidencia de
conocimiento: e Apropia principios y conceptos de la | Rubrica de
biologia de acuerdo a las condiciones del | evaluacion:
Mapa mental con los entorno productivo y social.
conceptos basicos del | e Caracteriza las relaciones existentes en los | IE-GA8-220201501-
entorno vivo. niveles de organizacion biolégica de | AA1-EVO1.
GA8-220201501-AA1- acuerdo con su entorno productivo y social.
EVO1.
Evidencia de producto:
. e Aplica principios y conceptos de biologia a
Ir:l;odgerg‘ rllfiento s(cj)(l;)reun S(Srl la solucion de situaciones .identifica.ldas Rl]brica. ' de
Vivo respecto a  sus acorde con su entor.no productivo y s.00|al. evaluacion:
componentes celular. o E.stabl.ece a.tltern.a.tlvas de solucion a
organismico y situaciones identificadas en su entorno | IE-GA8-220201501-

ecosistémico.
GA8-220201501-AA2-
EVO01.

productivo y social de acuerdo con
principios y conceptos de Biologia.

AA2-EVOL.
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Evidencia de

conocimiento:

Foro tematico identificar y
establecer las técnicas de
coordinacion motriz.
GA8-230101507-AA1-
EVO1.

Desarrolla rutinas de ejercicio fisico segun las
necesidades de los contextos laboral y social.

Listade chequeo:

IE-GA8-230101507-
AA1-EVO1.

Evidencia de producto:

Infografia de estilos de vida
saludable.
GA8-230101507-AA2-
EVO1.

Reconoce fundamentos de estilo de vida
saludable, higiene y nutriciobn en los contextos
productivo y social.

Listade chequeo:

IE-GA8-230101507-
AA2-EVOL1.

Evidencia de producto:

Ficha antropométrica de
valoracién de la condiciéon
fisica.
GA8-230101507-AA3-
EVO1.

Desarrolla rutinas de ejercicio fisico segun las
necesidades de los contextos laboral y social.

Listade chequeo:

IE-GA8-230101507-
AA3-EVOL.

Evidencia de producto:

Folleto de lesiones mas
comunes en el trabajo o

o Clasifica conceptos basicos de ergonomiay
pausas activas de acuerdo con la

Listade chequeo:

y|da c9t|d|ana y la naturaleza de la funcion productllva. IE-GA8-230101507-
importancia de las pausas | e Estructura un plan de ergonomia y pausas
. . i AA4-EVOL.
activas. activas segun contexto laboral.
GA8-230101507-AA4-
EVO1.
Evidencia de Ribrica:

conocimiento:

Taller. GA8-210201501-
AA1-EVO1.

Evidencia de desempefio:
Foro sobre caracteristicas
del trabajo en contexto
local. GA8-210201501-
AA1-EV02.

e Compara las condiciones del trabajo, en el
devenir histérico de la humanidad de
acuerdo con los derechos humanos y
fundamentales en el trabajo.

e Argumenta los momentos relevantes del
devenir histoérico de los derechos humanos
y fundamentales en el trabajo en la linea del
tiempo.

IE-GA8-210201501-
AA1-EVOL.

Listade chequeo:

IE-GA8-210201501-
AA1-EVO02.

Evidencia de producto:

Infforme  sobre  trabajo
decente, ciudadania
laboral, derechos

individuales y colectivos en

e Selecciona los mecanismos de proteccion
para el ejercicio de la ciudadania laboral
aplicando la normativa.

e Evallalos resultados de la aplicacion de los
mecanismos de proteccion para el ejercicio

Listade chequeo:

IE-GA8-210201501-
AA2-EVOL.
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el trabajo. GA8-210201501-
AA2-EVOL.

Evidencia de desempefio:
Foro sobre el convenio
colectivo del trabajo y la
libertad sindical. GAS8-
210201501-AA2-EVO02.

Evidencia de
conocimiento:

Gréfico sobre la
negociacion colectiva. GA8-
210201501-AA2-EV03.

Evidencia de
conocimiento:

Infografia sobre la huelga.

de la ciudadania laboral acorde con la
normativa.

Analiza situaciones que repercuten en
ejercicio de los derechos fundamentales en
el trabajo, desarrollando habilidades de
comunicacién segun técnicas y protocolos.

Listade chequeo:

IE-GA4-210201501-
AA2-EVO02.

Listade chequeo:

IE-GA8-210201501-
AA2-EVO03.

Rubrica:

IE-GA8-210201501-

GA8-210201501-AA2- AA2-EV04.
EV04,
Evidencia de Rabrica:

conocimiento:

Mapa mental violacién de
derechos del trabajo. GA8-
210201501-AA3-EVOL1.

Evidencia de desempefio:

Foro estudio de caso. GA8-
210201501-AA3-EV02.

Evidencia de
conocimiento:

Cuadro comparativo sobre
el derecho de peticién y la
accion de tutela. GAS8-
210201501-AA3-EV03.

Evidencia de producto:

Texto argumentativo. GA8-
210201501-AA3-EVO0A4.

Elabora documentos relacionados con las
obligaciones econdmicas, sociales y de
bienestar derivadas de las acciones
laborales de acuerdo con la normativa.
Propone estrategias de solucién de
conflictos y negociacién de acuerdo con la
normativa.

IE-GA8-210201501-
AA3-EVOL.

Listade chequeo:

IE-GA8-210201501-
AA3-EVO02.

Listade chequeo:

GA8-210201501-AA3-
EVO3.

Listade chequeo:

IE-GA8-210201501-
AA3-EVO04.
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Evidencia de desempefio: e Justifica la importancia de los derechos de

los pueblos y de la solidaridad en el gjercicio Listade chequeo:

Foro Estado social de de la ciudadania laboral de acuerdo con la
derecho. normativa.
IE-GA8-210201501-
GA8-210201501-AA4- e Relaciona, de los derechos de los pueblos
» € > PUE AA4-EVOL.
EVO1. y de la solidaridad, la autodeterminacion de

los pueblos, el desarrollo sostenible, la
seguridad alimentaria, el derecho al uso de
la ciencia y la tecnologia y la paz en funcién
de los indicadores de desarrollo humano.

o Propone acciones de defensa relacionadas

con la autodeterminacién de los pueblos, el
desarrollo  sostenible, la  seguridad
alimentaria, el derecho al uso de la ciencia
y la tecnologia y la paz en funcién de los
indicadores del desarrollo humano.

Evidencia de producto: Listade chequeo:

IE-GA8-210201501-
AA4-EVO02.

Presentacion. GAS8-
210201501-AA4-EVO2.

5. GLOSARIO DE TERMINOS

Acido nucleico: polimeros compuestos por nucleétidos, que en los organismos vivos se basan en uno de
dos azlcares, ribosa o desoxirribosa, lo que da origen a los términos acido ribonucleico (RNA) y acido
desoxirribonucleico (DNA).

Actividad fisica: “se considera actividad fisica cualquier movimiento corporal producido por los musculos
esqgueléticos que exija gasto de energia” (OMS, 2021).

Antropometria: estudio de las proporciones y las medidas del cuerpo humano.

Biodiversidad: el término "biodiversidad" se refiere a la diversidad de especies tanto vegetales como
animales que viven en un espacio determinado.

Capitalismo: consiste en un modo de produccion basado en la apropiacion privada de la produccion
colectiva y de los medios de produccién. Estos medios operan en base al beneficio, mientras que las
decisiones financieras se toman en funcién de la inversion de capital y con miras a la competencia por los
mercados de consumo y el trabajo asalariado. El capitalismo tiene diferentes formas de desarrollo, dadas las
diferencias entre paises y regiones, por eso hablamos de capitalismo industrial, agricola, financiero,
tecnoldgico, entre otras categorias que definen el poder de produccién dominante en determinadas
sociedades, paises o grupos de paises.

Contrato de trabajo: de acuerdo al codigo sustantivo del trabajo, en su articulo 22, el contrato de trabajo es
aquel por el cual una persona natural, se obliga a prestar un servicio personal a otra persona natural o
juridica, bajo la continuada dependencia o subordinacion de la segunda y mediante remuneracion.

Cookie: informacion creada por un sitio web y que se envia entre el usuario y un sitio en particular. Sirven
para ofrecer contenido personalizado a un usuario que visita esa determinada web.
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Cultura: la cultura es el conjunto de formas y expresiones que caracterizan en el tiempo a una sociedad
determinada. Por el conjunto de formas y expresiones se entiende e incluye a las costumbres, creencias,
practicas comunes, reglas, normas, codigos, vestimenta, religion, rituales y maneras de ser que predominan
en el comdn de la gente que la integra. El término cultura tiene un significado muy amplio y con mltiples
acepciones.

Democracia: etimolégicamente, la palabra democracia significa literalmente “el poder del pueblo®. Proviene
de los términos griegos “demos®, que significa “gente, y “kratos®, que significa “autoridad” o “poder*. Desde un
punto de vista politico y filos6fico se define como un sistema de organizacion social. En él, el poder recae en
manos de los ciudadanos, ya sea de una forma directa o representativa. En un sistema democratico todos los
ciudadanos son considerados libres e iguales.

Deporte: “es un juego o actividad reglamentada, normalmente de caracter competitivo, que mejora la
condicion fisica y psiquica de quien lo practica y tiene propiedades recreativas que lo diferencian del simple
entretenimiento” (Piqueras, 2006).

Derecho laboral: “es el conjunto de principios y normas juridicas que regulan las relaciones entre
empleador(es), trabajador(es), las asociaciones sindicales del Estado” (Botina y Benitez, 2020).

Devenir historico: El término devenir apunta al proceso de ser, o también si se quiere, al hecho de ser como
un proceso. De este modo es frecuente o habitual ubicar como contrarios devenir y ser. Con este vocablo se
apunta a todas las formas de llegar a ser, por lo cual al aplicarlo a la historia se refiere a los procesos
acontecidos a través del tiempo.

Dialogo social: en sentido amplio el término "didlogo social" se utiliza para referirse a un tipo de relaciones
horizontales entre el Estado y las organizaciones de la sociedad civil (empresas, sindicatos, asociaciones,
grupos, comunidades, etc.) con el fin de abordar conjuntamente los problemas sociales y contribuir a elaborar
soluciones fundadas en el consenso.

Dignidad humana: es el derecho que tiene cada ser humano, de ser respetado y valorado como ser
individual y social, con sus caracteristicas y condiciones particulares, por el solo hecho de ser persona.

Ejercicio: “se considera ejercicio fisico, al conjunto de acciones motoras musculares y esqueléticas.
Comunmente se refiere a cualquier actividad fisica que mejora y mantiene la aptitud fisica, la salud y el
bienestar de la persona. Se lleva a cabo por diferentes razones como el fortalecimiento muscular, mejora del
sistema cardiovascular, desarrollar habilidades atléticas, deporte, pérdida de grasa o mantenimiento, asi
como actividad recreativa” (EFDeportes, 2015).

Esclavismo: o esclavitud es un modo de produccién sustentado en la mano de obra forzada, sometida, que
no recibe ninguna ganancia ni remuneracién a cambio de sus esfuerzos y que no goza ademas de ningun
tipo de derechos laborales, sociales, ni politicos, siendo reducida a la propiedad del amo o patrono, como si
de un objeto se tratara.

Estimulo: cualquier cosa en el medio ambiente que causa que una cosa viviente reaccione.

Explotacion laboral: se define, en pocas palabras, como recibir un pago inferior al trabajo que se realiza.
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Feudalismo: la palabra feudalismo proviene de la organizacién de la produccién basada en la apropiacion
sobre la tierra. Las relaciones de produccion se basan en el poder sobre la tierra, y la manera como el
propietario de esta establece relaciones de subordinacion y control sobre quienes trabajan la tierra, a quienes
se les ha permitido que vivan en ella, ademéas de garantizar la produccion. El feudalismo se basa en un
sistema de relaciones de poder basadas en la adhesidon al Sefior feudal, A cambio de esto, el vasallo entra
en una relacion de dependencia con el sefior feudal, debiendo trabajar la tierra y tomar las armas en defensa
de su sefior en caso de ser necesario. Ademas, debe pagar tributo de su cosecha o produccion.

Globalizacion: la globalizacion es un concepto que pretende definir la realidad de nuestro planeta como un
todo conectado, que se va pareciendo mas a una sola sociedad, mas alla de fronteras nacionales, diferencias
étnicas y religiosas, ideologias politicas y condiciones socio-econémicas o culturales. Esta consiste en la
ampliacién de la dependencia econdmica, cultural y politica de los paises del mundo, la cual es originada
por el aumento insolito de la actividad internacional, el comercio mundial de bienes y servicios, el flujo de
capitales, asi como el avance de los medios de transporte, y el uso de las nuevas tecnologias de informacién
y comunicacion (tecnologias satelitales y especialmente, de la Internet).

Google Analytics: programa de analitica que ofrece informacion detallada de todo lo que ocurre un sitio
web, procedencia de visitas, fuentes de trafico, audiencia, comportamiento de los usuarios y conversiones.

Homeostasis: la tendencia de un sistema a mantener la estabilidad interna.

Huelga: o paro, es la suspensién colectiva de la actividad laboral por parte de los trabajadores con el fin de
reivindicar mejoras en las condiciones de trabajo o manifestarse contra recortes en los derechos sociales.
Segun la Organizacion Internacional del Trabajo, es uno de los medios legitimos fundamentales de que
disponen los ciudadanos y especificamente los trabajadores (a través del movimiento sindical y las
organizaciones sindicales) para la promocion y defensa de sus intereses econdmicos y sociales.

Impresiones: se refiere al nimero de veces que un anuncio es visualizado por los usuarios.

KPI: (Key Performance Indicators) o en espafiol Indicadores Clave de Rendimiento; son métricas usadas
para medir la efectividad de una campafa o estrategia.

Landing page: paginas de entrada de un sitio web, también conocidas como “paginas de destino o de
aterrizaje”.

Métricas: son la expresion cuantitativa de las variables que podemos medir de analitica.

Modos de produccién: un modo de produccién es la forma en que se organiza la actividad econdmica,
politica y cultural en una sociedad, es decir, la produccidon de bienes, servicios, su distribucién, la
representacién simbdlica de la produccion y las relaciones de poder que emergen de la forma promueve la
divisién social del trabajo. Fuerzas productivas: Incluyen la fuerza de trabajo humano y el conocimiento
disponible a un nivel tecnoldgico dado de los medios de produccion

Motricidad fina: se refiere alas acciones que implican pequefios grupos musculares de cara, manos y pies,

concretamente, a las palmas de las manos, los ojos, dedos y musculos que rodean la boca. Es la
coordinacion entre lo que el ojo ve y las manos tocan.
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Motricidad gruesa: es aquella relativa a todas las acciones que implican grandes grupos musculares, en
general, se refiere a movimientos de partes grandes del cuerpo del nifio o de todo el cuerpo.

Negociacion colectiva: es aquella que se realiza entre los trabajadores de una empresa o sector,
normalmente (aunque no siempre) reunidos a través de un sindicato o grupo de sindicatos y la empresa o
representantes de empresas del sector. La finalidad de la negociacion es llegar a un acuerdo en cuanto a
las condiciones laborales aplicables a la generalidad de los trabajadores del ambito en el que se circunscribe
la negociacién (contrato o convenio colectivo de trabajo) La negociacion colectiva es una manifestacion
particular del didlogo social, y esta considerado como un derecho fundamental bésico integrante de la libertad
sindical.

Pausa activa: es una actividad fisica realizada en un breve espacio de tiempo en la jornada laboral, orientada
a que las personas recuperen energias para un desempefio eficiente en el trabajo, a través, de ejercicios
gue compensen las tareas desempefiadas, revirtiendo de esta manera la fatiga muscular y el cansancio
generados por el trabajo.

Psicomotricidad: disciplina que, basandose en una concepcion integral del sujeto, se ocupa de la
interaccion que se establece entre el conocimiento, la emocion, el movimiento y de su mayor validez para el
desarrollo de la persona, de su corporeidad, asi como de su capacidad para expresarse y relacionarse en el
mundo que lo envuelve.

Reaccion mental: es un concepto que se utiliza para referirse al conjunto de tensiones inducidas en una
persona por las exigencias del trabajo mental que realiza (procesamiento de informacién del entorno a partir
de los conocimientos previos, actividad de rememoracion, de razonamiento y busqueda de soluciones, etc.).
Para una persona dada, la relacion entre las exigencias de su trabajo y los recursos mentales de que dispone
para hacer frente a tales exigencias expresa la carga de trabajo mental.

Recreacidn: se entiende por recreacion atodas aquellas actividades y situaciones en las cuales esté puesta
en marcha la diversién, como asi también a través de ella la relajacidn y el entretenimiento. Son casi infinitas
las posibilidades de recreacion que existen hoy en dia, especialmente porque cada persona puede descubrir
y desarrollar intereses por distintas formas de recreacion y divertimento.

Sindicato: es una organizacion integrada por trabajadores en defensa y promocion de sus intereses
sociales, econémicos y profesionales relacionados con su actividad laboral, respecto al centro de produccion
(fébrica, taller, empresa) o al empleador con el que estan relacionados contractualmente.

Sociedad: proveniente del latin ‘societas’, se refiere a toda agrupacion o conjunto de seres vivos que viven
en comunidad, tanto entre los humanos como entre algunos animales. En el caso de estos ultimos, suele
darse el fendbmeno comun de agruparse segun la especie a la que pertenezca. Por otra parte, puede
identificarse un factor comin a ambas sociedades, dado por la relacion de comunicacion, colaboracion e
interaccion entre sus miembros. En el caso particular de las sociedades conformadas por seres humanos,
se caracterizan por poseer una mayor complejidad en su estructura, ademas de un elemento fundamental
llamado cultura.

Territorio: es el espacio delimitado por los grupos humanos en términos politicos y administrativos y

culturales; refiere alas formas de organizacion de los pueblos y sus gobiernos, e incluye el suelo, el subsuelo,
el espacio aéreo, el mar territorial y el mar patrimonial. Se reconoce por sus limites politicos y puede ser el
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barrio, el municipio, la provincia, la region, o el pais, entre otros. Lleva implicito las nociones de lugar, espacio,
cultura, capital, redes y acciones (Escobar, 2012).

Trabajador: es una persona que con la edad legal suficiente presta sus servicios retribuidos. Cuando no
tiene la edad suficiente, se considera trabajo infantil. Si no presta los servicios de forma voluntaria, se
considera esclavitud o servidumbre.

Trabajo: es todo tipo de accién realizada por los seres humanos, que requiere el desgaste de energia, es la
fuente primaria de la produccién, la riqueza social e individual, la generacion de conocimiento y la cultura.
Las sociedades son de acuerdo con lo que producen (Marx, 1976) independientemente de sus caracteristicas
o circunstancias; el trabajo moderno, tiene la particularidad que tiene como condicién la remuneracién por
ese desgaste de energia, por esa razon otras actividades no remuneradas, no son consideradas como
trabajo, aunque sean actividades productivas. En ese sentido el trabajo moderno se comprende como aquella
actividad productiva que se transforma en salario o pago por el esfuerzo realizado, desconociendo como
trabajo aquellas actividades productivas de la sociedad en donde no hay un pago directamente relacionado
con el esfuerzo, y que sin embargo son trabajo en el sentido clasico. Por eso en el contexto moderno
hablamos de trabajo creativo y subordinado, libre y asalariado. Hablamos incluso del mundo del trabajo,
como aquel en que se realizan actividades productivas basadas en una relacién de subordinacion,
remuneracion y prestacion personal del servicio, cualquiera que sea la modalidad contractual que se utilice.

Trabajo decente: es un concepto propuesto por la Organizacion Internacional del Trabajo para establecer
las caracteristicas que debe reunir una relacién laboral para considerar que cumple los estdndares laborales
internacionales, de manera que el trabajo se realice en condiciones de libertad, igualdad, seguridad y
dignidad humana.

Visita: interaccion de un usuario en un sitio web en un periodo de tiempo determinado.
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Competencia 220601501.:

Aplicar practicas de proteccion ambiental, seguridad
y salud en el trabajo de acuerdo con las politicas
organizacionales y la normatividad vigente.

Esta competencia busca Identificar |la forma de
reducir la accidentalidad laboral y las enfermedades
de origen laboral en las empresas respaldado por la
normativa y pilares juridicos fundamentales que
establecen la obligacién de prevencion.
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Aplicar practicas de proteccion ambiental, seguridad y salud
en el trabajo

| RESULTADOS |

1. 220601501-01. Analizar las estrategias para la prevencion y control
de los impactos ambientales y de los accidentes y enfermedades
laborales (ATEL) de acuerdo con las politicas organizacionales y el
entorno social.

2. 220601501-02. Implementar estrategias para el control de los
impactos ambientales y de los accidentes y enfermedades de acuerdo
con los planes y programas establecidos por la organizacion.
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Aplicar practicas de proteccion ambiental, seguridad y salud
en el trabajo

| RESULTADOS |

3. 220601501-03. Realizar seguimiento y acompafamiento al
desarrollo de los planes y programas ambientales y SST, segun el area
de desempeno.

4. 220601501-04. Proponer acciones de mejora para el manejo
ambiental y el control de la SST, de acuerdo con estrategias de trabajo
colaborativo, cooperativo y coordinado en el contexto productivo y
social.
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EVIDENCIAS

Actividad de aprendizaje GA5-220601501-AA1. Identificar estrategias
para la prevencion y control del impacto ambiental, de los ATEL.

accidentes y enfermedades laborales en situaciones del escenario
Laboral

componente formativo “Fundamentos de Medio Ambiente - SST ”.

Evidencia GA5-220601501-AA1-EV01. Analisis de caso de
situaciones que se presentan en el contexto ambiental y del SST.
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La Actividad de aprendizaje consta de dos partes:

1. Identificacion de Condiciones de Seguridad y
Peligros.

2. Elaboracion de Matriz de identificacion de los
peligros y la valoracion de los riesgos en seguridad
v salud en el trabajo.
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En la empresa “Vestidos y costuras S.A.S.”, los operarios que
trabajan en las maquinas bordadoras deben descender al
sotano, donde se encuentran las maquinas que les permite
realizar su labor. Algunos de ellos han tenido caidas y tropiezos
en las escaleras que los conducen hacia el sotano, debido a
gue en este lugar se cuenta con poca luz, lo que dificulta
caminar de manera segura por las escaleras; esta situacion fue
expuesta al encargado del SGSST de la empresa hace dias
atras, aunque a la fecha no se ha atendido la situacion.




Debe Identificar y Justificar

v'Las condiciones de seguridad: Estado, disefio
v'Factores de riesgo: El que causa el dafio - ATEL
v'Tipos de peligro: Peligros Laborales

v'Condiciones de seguridad por actividad econdmica:
Clasificacion del Riesgo | - V
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Con la informacion obtenida del caso, diligencie la MATRIZ DE PELIGROS,
teniendo en cuenta la GTC45 (guia para la identificacion de los peligros y la
valoracion de los riesgos en SST.

Productivo Soétano  Confeccion Corte Descripcion  Nombre del  Salud Guard Inspec Pausas
Administra Oficina  Costura Medida Esta No del factor de Peligro Empresa asde ciones Activas
tivo Aseo Trazos Moldes nda plani Riesgo que Laboral Equipos, Seguri Sillas EPP
Operativo  Mto. Bordados  Dibujo riza ficad puede Magquina dad.  Ajusta
Acabados Diseno do o, No causar el ria Botdn bles
Planchado Part esta dafio Herramie panic Superf
Entrega e ndari ntas 0 icies
del zado
proc
eso




ANEXO A
Informativo)

Tabla de peligros
Clasificacion
Biologico Fisico Quimico Psicosocial Biomecanicos Condiciones de seguridad F::mﬁ' - L' ':.!
Ruido (de | Polvos  organicos | Gestidn organzacional (estilo de mando, pago. | Postura (prolongada | Mecanico (elementos o partes de | Sismo
Virus npactn. inorganicos confratacidn, parficipacion, induccdn vy | mantenida. forzada, | magquinas, herramientas, equipos,
inflamitenta, capactacon, bienestar social, evaluagdn del | antigravitacional) piezas a ftrabajar, materiales
coninuo) desampeno. manesjo de cambios) proyectados sdlidos o fluidas)
Huminacion (luz | Fibras Caracteristicas de la organizacion del | Esfuserzo Eléctrico (alla y baja tension, | Terremoto
Bactedas visible por exceso trabajo (comunicacién._ tecnologia, estatica)
o deficianca) organizacion del trabajo, demandas
cualitativas y cuantitativas de la labor).
Vibracion (cuwerpo | Liquidos (nieblas y | Caracteristicas del grupo social de trabajo | Movimiento Locativo (sistermas y medios de | Vendaval
eniero, rocios) (relaciones, cohesion, cahidad de | repetitivo almacenamiento), superficies de
Hongos segmentana) interacciones, trabajo en equipo). trabaj (irregulares, deslizantes,
con diferencia del nivel),
condiciones de orden y aseo,
(caidas da objsto)
§ Temperaturas Gases y vapores Condiciones de la tarea (carga mental, | Manipulacién Tecnoldgico (explosion, fuga, | Inundaciéon
§ Ricketsias extramas (calor y contenide de la tarea, demandas | manual de cargas derrame, incendio)
2 o) emocionales, sistemas de control,
8 definician de roles, monotonia, etc).
Presion Humos metdlicos, | interfase persona - tarea  (conocimientos, Accdentes de transito Derrumbe
atmostérica no metalicos habilidades en relacion con la demanda de a
Parasitos (normal y tarea, inciativa. autonomia y reconocimiento,
ajustada) dentificacion de 1a persona con la tarea y la
organizacion).
Radiaciones Material particulado | Jomada de trabajp (pausas, trabajo noctumo, Publicos (robos, atracos, asaltos, | Predpitaciones,
Picaduras ionizantes (rayos rotacion, horas extras, descansos) atentados, de orden publico, | (luvas, granzadsas,
x. gama, beta y elc.) heladas)
alla)
Racdkaciones no Trabajo en alturas
ulraviclats,
Mordeduras i 3
radiofrecuenca,
microondas)
Fluidos o Espacios confinados
excrementos

Tener en cuenta unicamente los peligros de fendomencs naturales que afectan la seguridad y bienestar de las personas en el desarrollo de una actividad. En el

plan de emergencia de cada empresa, se consideraran todos los fenomenos naturales que pudieran afectaria.
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EVIDENCIAS

Actividad de aprendizaje GA5-220601501-AA2: Reconocer el
desarrollo de las acciones de control de los impactos
ambientales, disminucion de accidentes y enfermedades
laborales.

componente formativo “Legislacion en medio ambiente, Seguridad y salud en el
trabajo”.

Evidencia GA5-220601501-AA2-EVO01. Diagrama de Ishikawa
o Espina de pescado sobre las estrategias para la prevencion
y control de los impactos ambientales, accidentes vy
enfermedades laborales (ATEL).
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®
Lineamientos generales para la entrega de la evidencia: 875§VA

Producto entregar: Diagrama de Ishikawa sobre las estrategias para la
prevencion y control de los impactos ambientales, ATEL, El documento a
entregar debe tener:

Titulo.

Diagrama.

Bibliografia.

Formato: Anexo “Diagrama Ishikawa”, documento de Word, Con sus datos
personales.

Para hacer el envio de |a evidencia, va al espacio: Diagrama de Ishikawa o
Espina de pescado sobre las estrategias para la prevencidon y control de los
impactos ambientales, accidentes y enfermedades laborales (ATEL). GA5-
220601501-AA2-EVO1.




CAUSAS

EFECTOS - CONSECUENCIAS

PROBLEMA







(—-[ S OIE: }—ﬁ ——{ MEDIO AMBIENTE |—— — —
‘ PREVENCION DE RIESGOS

LABORALES.
1. IDENTIFICACION DE PELIGROS (IPER)
2. EVALUACION DE RIESGOS.

1. Ahorro de agua y energia. Gestion de Residuos

2. Implementacion de energias 1.Separacion en la fuente.
renovables. 2. Reciclaje y reutilizacion.

3. Politicas de consumo 3.Manejo de residuos peligrosos. 3. PLANES DE ACCION PREVENTIVA.

responsable.
)J Lk JJ L'L /
PREVENCION DE LA | &%/ PROGRAMAS DE
- CAPACITACION

PlANES Y 1. USO DE EPP (ELEMENTOS DE

CONTAMINACION

Control de emisiones. :
Reduccién de vertimientos. &/ ACC'ONES EN Q PROTECCION PERSONAL).

2. PRIMEROS AUXILIOS.
Planes de compensacion
Pe MED'O 3. SIMULACROS DE EMERGENCIA.

ambiental. AMB'EN]E Y SST J

CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO NORMATIVO PROMOCION DE LA
NORMATIVO -' §ST 1 SALUD

Legislacion ambiental. 1. NORMAS NACIONALES (EJ. 1. Campanas de ergonomia.
Licencias y permisos. RESOLUCION 0312/2019 EN COLOMBIA) 2.Jornadas de salud ocupacional.

2-INSPECCIONES PERIODIGAS 3.Actividad fisica y pausas activas.
3. REPORTE E INVESTIGACION DE

INCIDENTES
\

Auditorias ambientales.




@G

COLOMBIA

POTENCIA DE LA

VIDA

munica

MARIA ISABEL ALEGRIA CERON
Instructora Centro Comercio y Servicios
Ambiental y SST
malegriac@sena.edu.co

N

SENA

N

[ ] i .
SENRNA bwmﬁn .J.E.a

Fovmacion Profesional


mailto:malegriac@sena.edu.co

Competencia 220601501

Aplicar practicas de proteccion ambiental,
seguridad y salud en el trabajo de acuerdo con
las politicas organizacionales y la normatividad

vigente.

SENA

N



SENA

N




Aplicar practicas de proteccion ambiental, seguridad y salud
en el trabajo

| RESULTADOS |

1. 220601501-01. Analizar las estrategias para la prevencion y control
de los impactos ambientales y de los accidentes y enfermedades
laborales (ATEL) de acuerdo con las politicas organizacionales y el
entorno social.

2. 220601501-02. Implementar estrategias para el control de los
impactos ambientales y de los accidentes y enfermedades de acuerdo
con los planes y programas establecidos por la organizacion.
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Aplicar practicas de proteccion ambiental, seguridad y salud
en el trabajo

| RESULTADOS |

3. 220601501-03. Realizar seguimiento y acompafamiento al
desarrollo de los planes y programas ambientales y SST, segun el area
de desempeno.

4. 220601501-04. Proponer acciones de mejora para el manejo
ambiental y el control de la SST, de acuerdo con estrategias de trabajo
colaborativo, cooperativo y coordinado en el contexto productivo y
social.
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EVIDENCIAS

Actividad de aprendizaje GA5-220601501-AA1. Identificar estrategias
para la prevencion y control del impacto ambiental, de los ATEL.

accidentes y enfermedades laborales en situaciones del escenario
Laboral

componente formativo “Fundamentos de Medio Ambiente - SST ”.

Evidencia GA5-220601501-AA1-EV01. Analisis de caso de
situaciones que se presentan en el contexto ambiental y del SST.
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La Actividad de aprendizaje consta de dos partes:

1. Identificacion de Condiciones de Seguridad y
Peligros.

2. Elaboracion de Matriz de identificacion de los
peligros y la valoracion de los riesgos en seguridad
v salud en el trabajo.
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Con la informacion obtenida del caso, diligencie la MATRIZ DE PELIGROS,
teniendo en cuenta la GTC45 (guia para la identificacion de los peligros y la
valoracion de los riesgos en SST.

Productivo Soétano  Confeccion Corte Descripcion  Nombre del  Salud Guard Inspec Pausas
Administra Oficina  Costura Medida Esta No del factor de Peligro Empresa asde ciones Activas
tivo Aseo Trazos Moldes nda plani Riesgo que Laboral Equipos, Seguri Sillas EPP
Operativo  Mto. Bordados  Dibujo riza ficad puede Magquina dad.  Ajusta
Acabados Diseno do o, No causar el ria Botdn bles
Planchado Part esta dafio Herramie panic Superf
Entrega e ndari ntas 0 icies
del zado
proc
eso




ANEXO A
Informativo)

Tabla de peligros
Clasificacion
Biologico Fisico Quimico Psicosocial Biomecanicos Condiciones de seguridad F::mﬁ' - L' ':.!
Ruido (de | Polvos  organicos | Gestidn organzacional (estilo de mando, pago. | Postura (prolongada | Mecanico (elementos o partes de | Sismo
Virus npactn. inorganicos confratacidn, parficipacion, induccdn vy | mantenida. forzada, | magquinas, herramientas, equipos,
inflamitenta, capactacon, bienestar social, evaluagdn del | antigravitacional) piezas a ftrabajar, materiales
coninuo) desampeno. manesjo de cambios) proyectados sdlidos o fluidas)
Huminacion (luz | Fibras Caracteristicas de la organizacion del | Esfuserzo Eléctrico (alla y baja tension, | Terremoto
Bactedas visible por exceso trabajo (comunicacién._ tecnologia, estatica)
o deficianca) organizacion del trabajo, demandas
cualitativas y cuantitativas de la labor).
Vibracion (cuwerpo | Liquidos (nieblas y | Caracteristicas del grupo social de trabajo | Movimiento Locativo (sistermas y medios de | Vendaval
eniero, rocios) (relaciones, cohesion, cahidad de | repetitivo almacenamiento), superficies de
Hongos segmentana) interacciones, trabajo en equipo). trabaj (irregulares, deslizantes,
con diferencia del nivel),
condiciones de orden y aseo,
(caidas da objsto)
§ Temperaturas Gases y vapores Condiciones de la tarea (carga mental, | Manipulacién Tecnoldgico (explosion, fuga, | Inundaciéon
§ Ricketsias extramas (calor y contenide de la tarea, demandas | manual de cargas derrame, incendio)
2 o) emocionales, sistemas de control,
8 definician de roles, monotonia, etc).
Presion Humos metdlicos, | interfase persona - tarea  (conocimientos, Accdentes de transito Derrumbe
atmostérica no metalicos habilidades en relacion con la demanda de a
Parasitos (normal y tarea, inciativa. autonomia y reconocimiento,
ajustada) dentificacion de 1a persona con la tarea y la
organizacion).
Radiaciones Material particulado | Jomada de trabajp (pausas, trabajo noctumo, Publicos (robos, atracos, asaltos, | Predpitaciones,
Picaduras ionizantes (rayos rotacion, horas extras, descansos) atentados, de orden publico, | (luvas, granzadsas,
x. gama, beta y elc.) heladas)
alla)
Racdkaciones no Trabajo en alturas
ulraviclats,
Mordeduras i 3
radiofrecuenca,
microondas)
Fluidos o Espacios confinados
excrementos

Tener en cuenta unicamente los peligros de fendomencs naturales que afectan la seguridad y bienestar de las personas en el desarrollo de una actividad. En el

plan de emergencia de cada empresa, se consideraran todos los fenomenos naturales que pudieran afectaria.




Lineamientos generales para la entrega de la
evidencia:

o Formato: Word.

o Para hacer el envio de la evidencia, remitase al area
de la actividad correspondiente y acceda al espacio:
Analisis de caso de situaciones que se presentan en el
contexto ambiental y del SST. GA5-220601501-AA1-
EVO1.
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No comunicar peligros Distraer la atencion de otro trabajador

Trabajar con equipos sin autorizacion Utilizar equipos o herramientas defectuosas
(Norma Técnica Colombiana 3701, 1995)
Fuente: SENA
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EVIDENCIAS

Actividad de aprendizaje GA5-220601501-AA2: Reconocer el
desarrollo de las acciones de control de los impactos
ambientales, disminucion de accidentes y enfermedades
laborales.

componente formativo “Legislacion en medio ambiente, Seguridad y salud en el
trabajo”.

Evidencia GA5-220601501-AA2-EVO01. Diagrama de Ishikawa
o Espina de pescado sobre las estrategias para la prevencion
y control de los impactos ambientales, accidentes vy
enfermedades laborales (ATEL).
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®
Lineamientos generales para la entrega de la evidencia: 875§VA

Producto entregar: Diagrama de Ishikawa sobre las estrategias para la
prevencion y control de los impactos ambientales, ATEL, El documento a
entregar debe tener:

Titulo.

Diagrama.

Bibliografia.

Formato: Anexo “Diagrama Ishikawa”, documento de Word, Con sus datos
personales.

Para hacer el envio de |a evidencia, va al espacio: Diagrama de Ishikawa o
Espina de pescado sobre las estrategias para la prevencidon y control de los
impactos ambientales, accidentes y enfermedades laborales (ATEL). GA5-
220601501-AA2-EVO1.




METODO

MANO OBRA

MATERIALES

EFECTOS - CONSECUENCIAS
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ACCIONES PREVENTIVAS Y CORRECTIVAS

CAUSAS

PROBLEMA A
ANALIZAR




Ejemplo del Diagrama de Ishikawa
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MAPA MENTAL
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GESTION GSTT

ASPECTOS AMBIENTALES IDENTIFICAR PELIGROS
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El Mapa Mental de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) y
Ambiental o Medio Ambiente es una representacion grafica,
estructurada y visual que conecta conceptos clave sobre
prevencion de riesgos laborales y proteccion ambiental.
Integra elementos como identificacion de peligros,
normativas, gestion de residuos y acciones preventivas
para facilitar la comprension de las interacciones entre el
entorno laboral y el entorno ecoldgico.




Estructura Visual: Se ramifica desde un concepto centra
Gestion Integrada SST/MA) hacia subtemas como peligros,
medidas preventivas, normativa, politicas y recursos, utilizand
palabras clave, imagenes y colores.

Enfoque SST (Salud y Seguridad en el Trabajo): Incluy
identificacion de riesgos, EPP (elementos de proteccio
personal), capacitacion, maquinaria, y evaluacion de Seguridad

alud en el Trabajo.

Enfoque Ambiental: Abarca gestion de residuos, uso eficient
e energia, control de emisiones, y proteccion de recurso
naturales.




omponentes y Caracteristicas Principales:

Proposito: Facilita la toma de decisiones, la planeacion de acciones
el cumplimiento de la normatividad.

Herramientas: Se puede elaborar en las diferentes plataforma
Igitales que existen, a mano alzada con lluvia de ideas, resuimenes ;]
apacitacion.

El mapa mental permite visualizar la interdependencia, como la
estion de residuos solidos (ambiente) protege la salud del trabajador
SST).




(—-[ S OIE: }—ﬁ ——{ MEDIO AMBIENTE |—— — —
‘ PREVENCION DE RIESGOS

LABORALES.
1. IDENTIFICACION DE PELIGROS (IPER)
2. EVALUACION DE RIESGOS.

1. Ahorro de agua y energia. Gestion de Residuos

2. Implementacion de energias 1.Separacion en la fuente.
renovables. 2. Reciclaje y reutilizacion.

3. Politicas de consumo 3.Manejo de residuos peligrosos. 3. PLANES DE ACCION PREVENTIVA.

responsable.
)J Lk JJ L'L /
PREVENCION DE LA | &%/ PROGRAMAS DE
- CAPACITACION

PlANES Y 1. USO DE EPP (ELEMENTOS DE

CONTAMINACION

Control de emisiones. :
Reduccién de vertimientos. &/ ACC'ONES EN Q PROTECCION PERSONAL).

2. PRIMEROS AUXILIOS.
Planes de compensacion
Pe MED'O 3. SIMULACROS DE EMERGENCIA.

ambiental. AMB'EN]E Y SST J

CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO NORMATIVO PROMOCION DE LA
NORMATIVO -' §ST 1 SALUD

Legislacion ambiental. 1. NORMAS NACIONALES (EJ. 1. Campanas de ergonomia.
Licencias y permisos. RESOLUCION 0312/2019 EN COLOMBIA) 2.Jornadas de salud ocupacional.

2-INSPECCIONES PERIODIGAS 3.Actividad fisica y pausas activas.
3. REPORTE E INVESTIGACION DE

INCIDENTES
\

Auditorias ambientales.




SENA

Los Planes y Acciones en Medio Ambiente vy
Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) buscan
minimizar danos, prevenir riesgos laborales y reducir
impactos ambientales mediante |a gestion de

residuos, ahorro de recursos y control de peligros.

Se basan en el ciclo PHVA (Planear, Hacer,
Verificar, Actuar) para la mejora continua y
cumplimiento normativo.
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Programa de ahorro y uso eficiente de la energia.
Programa de Ahorro y uso eficiente del agua.
Programa de Gestion integral de residuos soélidos
ordinarios y peligrosos.
Programa de control de la contaminacion (Vertimientos,
emisiones, ruido).
Programa de formacion y/o capacitacion.
Programa de auditoria.
Programa de emisiones al aire o de reduccion de la
contaminacion atmosférica.
Programa de ahorro y optimizacion de recursos.




Programa ¢
Programa c
Programa o
Programa ¢

Programa o
legal

Programa c
Programa o
Programa c

Programa o
transporte.

€ ordeny aseo.

e fauna y flora.

e revegetalizacion.

e gestion social.

e gestion de cumplimiento

e desarrollo de competencias.

e desarrollo de proveedores.
e mantenimiento preventivo.
e gestion ambiental del
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Medidas de ahorro de agua.

Consumo racional de energia.

Reduccion de las necesidades de material.
Criterios de sostenibilidad en la compra de bienes 'y
Servicios

Produccion limpia de bienes y servicios.
Almacenamiento adecuado para evitar pérdida de
recursos

Gestion de los residuos generados.
Mantenimiento preventivo.

Medidas ambientales en las actividades de
limpieza.

Transporte y movilidad sostenibles.

Compromiso con el medio ambiente de
clientes/usuarios
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Evidencia GA5-220601501-AA3-EV01. Mapa mental respecto a
los planes y acciones establecidos en medio ambiente y SST.

En los documentos del programa se encuentra el Anexo “Mapa-mental”
donde se describen cada uno de los pasos y aspectos fundamentales
para su construccion.

Adicionalmente, tenga en cuenta los siguientes aspectos:

0 El titulo se refiere a la idea central del trabajo acerca de “planes y
acciones”. Debe ir acompanado de una imagen que cause impacto.

0 Puede desglosar ramificaciones las veces que necesite, pero
recuerde que la idea es simplificar lo mas que pueda el contenido.



Producto a entregar: un mapa mental con los planes y acciones en SST.
Formato: si el mapa mental se gestiona manualmente, digitalizar con
extension PDF. Si, se usa herramienta digital, exportar a PDF. Dentro del
mapa mental en la parte inferior derecha debe colocar sus datos
personales.

Extension: 1 hoja.

Para hacer el envio de la evidencia, remitase al area de la actividad
correspondiente y acceda al espacio: Mapa mental respecto a los planes y
acciones establecidos en medio ambiente y SST. GA5-220601501-AA3-
EVO1.
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VIDEO EXPOSITIVO
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Las oportunidades de mejora en medio ambiente vy
Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) buscan minimizar
impactos negativos, reducir enfermedades y accidentes
laborales mediante acciones preventivas, correctivas y la
implementacion de sistemas de gestion (ISO 14001, SG-
SST). Estas medidas incluyen reciclaje, uso eficiente
de recursos y pausas activas para proteger la salud.



Oportunid
*Gestidn o
Reutilizar,

ades de Mejora en Medio Ambiente (Gestion Ambiental)
e Residuos: Implementar la regla de las 3R (Reducir,
Reciclar), separar basuras, evitar plasticos de un solo usoy

reducir el d
Ahorro de Energia y Agua: Apagar luces y equipos cuando no se

utilicen, ap
plantas en

esperdicio de papel.

rovechar la luz natural, cerrar grifos correctamente y regar
horarios de baja evaporacion.

‘Movilidad Sostenible: Fomentar el uso de bicicleta, caminar o
utilizar transporte publico.

Este video

explica como aplicar buenas practicas ambientales para

reducir el impacto de las actividades humanas



Actividad de aprendizaje GA5-220601501-AA4 - Plantear propuestas para
favorecer la cultura ambiental responsable, el desarrollo sustentable y el
autocuidado de acuerdo con el contexto productivo y social.

Evidencia GA5-220601501-AA4-EV01. Video expositivo sobre
oportunidades de mejora en medio ambiente y SST.

Final de tomar decisiones se desarrollara un video expositivo sobre oportunidades de
mejora en medio ambiente y SST de su residencia, lugar de trabajo o localidad. En los
documentos del programa se encuentra el anexo “Video-expositivo” donde se
describen cada uno de los pasos y aspectos fundamentales para su construccion.



Lineamientos generales para la entrega de la evidencia:

o Producto a entregar: video expositivo.

e Debe ser creativo, dinamico e innovador.

 E| tiempo del video exposicion estara enmarcado entre los 3 a 7
minutos.

 Debe contener minimo 10 oportunidades de mejora que involucren
aspectos relacionados con el medio ambiente y SST.

Se sugiere acompanarlo de imagenes reales.

Se debe cargar en la Plataforma Zajuna o en el canal de YouTube del

aprendiz y compartir en la evidencia la URL del sitio a donde se subio.

Para hacer el envio de la evidencia: Video expositivo sobre

oportunidades de mejora en medio ambiente y SST. GA5-220601501-

AA4-EVO1.
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GRACIAS

Linea de atencién al ciudadano: 01 8000 910270 0 Yy O m
Linea de atencion al empresario: 01 8000 910682 @SENAComunica

www.sena.edu.co
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